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3.Fogalomtar

Egyes esetekben az alabbiakban definialt fogalmak alatt nem feltétlenul érti ugyanazt

minden szerepld. A fogalomtarral a célunk az, hogy jelen dokumentumon belll az egyes

fogalmakat érhetéen definialjuk, és jelezzlik, hogy az egyes fogalmak alatt a Magyar

Turisztikai Ugynokség mit ért.

Adatszolgaltatasi azonositd: korabban NTAK regisztracios szam elnevezéssel
hasznalt azonosit6. Az azonositd adattartalma nem valtozott, csak a megnevezése,
azaz tovabbra is 8 karakter hosszusagu string. A szallashelyek ezt az azonositét az
ntak.hu oldalon belépve a Szallashelyek menipont alatt a megfelelé szallashely
,dobozat” lenyitva megtalaljak.
CSR: Certificate Signing Request, vagyis tanusitvanyalairasi kérelem. Az NTAK-ba
torténd adatszolgaltatashoz a szallashely azonositasanak céljabdl szikséges
tanusitvanyok haszndlata. Ezekhez a tanusitvdnyokhoz a PMS rendszer
tanusitvanyalairasi kérelmeket hoz létre (Certificate Signing Request — CSR),
amelyeket elkildve az NTAK-on keresztul jut hozza a hasznalandé tanusitvanyokhoz.
IFA: idegenforgalmi add. Az idegenforgalmi adét a hatalyos jogszabalyok alapjan
2020. december 31-ig a szallashelynek nem kell beszedni a vendégektdl. Ettdl
fuggetlenul azonban az IFA bevallast az 6nkormanyzat felé be kell kildeni— tekintettel
arra, hogy az igy kiesett bevételt az 6nkormanyzat az allamtol kapja meg.
NTAK: Az MTU 4altal fejlesztetett és lizemeltetett Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato
Kdzpont roviditése. Ez a rendszer gydjti be az anonimizalt, statisztikai adatokat a
szallashelyektél és végez adatszolgaltatast az érintettek szamara (KSH, NAV,
onkormanyzatok, MTU).
Out-of-order (roviditve: OOOQ): Uzemen Kkivili lakéegység. Olyan lakéegységre
hasznaljuk, amely a foglalas (vagy a vendég érkezésekor) nincs olyan allapotban,
hogy a vendéget el lehessen szallasolni (példaul a szoba felujitasa zajlik, vagy barmely
okbal kifolydlag tartésan nem adhaté ki vendég részére).
Out-of-service (roviditve: OOS): hasznalaton kivili lakéegység. Olyan lakéegységre
hasznaljuk, amely ugyan jelenleg Uzemen kivlli, de vendég elszallasolasara alkalmas.
Tipikusan olyan lakéegységekre lehet beallitani, amelyeket ideiglenesen le kell zarni,
de a szobatukoérben szerepel, mint kiadhaté szoba (példaul révid tavu karbantartast
kell végezni a lakoegységben).
Piaci szegmens: milyen céllal érkezik a vendég a szallashelyre, illetve milyen
min&éségben (egyéni/csoportos, illetve szabadidés/Gzleti).
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PMS, PMS szoftver: Property Management System, vagyis szallashelykezel6 szoftver
réviditése. igy nevezziik a dokumentaciéban a szallashely-szolgaltatok altal hasznalt
szallodai rendszereket, valamint az MTU &ltal biztositott VENDEGEM alkalmazast.
PMS interfész: Az NTAK azon modulja, amely a PMS szoftverektél szarmazé adatok
fogadasat végzi. Jelen dokumentum tartalmazza az adatkildés formai és tartalmi
elvarasait, vagyis a PMS interfészhez vald csatlakozas feltételeit. Az NTAK info-
honlapjan (https://info.ntak.hu/bemutatkozas/) hivatkozott térvény alapjan minden
szdllashelynek kotelez6 olyan megoldast hasznalni, amely alkalmas a PMS
interfészhez val6 csatlakozasra és adatkuldésre ezen keresztul.

Szallashely: 2005. évi CLXIV. térvény alapjan szallashely-szolgaltatas folytatasa
céljabdl hasznalt entitds.. Minden szallashelyhez egyértelmiien hozzarendelhetd egy
szallashely-szolgaltato.

Szallashely-szolgaltatd: 2005. évi CLXIV. térvény alapjan szallashely-szolgaltatast
végzd entitas, amely az NTAK-hoz jogosultsaganak megfeleléen Adatszolgaltatd
és/vagy adatszolgaltatasban részesilé Felhasznaldként kapcsolodik.

Tanusitvany: A kibocsatd hatosag altal digitalisan alairt elektronikus dokumentum,
amely megbonthatatlanul tartalmazza a tanusitvany tulajdonosanak azonositasara
szolgald adatokat (pl. neve) és a tulajdonos nyilvanos kodkulcsat. Ezt a PMS-ek és az
NTAK koézotti zenetvaltasok hitelesitése érdekében hasznalja a rendszer, illetve kéri

az adatklldé végpontoktol.
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4.Bevezeto

A Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (jelen dokumentumban a tovabbiakban: MTU) a Nemzeti
Turisztikai Adatszolgaltaté Kézpont (jelen dokumentumban a tovabbiakban: NTAK) projektje
a turizmusfejlesztési dontésekhez sziikséges informacidk biztositasanak, illetve a szektor
fehéritésének tamogatasat valdsitia meg. A tamogatandod célok szorosan kapcsolddnak a
Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 Digitalis turizmus és Mérheté turizmus

célkitlizéseihez.

Ezen célok teljesitése érdekében — jelen projekt keretében — az MTU szamara egységes
informatikai rendszer jon létre, amely képes allandé adatkommunikacié fenntartasara a

rendszer és a szallashelyeken alkalmazott szallashelykezel6 szoftverek kdzott.

Jelen dokumentum az NTAK és a PMS szoftverek integraciojanak eléfeltételeit, az integracio
PMS oldali konfiguraciojat, annak kommunikacios csatornait és az adatkildés szabalyait
részletezi. A dokumentumnak nem célja, hogy utmutatast nyujtson a PMS rendszerek belsé
adatstrukturajanak, architekturajanak, moduljainak kialakitasahoz, kizarélag az NTAK-hoz

tortén6 kapcsolddashoz szikséges informaciok szerepelnek itt.

Az NTAK rendszer PMS integraciés csatorna hasznalatanak harom eléfeltétele van: a PMS
szoftver példany azonosithatésaganak biztositasa tanusitvany segitségével, a PMS
szoftver példany helyes konfiguraciodja, illetve a PMS szoftver és az NTAK rendszer kdzotti

sikeres elsod litemezés kérés, ezek részletesen késébb kertilnek kifejtésre.

Az NTAK rendszer PMS integraciéja, a PMS-ek altal toérténdé adatatadas harom
kommunikaciéos moédozatot kildnbdztet meg: az eseményvezérelt adatklldést, a napi zaras

adatkuldést és a foglalasi adatok bekildését.

Eseményvezérelt adatkiildés

Az els6 az eseményvezérelt kommunikacios mod. A PMS szoftvernek egy bizonyos késébb
kifejtésre kerll6 események megtorténtekor szikséges Uzenetet kildenie az NTAK
rendszernek. Ebben az lzenetben a bekdvetkezett esemény és hozza kapcsol6do fontos

informaciok kerulnek kikiildésre az NTAK rendszer felé.

Napi zaras adatkiildés

A masodik kommunikaciés mad a napi zaras bekiildése. Ennek keretein belil a PMS szoftver
a lezart nap részletes statisztikai adatait kuldi meg az NTAK rendszernek. A napi zaras
adatkuldés egy technolégiai megoldas, amely tartalmilag-logikailag 2 adatkoért foglal magaba:

egyfeldl a szallashelyek szallashely-szolgaltatoi tevékenységéhez kapcsolédé adatkildést
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(amely napi szinten teljesitend), masfel6l pedig a nem szallashely-szolgaltatoi
tevékenységbdl fakadd bevételek (ezeket havi szinten, a targyhot koveté honap 4-ig

szikséges bekuldeni).
Foglalasi adatok bekiildése

A harmadik kommunikaciés médozat a foglalasi adatok bekildése. Ennek keretein belll a
PMS szoftver foglalasi adatokat kuld az NTAK rendszernek. Ezeknek a foglalasi adatoknak a
bekulldése egy adott foglalas felvételekor vagy mdédositasakor torténik. Az NTAK rendszer
szamara ezen felll a csatlakozas utan szikséges bekuldeni a jelenleg a PMS rendszerben
felvett 0sszes foglalast. A foglalas bekuldésének pontos mdodja a ,Kommunikaciés modok”

fejezetben Gsszefoglalasra kerul.

Az NTAK rendszer a PMS szoftverektél a fenti kommunikaciés modozatokkal, standard
interfészeken keresztul fogad adatokat. Az interfészek fébb adatkorei, amelyek tekintetében

az NTAK rendszer a PMS szoftverektdl fogad adatszolgaltatast az alabbiak:

o Lakoegysegejszaka: egy szallashely esetén egy lakéegységéjszaka egy szobaban
eltoltott éjszakat, mig egy kemping esetén egy satorozé helyen eltéltott éjszakat jelent.
Ezzel egy csoportositasi lehetéséget adva az aznapi Koltések, és a lakéegységben
aznap megszallt Vendégek kezelésére.

o ErtekesitesiCsatorna: az értékesitési csatornak kertlnek itt beklldésre. (Direkt —
online, Direkt — hagyomanyos, Kozvetité — online, Kézvetité - hagyomanyos)

e Vendeg: a vendégekrdl a statisztikai szempontbdl fontos adatok kerllnek itt
bekuldésre.

o mivel szdllashely-szolgaltatoktol mar anonimizalva érkeznek a vendégek
személyes adatai, ezért szikséges lesz egy kiilséld-t bekildeni, ami
segitségével 0Ossze lehet kapcsolni az egy személyhez tartozo
vendégéjszakakat.

o ifaStatusz: ez az érték tarolja az adott vendéghez tartozé IFA fizetési kdtelezettséget

o Koltes: egy koltés tartozhat vendégéjszakahoz (amennyiben vendéghez csatolhaté
kozvetlendl), illetve lakéegységéjszakahoz is, ez az adatkor reprezentalja a koltott
Osszegeket.

o KoltesTipus: a koltéshez tartozd fizetési tipusok (készpénz, bankkartya, SZEP
Kartya)
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o KoltesAlTipus: ez az érték hivatott tarolni a kiilénb6z6 cafetériakhoz tartozé alszamla
tipusokat — a mez6 akkor kételezd, ha a KoltesTipus értékeként SZEP_KARTYA lett
megadva, egyébként nem.

o Vendegejszaka: Egy vendég altal eltoltdtt éjszaka szamai. Egy vendéghez egy
datumra egy vendégéjszaka tartozhat.

¢ vendegEvent: Ez az objektum reprezentalja az eseményvezérelt adatkildés soran az

események adatait.

Az adatok részletes listaja a 12. fejezetben kerll kifejtésre.
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5. Ajanlasok

Az alabbi ajanlasokat az MTU fogalmazta meg annak érdekében, hogy javuljon a napi
adatszolgaltatasban klldott adatok minésége. Az ajanlasok PMS szoftver oldali beépitése
opcionalis, az egyes ajanlasok implementaciéi azonban a PMS interface késébbi verzidiban
kotelez6 elemmé valhatnak.

Fontos megjegyeznink, hogy a dokumentumban specifikalt, az adatklldésre vonatkozo
adatmegfeleléségi szabalyoknak valé nem megfelelés esetén, az adatszolgaltatas
minéségének javitasa érdekében az NTAK (Gzemeltetdje felszdélithatia a hibas
adatszolgaltatasban érintett szoftver fejleszt6jét a PMS szoftver ujabb NTAK-validaciojara.

Tovabba, az NTAK lUzemeltetdje az igazolas visszavonasaval szankcionalhat és a PMS
lekerll a valaszthaté szoftverek listajarodl, amennyiben a szoftver fejlesztéje a szoftver
konfiguraciojabol adodo hibak javitasanak tobbszori felszdlitast kovetéen sem tesz eleget.

Az MTU rendszeres id6kdzonként fellilvizsgélja az adatszolgédltatds minéségét és
amennyiben hibas adatklldés kertl feltarasra és az nem javul, akkor szintén visszavonasra
kerllhet az igazolas.

Az igazolas visszavonasa esetén a szoftvert hasznalé felhaszndlok értesitést kapnak a
szoftver nem megfelel6ségérél.

5.1. Vendégadatok

5.1.1. Ismeretlen a kuldépiac

Egyes esetekben foglalasok rogzitésekor a vendégek kildéorszaga ismeretlen, ezért azt a
széllashely nem tudja régziteni a sajat rendszerében. llyen esetekben az MTU ajanlas az,
hogy a vendég ismeretlen kilféldi vendégként kerlljon rogzitésre. Jelenleg a PMS interface
lehetéséget ad 'EGYEB’ kuldéorszag rogzitésére.

5.1.2. Vendég kora

Egyes esetekben el6fordulhat, hogy a vendég korahoz extrém érték kertl, és a szallashely
azt az adatot kildi az NTAK-ba. Javaslatunk, hogy a PMS szoftver szlirje a kort egységesen,
azaz a 120 évnél idésebb vendégek esetén gatolja a vendég bevitelét a rendszerbe. Bizonyos
kor felett célszer( egy figyelmeztetést is kildeni a felhasznalénak (pl. 100 év felett), hogy a
vendég életkora biztosan 100 év feletti-e.

A 0-1 éves kor kozotti vendég esetében a vendég korat javasoljuk O évként tekinteni.
5.1.3. Vendég neme
Egyes esetekben eléfordul, hogy egy szallashelyen csak azonos nemi vendégek fordulnak

el6. Ezt az esetet nem lehet teljesen kizarni, de javasoljuk, hogy amennyiben a PMS
szolgaltato azt észleli, hogy a vendégnemek aranya jelentésen felborul egy id6szakra tekintve
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(egy napon belul nézve: 90% — 10% vagy annal rosszabb arany barmely nem rovasara), akkor
figyelmeztesse a szoftver felhasznalojat, hogy a nemek aranya jelentésen eltér.

5.2. AFA értékek jogszabaly szerinti kezelése

Javasoljuk az AFA valtozasok jogszabalyi kdvetését a PMS szoftver szintjén kezelni, azaz
célszer(i elkeriilni, hogy a szallashely-szolgaltaté sajat hataskérben tudjon AFA kulcsokat
szerkeszteni, modositani.

5.3. Napi zaras ellenérzo lista implementalasa

Javasoljuk, hogy a szallashelynek a napi zarasat megel6z6en legyen lehetésége préba napi
zarast készitenie, amelybél a valos zarast megel6zéen észreveheti a hibasan rogzitett
adatokat (példaul extrém szallasdijakat), és azokat a napi zaras elvégzését megel6zéen
korrigalhatja. Az ellen6rzd lista els6sorban az NTAK-ba bekildend6 adatokat jelenitse meg,
és azokat ellenbrizze a hibas napi zaras adatok elkerllése végett.

5.4. A szallasdij kezelése

Az NTAK részére bekildott szallasdijnak kizardlag a szallasdijat kell tartalmaznia. Sok
esetben a szallashely dijaba a reggeli (vagy egyéb szolgaltatas / termék) arat is beszamitjak,
és ezzel egyltt kildik be az NTAK-ba. A szallasdijhoz nem kapcsolddé tételeket kiilon kérjik
bekildeni, azaz a csomagban értékesitett szolgaltatasok esetén is sziikséges megbontani a
szallasdijat és egyéb bevételeket.

5.5. Kornyezd orszagok iranyitészamainak kezelése

Az MTU éltal biztositott iranyitdszam tablazatok alapjan kérjiik, hogy a PMS szolgaltatok
épitsék be a rendszereikbe a kérnyezd orszagokhoz tartozo iranyitészamokat, telepuiléseket
annak érdekében, hogy a kulféldrél érkezé vendégekrél pontosabb képet kapjunk, hogy mely
régiobdl, telepllésrél, megyébdl érkeztek. Javasoljuk, hogy amennyiben a megadott kildé
orszagok esetében kizarélag azon iranyitoszamok régzitését engedje a PMS szoftver, amely
a tablazatban szerepel. Ezzel jelent6sen javithatd az iranyitdszambol szarmaztatott adatok
pontossaga.
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6.Elofeltételek

6.1. Tanusitvanykiadas

A PMS szoftverek klienstanusitvannyal azonositjdk magukat az NTAK rendszer felé, annak
2019-es indulasa 6ta, valamint a bekildott adatcsomagokat bélyegzétanusitvanyon alapuld

elektronikus alairassal latjak el.

2023. majus elejétdl elegendd egy tanusitvanyt igénylése és haszndlata az
adatszolgaltatashoz kapcsoléddé azonositasi és alairasi feladatokhoz. Az Uj, egységes
tanusitvany létrehozasanak menete, valamint a tanusitvanyalairasi kérelemre vonatkozé
kovetelmények nem kuilonboznek az aldir6 és authentikacios tanusitvanyok kiallitasanak

alapvetéseitdl.
A kulonb6z6 tanusitvany tipusok lejaratara érvényes hataridok — NTAK idévonal:

e A szdllashelyek 2023. augusztus 31-ig igényelhettek a korabbi mikodésnek
megfeleld, fél éves lejarati idével rendelkezé alaird és authentikal6 tanusitvanyokat.

e Az ugynevezett régi tipusu (authentikacios és alaird) tanusitvanyok mellett, 2023.
majus elejétdl lehetéség van az uj, univerzalis tipusu tanusitvany igénylésére, melynek
érvényességi ideje 4 év.

o Annak érdekében, hogy a hattérrendszerekben lezajlé validaciés folyamatok
atfutasa biztositva legyen, fontos kiemelnink a tanusitvanyok érvényességére
vonatkozdan szigoritott validaciés eljarast, mely alapjan az NTAK rendszer a
tanusitvanyt mar annak lejaratat megel6z6 3 napon beliil lejartnak tekinti
(azaz, az uj tipusu egységes tanusitvanyok érvényességi ideje gyakorlatilag 4
év minusz 3 nap).

¢ Javasoljuk, hogy a fentiek tudataban még idében keriljén sor a lejaré tanusitvannyal
rendelkezd szallashelyen a tanusitvany megujitasara, ezzel elkerllve, hogy a
szallashely jelenlegi tanusitvanya azel6tt lejarjon, mielétt a PMS szoftverbe
beillesztésre kerllne az uj NTAK tanusitvany. 2023. augusztus 31. utdn mar csak az

Uj, egyseges NTAK tanusitvany igénylésére van lehetéség.

Az Uj, egységes (egyben alair6 és authentikacios) tanusitvany kiallitasanak folyamata a

kovetkez6:
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Szallashely azonositasahoz szikséges tandsitvany
konfiguralasa

A tanusitvany alaird kérelem A telepitett PMS szoftver
(Certificate Signing Request, CSR) —————————— szolgaltatojanak segitségével
|étrehozdsa elkészil a CSR fajl

PMS szoftverpéldany
lizemeltetési feladat

ficd

=

o & - z

= A szalldshely az NTAK Portal
- CSR féjl feltdltése a szallashely szillashely regisztracios feliletére
¥ regisztracios feliletén feltdlti a PMS szoftver altal

9 generalt CSR fajit.

"

&

A szallashely menti az NTAK altal
generalt tandsitvanyt és beilleszti
Tanusitvany mentéseés a PMS szoftverébe. Az
beillesztése a PMS szoftverbe adatszolgaltatas ennek a
tanusitvanynak a hasznalataval fog

tortenni.

Szallashely feladata
|szoftverfejlesztdi tamogatas)

1. &bra - Tanusitvany kezelés az NTAK rendszerben

6.1.1. CSR fijl létrehozasa

A szallashelykezel§ szoftverek és az NTAK Szallas modulja kozétti kommunikaciohoz
szikséges egy tanusitvany, amelyet az NTAK Uzemeltetdje allit ki a szolgaltatasi hely és az
ott hasznalt szallashelykezel6 szoftver szamara. Ehhez a tanusitvanyhoz a PMS rendszer
vagy a PMS rendszer szolgaltatoja segitségével a szallashely kezelésére jogosult felhasznald
egy tanusitvanyalairasi kérelmeket hoz létre (Certificate Signing Request — CSR). A CSR
létrehozasakor a szallashelyek adatait tartalmazé mezdket (beleértve az Adatszolgaltatasi
azonosité szamot is) nem szikséges kitdlteni, ezeket az NTAK rendszer a feltoltétt CSR-ek

metaadataként hozzatéve kildi a tanusitvanykészit6 alkalmazas felé.
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Az NTAK rendszerhez csatlakozé PMS alkalmazas a szamara kibocsajtott tanusitvany
kezelésével kapcsolatban az alabbiak szerint kell, hogy eljarjon:

o Az egységes tanusitvanyahoz tartozé magankulcsat kizarélag az NTAK rendszer felé
torténd adatszolgaltatas soran és kizarélag elektronikus alairas létrehozasara és a
biztonsagos kommunikacidos csatornan bellli azonositdsra hasznédlhatja, mas
felhasznalas (példaul e-mail alairas) nem engedélyezett.

o Lejart érvényesséqgl, illetve visszavont tanusitvanyhoz tartozé magankulcs nem

hasznalhato elektronikus alairas létrenozasara.

o PMS alkalmazas koételes gondoskodni magankulcsanak és aktivizald adatanak

megfeleld védelmérdl.

e Fontos: Minden privat kulcs csak egyszer hasznalhatd, egy tanusitvany hozhato 1étre
vele! Sikertelen tanusitvanyigénylés esetén is Uj kulcspar képzéssel szikséges
létrehozni a tanusitvany ujboli megigényléséhez szikséges tanusitvanyalairasi

kérelmet.
A generdlandd CSR féajlnak a kovetkezd kdvetelményeknek kell eleget tennie:
e Tanusitvany kérelem PKCS#10 formatumu
e Tanusitvany kérelem tartalmazza az PMS alkalmazas altal el6allitott nyilvanos kulcsot
e Tanusitvany kérelem SHA 256 lenyomat képzd algoritmus hasznalt

e Tanusitvany kérelem RSA 4096 kulcspar képzéssel késziilt

6.1.2. CSR fijl feltoltése az NTAK feluletére

A szallashely a kész CSR f3jlt az NTAK szallashely regisztracios fellletén feltdlti a rendszerbe,
errdl részletes informaciok az NTAK Szalldas modul felhasznaléi leirasaiban talalhatok,

amelyek az info.ntak.hu/segedletek menlipontban érhetdk el. A CSR feltdltése utan az NTAK

a tanusitvany létrehozasat beltemezi, a kész tanusitvannyal nem valds idében szolgalja ki a
felnasznal6t. A tanusitvany kibocsatasanak eredményérél az NTAK e-mailben értesiti a
szallashelyet Uzemeltetd szolgaltatot az NTAK-ban megadott cimen. Az értesitd e-mail nem
tartalmazza a tanusitvanyt, azt az NTAK fellletérél, azonositas utan belépve lehet letdlteni a

szallashely profil oldalan.

6.1.3. Tanusitvany mentése és beillesztése a PMS szoftverbe

A szallashely a kész tanusitvanyt letdlti az NTAK fellletérdl és importalja azt PMS szoftverébe

és 0sszekodti a tanusitvanyhoz tartozo titkos kulccsal. Ezzel kapcsolatban a PMS szoftver
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gyartojanak feladata tamogatni a felhasznaldékat. Az igy kérvényezett és kiallitott
tanusitvanyok mind authentikaciés, mind alaird tanusitvanyként hasznalhatéak egyszerre az
NTAK adatszolgaltatashoz.

6.1.4. Tanusitvany visszavonasa

A tanusitvanyhoz tartozé magankulcs megsemmisilése vagy illetéktelen kezekbe kertlése
esetén szukséges a tanusitvany visszavonasa. A hitelesités szolgaltatas csak a tanusitvany
teljes visszavonasanak folyamatéat tamogatja, a tanusitvanyok atmeneti felfiggesztése nem

tamogatott.

A tanusitvany-visszavonas kérelmet a szallashely arra jogosult képvisel6je az NTAK fellletén
kezdeményezheti. Mivel az NTAK nyilvantartja és listazza az adott szallashely szamara
korabban kiosztott és érvényben lév6 tanusitvanyokat, ezért a visszavonast kezdeményezni

egy adott listaelem kivalasztasaval lehet.

A visszavonasi kérelmet meg kell indokolni. Az indoklas soran egy el6re kialakitott listabdl kell
kivalasztani a lehetséges okot, amelyhez szabad szdveges megjegyzést kell flizni. Technikai
értelemben a kivalasztott ok nem feltétlen egyezik a tanusitvany visszavonasa esetén a CRL

listdn vagy az OCSP valaszban 1évé ReasonCode adattal.

Szallashely tanusitvany visszavonasi kérelem feldolgozasanak folyamata aszinkron médon

zajlik le az NTAK és a hitelesitésszolgaltatd kozott.

A visszavonas eredményérdl érkezett, a hitelesitésszolgaltatétdl kapott visszajelzés adatait

az NTAK megjeleniti a felhasznal6 szamara.

6.2. PMS szoftverek regisztracidja

A PMS szoftver atjan torténd adatszolgaltatas egyik eléfeltétele a PMS adott verziéjanak
regisztracioja az NTAK Ulzemeltetéjénél. A regisztracié soran az NTAK lzemeltetdje ellendrzi
a PMS adott verzidja adatszolgaltatasi funkcidéinak mikodését a vonatkozd jogszabalyok
mentén. Az adatszolgaltatasi funkciok helyes mikodése esetén az NTAK Uzemeltetdje
nyilvantartasba veszi a PMS verziot. A regisztraciot a fébb verzidk kiadasakor meg kell

ismételni.

6.3. NTAK regisztracié — szallashely-szolgaltato és szallashely

Az adatszolgaltatas el6feltétele, hogy az adatklldé szallashelynek és az azt lUzemeltetd

szallashely-szolgaltatonak aktiv regisztracidja legyen az NTAK-ban. Els6é Iépésként a
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szallashely-szolgaltatd regisztralasa szikséges az arra jogosult felhasznalé altal. Ezt

kovetden rogzitheték a szallashely-szolgaltatdhoz tartozé szallashelyek.

A szdllashely rogzitése soran a felhasznald koételes kivalasztani, hogy adatszolgaltatasi
kotelezettségét milyen PMS rendszer hasznalataval kivanja elvégezni. A regisztraciokor
kivalaszthaté PMS rendszerek listaja az NTAK altal nyilvantartott PMS rendszerekbél kerl

kiallitasra.

A szallashelyhez, regisztraci6ja soran az NTAK Portal egyedi azonositét rendel, az
adatszolgaltatasi azonositét. Az NTAK késdbb ezt az egyedi azonositét fogja vizsgalni a
PMS rendszer altal kildott Gzenetek fejlécében és a szallashelyhez kiallitott tanusitvanyban

is.
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7. Csatlakozas lépései

Ebben a fejezetben részletezziik, hogy egy PMS szoftvert hasznald szallashely milyen
Iépések mentén tud csatlakozni az NTAK rendszerhez.

PMS szoftyer Uzemeltetési

PMS szoftver példany

PMS szoftver példany

feladat

Szdllashely feladata

Szallashely feladata Szallashely feladata

PMS szoftver feladata

Szallashely kapcsolddasa az NTAK rendszerhez

PMS szoftver regisztracios W

kérelmeének leadasa J

Ahhoz, hogy egy PMS szoftver kivalaszthatd
adatszolgaltatdsi madként megjelenjen az NTAK
rendszerben, a PMS szoftver fejlesztdjének eldzetesen
regisztracids kérelmet kell inditania az MTU falé

Szallashely szolgaltatd és W

szallashely regisztracidja az
NTAK Portal feluletén J

A szallashely az NTAK Poridl felllstén elvégzi szalldshely

szolgéltatoi és szalldshely regisztracigjét

Szalldshely adatszolgaltatas

szoftverben

azonositdjanak tarolasa PMSJ

lzemeltetési feladat

A szdélldshely regisziracié sordn az NTAK rendszer egyedi
azonositot rendel a szdlldshelyhez. Ezt az azonositot a
késibbi adatszolgaltatas alkalmaval az NTAK rendszer varja
a PMS szoftvertdl

4

Tanusitvany alaird kérelem W

(Certificate signing request,
CSR) létrehozasa J

A telepitett PMS szoftver létrehoz egy CSR 14t amely
feltoltésre keriil az NTAK Portdl feluleten.

uzemeltetési feladat

Vi

regisziracios fellleten

CSR fa]l feltoltése a szallashely| |

A szallashely az NTAK Porial szallashely regisziracios
fellletére feltolti a PMS szofver &ltal generdlt CSR &jit.

Tanusitvany meniése és

beillesztése a PMS szoftve [DEJ

A szalldshely menti az NTAK &ltal generalt tanusitvanyt és
beilleszii azt 8 PMS szofiverbe. Az adatszolgaliaias ennek a
tanusitvanynak & hasznalataval fog torténni

Adatszolgaltatas megkezdése

az NTAK rendszernek

2. abra - Adatszolgaltatas konfiguraciojanak lépései
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7.1. PMS szoftver regisztracios kérelmének leadasa

Az NTAK rendszerben a szallashely regisztracidjakor a szallashelyet regisztralé felhasznalo
kijelélheti, hogy milyen PMS szoftverrel kivanja elvégezni az adatszolgaltatast. Ahhoz, hogy
egy bizonyos PMS szoftver az itt valaszthatdé elemek kdozé keriljon, a PMS szoftver
tulajdonosanak / forgalmazéjanak elézetes regisztracios kérelmet sziikséges leadnia a PMS
szoftver szilkséges alapadataival az MTU felé. A PMS szoftver regisztracidjanak részletes

Iépéseirdl a késdbbiek folyaman tovabbi informaciok lesznek elérhetéek.

Szallashelykezels szoftver

Hotel Service v

3. abra - PMS szoftver kivalasztasa szallashely regisztraciojakor

7.2. Szallashely regisztracioja az NTAK rendszerben

A csatlakozas kdvetkezd Iépése, hogy az adatszolgaltatasért felelds fél regisztralja szallashely
szolgaltatojat, illetve szallashelyeit az NTAK Portal fellletén. Szallashelyének regisztracioja
utan, ha a szallashely szerkesztés gombra kattint megtekintheti az NTAK Rendszer altal

kiallitott regisztracios szamot és Adatszolgaltatasi azonositét, ez a kovetkezé:

Szalldshelykezeld szoftver

Hotel Service N

Szélldshely regisztracids széma

Adatszolgaltatasi azonositd

0

4. abra - Szallashely regisztracié utan az NTAK rendszer egyedi adatszolgaltatasi azonositét rendel a
szallashelyhez

7.3. SzUkséges azonositok tarolasa a Szallashelykezel6 szoftverben

A fent emlitett, az NTAK rendszerbél kinyerhet6 adatszolgaltatasi azonositét sziikséges
tarolni a PMS szoftver telepitett példanyaban, mivel ezekre a kés6bbi adatkiildések soran

szukseég lesz.
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PMS Szoftver - Ez a sor azt a PMS szoftvert jeldli, aminek hasznélataval a szallashely

adatszolgaltatast kivan végezni.

Adatszolgaltatasi azonosité — Ez az azonositd szolgal az adatszolgaltataskor a szallashely
azonositasara, a napi zaras, illetve eseményvezérelt adatok kildése soran.

Ezt az azonositét az adatszolgaltatas Gzenet ,szallasAdatszolgaltatasiAzonosito” mezéjébe
szilkséges az NTAK rendszer felé kildeni. Ugyanez az azonositd szolgal arra, hogy a

szallashelyhez kiallitott tanusitvanyban azonositsa a szallashelyet.

7.4. Tanusitvany konfiguracidja

A PMS szoftverek tanusitvannyal azonositjak magukat az NTAK rendszer felé. A
tanusitvanyok kezelésének modja a 6.1-es fejezetben részletesen kifejtésre kertil.

Példaizenetek a dokumentum Mellékletei kozott talalhatoak.

7.5. Adatszolgaltatas megkezdése az NTAK rendszer felé

A fenti konfiguracios Iépések elvégzésével a PMS szoftver készenall az NTAK rendszerrel

valé kapcsolatfelvételre.
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8.Uzenetkiildés lépései

Ebben a fejezetben részletezziik, hogy a PMS szoftvernek milyen lizenetkuldési logikat kell
megvalositania az NTAK rendszerrel torténd integraciohoz.

PMS szoftver példany kommunikaciéja az NTAK
rendszerrel

A PMS szoftver Uzemképes
Napi zarast vagy esemeny
vezérelt adatkildest

kezdeményez?

Mapi zards Esemeény vezérelt

2 3

Az Otemezési végpont
megszdlitasa esemenyvezereltAdatkuldesRequest
a napiZarasUtemezesRequest Uzenet kuldése az NTAK rendszermnek
uzenet killdesével

Az (temezési végpontban megadott
targynapek kuldése a végpontban
meghatarozott idSablakban
a napiZarasRequest lzenetiel

5. abra - PMS szoftver lizenetkiildési logikaja

Az NTAK rendszerben kétfajta Uzenetkildési folyamat létezik: az esemény vezérelt, illetve a

napi zaras uzenetek. Ennek a két izenetkuldésnek a folyamata eltér egymastol.

Az NTAK rendszer Gizenetkildési modjait a 9. fejezetben részletezzik.
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9. Kommunikacios modok

Az NTAK rendszer a PMS szoftverekkel HTTPS protokoll felhasznalasaval, SOAP webservice
alapu kommunikacié formajaban valdsitia meg az integraciét. Az integracid egyes
végpontjaihoz tartozé6 WSDL fajlok és példa kérés — valasz xml lzenetek a dokumentum

Mellékletek fejezetében lelhetdk fel.

9.1. Napi zaras adatkuldés
A napi zaraskor térténé kommunikacios méd két végpont hasznalatat foglalja magaban.

9.1.1. Utemezési végpont

Az els6 az utemezési végpont. A PMS szoftver ide bekérdezve kapja meg az Utemezést,
azaz, hogy a PMS rendszernek mikor kell megtenni az adatszolgaltatast, és az adott

Uzenetben kildendd lezart napokat.

Az Utemezési végpont megszélitasaval tudja meg a PMS rendszer, hogy milyen idéablakban
kuldheti napi zarasi adatait. Az Gtemezés kialakitasara a szallashelyek nagy szama miatt van

szukseég: igy az NTAK szervereit érf terhelés szétoszthato a kildési ablak teljes savjaban.
Az ezeken az ablakokon kivili adatkuldést az NTAK rendszer nem fogadja be.

A PMS szoftver az ttemezési végpontot legelsé Uzenetklldéskor és a napi zaras lzenetek

bekuldése utan hivja meg.

9.1.2. Napi zaras végpont

A masodik végpont a tényleges napi zaras végpont, ahova a PMS szoftver a zarassal

kapcsolatos informacidkat kildi be az NTAK rendszer részére.
A napi zaraskor térténd adatklldési mod a kdvetkezé folyamatot foglalja magaban:

1.) A PMS szoftver az adott szallashely kontextusaban szinkron kérést intéz az NTAK
rendszer Utemezési végpontjara.
2.) Az NTAK rendszer szinkron valaszban a kdvetkezé informaciokat kildi a PMS szoftver
felé:
a. Milyen id6ablakokban varja a PMS szoftver napi zaras adatszolgaltatasat.
b. Melyik lezart nap(okat) varja a PMS szoftvertél.
c. Milyen Gzenet azonositoval varja a PMS szoftver Gzenetét.
d. Van-e az NTAK-ban az adott szallashelyhez tartozé Onkormanyzat altal

beallitott IFA érték és ha igen, mi az. Amennyiben létezik ilyen adat a valasz
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uzenetben, ezt kell alkalmazni (akkor is, ha a PMS szoftverben esetleg mas
érték van). Amennyiben az IFA érték mez6khoz adatot biztositd funkcié az
NTAK alkalmazasban nincs bekapcsolva, akkor ilyen értéket nem kild vissza
az interface — ez esetben a PMS-ben bedllitott értéket lehet hasznalni.

3.) A PMS szoftver az NTAK rendszer altal 2.) -es ponton megadott idéablakokban
megkuldi az NTAK rendszer napi zaras végpontja szamara a napi zaras WSDL-jében
szerepl6 informacidkat. Az Gzenetben az NTAK rendszer altal meghatarozott Gzenet
azonositot hasznalja.

4.) Az NTAK rendszer szinkron valaszt kuld a napi zaras Uzenetre

a. Abban az esetben, ha az informaciokat sikeresen mentette az adatbazisba,
Ures valaszt kild vissza. Fontos megjegyezni, hogy attél fliggetlenil, hogy az
Uzenet sikeresen mentésre kertlt, a feldolgozas soran térténhetnek olyan
problémak, ami miatt az NTAK Portal az Uzenetet a jov6ben ismételten bekeéri,
ezért a PMS szoftvernek a bekuldott tartalmat a sikeres kiildést koveté 2
hétig még sziikséges megdriznie.

b. Hibas bejov6 adat, vagy bels6 hiba esetén integracios hibakddot kild a PMS

szoftvernek.

A folyamat ezutan ujraindul. Tartés hiba fennallasa esetén a kdvetkez6 lekérdezési ciklusban
az NTAK rendszer nem fog bekérni olyan Uzenetet, ami korabban hibat okozott nala, hogy
elkerllje a tobbi Uzenet kuldésének blokkolasat. Ezeket az Ures napi zaras elemeket az

integraciés hibakdddal, hibas statusszal menti el a késébbi visszakereshetéség miatt.

Abban az esetben, hogyha az lizenet kiildés hibara futott (vagy az temezési idéablak lejart),
szikséges Uj uUtemezési iddablakot kérni az NTAK Portaltdl, és az igy eléallt Uj Uzenet

azonositoval kezdeményezni napi zarast.

Esetleges feldolgozasi problémak eredményeképpen eléfordulhat, hogy az NTAK rendszer
egy mar kildétt napot Ujra bekér. Az ilyen lehetséges esetek miatt a PMS szoftvernek a

sikeres kiildést kovetd 2 hétig még sziikséges megodriznie a bekiildott lizeneteket.

9.1.3. Napi zaras végpont hasznalata nem szallashely-szolgaltatasbol
szarmazo bevételek beklldésére

A nem szallashely-szolgaltatasbdl szarmazé bevételek bekildésére a szallashelyek a

fejezetben leirt napi zaras végpontot kell, hogy hasznaljak.

Ezen bevételeket a kdvetkez6 bontasban és adatokkal sziikséges megadni (a napi zaras

Uzenet példaban szereplé maédon):
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- Nem szallashely-szolgaltatoi tevékenységbdl fakadd bevétel a kdvetkezé kategoériak
szerinti bontasban:
o Vendéglatohelyi arbevétel
o Gybgy- és wellness szolgaltatasokbdl szarmazoé arbevétel
o Egyéb szolgaltatasok arbevétele
- Nem szallashely-szolgaltatoi tevékenységbdl szarmazo bevételen belll
o Elfogadott SZEP kartya értéke

Ezeket az adatokat a szallashelyeknek havonta egyszer (kdvetkez8 honap 4-ig) kotelezé ezen
adatok bekuldése, mely megoldhatdé a PMS szoftverek altali havi egyszeri adatbekéréssel, de

akar napi rendszeres adatszolgaltatassal is.

9.2. Eseményvezérelt adatkuldés

Az eseményvezérelt adatkildési méd valds idejl, esemény vezérelt folyamatot jelent. Abban
az esetben, ha a PMS szoftverben az adott szallashely kontextusaban egy bizonyos esemény
torténik, a PMS szoftver valds idében, azonnal Gzenetet killd az NTAK rendszer szamara,

amiben az Uzenet WSDL fajljanak tartalma alapjan leirja a megtortént eseményt.
A kovetkez6 folyamatot részletesen leirja az eseményvezérelt adatkildés folyamatat:

1.) Abban az esetben, hogyha a PMS szoftver aktualis szallashelyén check in, check
out vagy szoba valtas esemény torténik, az eseményvezérelt adatkildési végpont
WSDL-je altal leirt tartalmu UGzenetet kiild az NTAK rendszer szamara. Ezek kezelése
a kovetkezé elemekben torténik:

a. Erkezett vendégek: ErkezettType
b. Tavozott vendégek: TavozottType
c. Lakodegység cserék: LakoegysegCserekType

2.) Az NTAK rendszer szinkron valaszt kuld a beérkezd Gzenetre.

a. Abban az esetben, ha az adat mentése sikeres, ,OK” valaszt kild a PMS
szoftver szamara.
b. Hibas bejoévé adat, vagy belsé hiba esetén integraciés hibakddot kild a PMS

szoftvernek.
Események megfeleltetése Uzenetben:

e Erkezés: Minden check-in eseményt az eseményvezérelt végpont ,erkezett’

mez6jében kell az NTAK rendszer szamara kuldeni. Abban az esetben, ha egy az
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NTAK rendszernek kuldétt check-in Gzenet téves volt, sziukséges azt egy check-out
uzenettel korrigalni.

e Tavozas: Minden check-out eseményt az eseményvezérelt végpont ,tavozott”
mezbéjében kell az NTAK rendszer szamara kildeni. Abban az esetben, ha egy az
NTAK rendszernek klldétt check-out lizenet téves volt, sziikséges azt egy check-in
Uzenettel korrigalni.

e Szoba valtdas: A szobavaltasok listdjat a lakoegysegetCserelt mezdben kell
bejelenteni, és minden szobavaltas tartalmaz egy elhagyottLakoegyseg és egy
elfoglaltLakoegyseg mezét, és az egyik szobabol a masik szobaba atkoltoz6 vendégek
adatait tartalmazo vendegek mez6t. Abban az esetben, ha egy az NTAK rendszernek
kuldott szoba valtas tzenet téves volt, szikséges azt egy Ujabb, ellentétes tartalmu

szoba valtas Uzenettel korrigalni.

Az eseményvezérelt adatkildésben beklldendd a vendégek személyes adataibdl képzett
(titkositott) vendégazonosité. Ennek képzése, és igy az eseményvezérelt lzenetklldések
tehat akkor kell, hogy megtorténjenek, amikor a rendszerben a vendégazonositd

el6allitasahoz szikséges adatok teljeskoriien rendelkezésre allnak.

9.3. El6foglalasi adatkuldés

Az el6foglalasi adatklldés a toébbi kommunikaciéos médhoz hasonléan, SOAP végpont

felhasznalasaval kerul kivitelezésre. Az el6foglalasi adatkildésnek két médja létezik:
1.) Meglévé foglalasok bekiildése

Az NTAK rendszerhez val6 csatlakozas utan a PMS szoftvernek sziikséges bekildenie az
adatbazisban rogzitett minden jovébeli érkezési datummal rendelkezé foglalasat. Az
eléfoglalasok els6 bekuldésének idépontjaban a multbeli érkezési datummal rendelkezd
foglalasi adatok beklldése nem sziikséges. Az egyes Uzenetek beklldése kdzott legalabb
5 masodperc varakozasi id6t sziikséges tartani. A beérkezb kérésekre az NTAK rendszer
szinkronvalaszt kuld. Abban az esetben, ha az NTAK rendszer a foglalasi adatokat — nem
XML validacios okokbdl - nem fogadja be, ezeket az Uzeneteket sziikséges az Gzenet
kildési sor végére helyezni, és a helyesen bekildétt (zenetekhez hasonléan 5
masodperces késleltetéssel ujra kuldeni 6ket. Abban az esetben, hogyha az NTAK
rendszerhez az lzenet — példaul haldzati tulterheltség miatt — egyaltalan nem jut el, az

Uzenetet addig szukseéges ujra kildeni, ameddig az el nem éri az NTAK rendszert.

2.) Valés idejii adatkiildés
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Az NTAK rendszerhez valo csatlakozas utan a PMS szoftvernek sziikséges valds idében
bekildenie minden foglalast, ami rogzitésre vagy modositasra kertilt a rendszerben. Az
egyes foglalasok bekildésére az NTAK rendszer szinkronvalaszt kild. Abban az esetben,
ha az NTAK rendszer a foglalasi adatokat nem fogadja be, ezeket névekvd varakozasi
idével szikséges Ujra kildeni: 1 perc, 10 perc és 60 perc id6intervallumokat tartva a

probalkozasok kozott.

Az NTAK rendszer a bekulldott foglalasokat a foglalashoz rendelt azonositdé széam
(foglalasiSzam) alapjan azonositja. Abban az esetben, ha a PMS szoftver ugyanazzal a
foglalasi szammal kild be két foglalast, az NTAK rendszer a két bekildétt foglalasi
eseményt ugyanazon foglalas két kulénallé verzidjanak tekinti. Az NTAK rendszer az
egyes foglalasi verziokat az esemény létrejotte (esemenyLetrejotte) datum mezd alapjan
rendezi sorba, tehat a legkésébb létrejott esemény jelenti a legfrissebb verziét egy adott
foglalashoz. A foglalas modositasaval lehetéség van a foglalas lemondasara is

(Lemondva).

A foglalasi adatbekildés mezdinek részletei A PMS interfész Uizenet elemei fejezetben

kerilnek kifejtésre.
3.) Eléfoglalasi modul hibakédjai

Az eléfoglalasi modul jelenleg két tipusu hibat kiilénboztet meg: XML séma validacios hiba

és alkalmazas oldali hiba.
XML séma validacios hibak kezelése

Abban az esetben, hogyha az eléfoglalasi modul XML séma validacios hibat kild
szinkronvalaszként a felé beérkez6 kérésre, az azt jelenti, hogy a kuldétt XML egyes

részei hibasan kertltek bektldésre.
llyen esetben SOAP Fault valasz kerul kiklildésre, a probléma pontos megnevezésével.

Példa:

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header/>
<SOAP-ENV:Body>
<SOAP-ENV:Fault>
<faultcode>SOAP-ENV:Client</faultcode>
<faultstring xml:lang="en">Validation error</faultstring>

<detail>
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<spring-ws:ValidationError xmlns:spring-ws="http://springframework.org/spring-ws">cvc-complex-
type.2.4.a: Invalid content was found starting with element 'ntak:foglaloAllampolgarsag'. One of

‘{"http://mtu.gov.hu/ntak/v8":1lemondva}' is expected.</spring-ws:ValidationError>
</detail>
</SOAP-ENV:Fault>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

Idotallépés

A kezdeti adatbekilldés folyaman lehetséges, hogy az el6foglalasi modul a terhelés
mértéke miatt egyes Uzenetekre nem kuld szinkronvalaszt, a kapcsolat pedig id6tullépés
miatt bontasra keril. Ebben az esetben az Gzenet bekildését sziikséges megismételni a

fent leirtak alapjan 5 masodperccel az idétullépés utan.

Alkalmazas hibakédjai

E1014 - Ervénytelen tanusitvany

Ez a hiba abban az esetben kerll visszakildésre szinkronvalaszban az eléfoglalasi
modultdl, ha a bekuldott Uzenetben lévé ,szallasAdatszolgaltatasiAzonosito” mezd nem

egyezik a bekildé tanusitvanyban szereplé azonositészammal.

Példa:

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header/>
<SOAP-ENV:Body>
<SOAP-ENV:Fault>
<faultcode xmlns:ns@="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">ns0@:E1014</faultcode>
<faultstring xml:lang="hu">Ervénytelen tanusitvény.</faultstring>
</SOAP-ENV:Fault>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

7. &bra - El6foglalas - Ervénytelen tanusitvany hiba

E1004 - Szerver oldali hiba jelentkezett az adatfeldolgozas folyaman
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Abban az esetben, hogyha nem specifikus alkalmazas hiba Iép fel a beérkezé Uizenet
validaciéja vagy mentése kdzben, az eléfoglalasi modul E1004, szerver oldali hibat kuld

vissza valaszban.

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header/>
<SOAP-ENV:Body>
<SOAP-ENV:Fault>
<faultcode xmlns:ns@="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">ns0@:E1004</faultcode>
<faultstring xml:lang="hu">Szerver oldali hiba jelentkezett az adatfeldolgozds folyaman.<faultstring>
</SOAP-ENV:Fault>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

8. abra - El6foglalas — Szerver oldali hiba lizenetkiildés kézben

9.4. Elfogadhatd Uzenetkuldési gyakorisagok, szankcionalasi

hatarok

A fejezet célja az elfogadhaté Uzenetkuldési gyakorisagok és az adatkildési mennyiség
tullépését szankcionald intézkedések meghatarozasa a jelen gyakorlat alapjan.

Bekildend6 lGizenetek

o Napi zaras: Jelenleg valamennyi, itemez6 altal bekért nap.

e Eseményvezérelt: 1 évnél nem régebbi, még be nem kildott események.

o El6foglalas: Jovbbeli tavozasi datumu, valtozd foglalasok vagy jovébeli érkezési
datumu uj vagy valtozé foglalasok.

Szankcionalasi hatarok és szankciok
Uzenetkildési mennyiségek (db)/szallas/ora:

e szallashely értesitése > 1 000 db/6ra
e adatszolgaltatas letiltasa > 2 000 db/éra
e tanusitvany visszavonasa > 5 000 db/6ra

Az 1 ora alatt bekuldhet§ Uzenetek maximalis szama: 1000 db, ezen felul el6szér
figyelmeztetésben részesul a szallashely, 24 6ra elteltével tiltasra kerll az adatkuldése és
Ujabb 24 6ra elteltével visszavonasra kerul a tanusitvanya. Amennyiben az adott szallashely
Uzenetkuldési mennyisége meghaladja az éranként 2000 darabszamot, abban az esetben az
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adatszolgaltatasa azonnal letiltasra kerdl, 5000 db/éra adatmennyiség esetében (fliggetlenil
attél, hogy a feldolgozas sikeres vagy sikertelen) azonnal megtérténik a tanusitvanyanak

visszavonasa, mert ez a mérték( tulterhelés az NTAK alkalmazas tUzemszer(i mikodését
veszélyezteti.

Ujra kiildeni csak azokat az (izeneteket szabad, amelyrél a megfelelé hibakodu valasz mar
megérkezett, tehat az NTAK oldali feldolgozas megtortént.
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10.Formai kovetelmények

10.1. Személyes adatok titkositasa

A PMS szoftverek adatklildéskor a vendégeik természetes személyazonositd adatait
titkositjak olyan modon, hogy az adott szallashely ugyanazon személyre vonatkozé adatsorai
Osszekapcsolhatok legyenek, de az adott személy személyazonosité adatai ne legyenek

visszafejthetdk.

Ehhez egy kriptografiai hash fuggvényt, a BCrypt-et alkalmazzuk egy, a szallashely altal
valasztott salt-tal, (aminek kortlményektdl fuggetlendl allandénak kell lennie) és csak a
szallashely rendszere ismerheti. Mivel a vendég személyes adatait 6sszeflizve kdnnyen egy
tdbb, mint 72 karakter hosszu karaktersorozatot kapunk és a BCrypt fliggvény az inputjara
nézve 72 karakteres limittel rendelkezik (legtdbb implementacidja ennél hosszabb inputtal is
megbirkézik, de csak az els§ 72 karakterét veszi figyelembe), ezért nem kdzvetlenll a
személyes adatok konkatenaltjan alkalmazzuk a BCrypt fliggvényt, hanem el8szér az SHA-
256 hash fuggvényt (amely nem rendelkezik ilyen korlattal) alkalmazzuk a személyes adatok
konkatenaltjan, majd az igy képzett 64 karakter hosszusagu sorozatra alkalmazzuk a BCrypt

fuggvényt.

A BCrypt altal eléallitott karaktersorozatnak az utolsé 31 karaktere a tényleges hash érték, az
els6 29 karakter a hasznalt algoritmust, annak egyéb paramétereit, valamint a salt-ot
tartalmazza, igy eldobandé (a szallashely altal alkalmazott salt nem hagyhatja el a szallashely
rendszerét). Az NTAK rendszer az adatfogadas soran a PMS szoftver altal elkédolt BCrypt
hash értékekhez hozzafliz egy, a szallashelyhez tartozé egyedi azonositét (GUID), majd az
igy kapott értékre Ujra alkalmazza a BCrypt fliggvényt, egy masik, az NTAK rendszerben

allando salt-tal, és veszi az utolsé 31 karaktert. Ez kerul be az NTAK adatbazisba.

A fentiekben leirt vendég-azonositok képzése akkor kell, hogy megtdrténjen, amikor a
rendszerben az ehhez szikséges adatok (vendégek személyes adatai) teljeskoriien

rendelkezésre allnak.

35



10.2. Személyes adatok titkositasanak péld3ja:

Az alabbi példa UTF-8 kodolassal késziilt, az eredmény mas kédolasi formakban nem egyezik

meg a példaban lathatdkkal.

Tegyuk fel, hogy egy vendég természetes személyazonositd adatai a kovetkezOk:
Név: dr. Teszt Edit

Sziletési név: Teszt Edit

Sziletési hely id6: Budapest

Szlletési id6:1979.07.12.

Emellett az alkalmazott salt értékek a kdvetkezbk:

Szallashely szinten egyedi, szallashely altal generalt és alkalmazott példa salt érték:
zDaBMMumxc/1rLNjHHg550

Ekkor a kdvetkezd karaktersorozatra alkalmazzuk az SHA-256 fliggvényt:
dr. Teszt Edit Budapest 1979.07.12.

A kapott SHA-256 hash érték a kovetkezé:
705567bdb3fe4ad7aea1bfféc13e10d436648edbaa8bf754e764b5698a29¢730

Ezt kdvetéen alkalmazzuk a kiszamolt SHA-256 hash értékre a BCrypt figgvényt a szallashely

salt-javal:
$2a$10$zDaBMMumxc/1rLNjHHg550473/rEtql5aigioPG33qz1uARVImcW

Az igy kapott karaktersorozatnak vessziik az utolsé 31 karakterét, ez lesz a PMS szoftver altal

ténylegesen elkuldott értek:
473/rnEtql5aigjoPG33qz1uARVImcW
A fent leirt transzformacié eredményeként kapott karakter sorozatot az egyes vendégek
vendegld mezéjébe kell beilleszteni.
10.3. Uzenetek digitalis alairasa

A PMS szoftverek altal kildott Gzeneteknek digitélis alairassal kell rendelkezniik. A SOAP
Uzenetekbe az alabbihoz hasonl6 extra Headert kell beilleszteni:

<soapenv:Header>
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<wsse:Security xmins:wsse="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-
wssecurity-secext-1.0.xsd"
xmins:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-utility-
1.0.xsd">
<wsu:Timestamp wsu:ld="TS-99DCEF25665EF438AC1542878420022417">
<wsu:Created>2018-11-22T09:20:20.022Z</wsu:Created>
<wsu:Expires>2018-11-22T21:20:20.022Z</wsu:Expires>
</wsu:Timestamp>
<wsse:BinarySecurityToken
EncodingType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/o0asis-200401-wss-soap-
message-security-1.0#Base64Binary"

ValueType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-x509-token-

profile-1.0#X509v3"
wsu:ld="X509-99DCEF25665EF438AC1542878420024418">

MIIEJTCCAw2gAwWIBAgITBUj405gIf0O0GUEd+GGiYy15XbjANBgkqhkiGOwWOBAQsFADBQMRow
GAYDVQQDDBFNb2JpbFNpZ24gRGVtbyBDQTESMBAGA1UECgwJTW9iaWxTaWduMQswC
QYDVQQGEWJIVTERMA8GA1UEBwWwIQNVKYXBIc3QwHhcNMTgxMDMxMDcwODEwWWhcNM
jcxMDISMTMwODEWW]A/MQ4wDAYDVQQDDAVUdGFrMDENMAsGA1UECgwETIRBSZELMA
kGA1UEBhMCSFUXETAPBgNVBACMCEJ1ZGFwZXNOMIIBIjANBgkghkiGOWOBAQEFAAOCA
Q8AMIIBCgKCAQEAUQ/qSgme3MqgInTWqL5ynRB736Z069g7Z3kyLuX7Im3UNT7T3Lco/vOIHKF
gQUVBPAROWYyfYSP6uUOAiEoFg2cl+7DlIjrISCmv/hRuZyuFbd24UImHg59Y Utku7zNYt50076af
9vGI6DntwkabZIPfGDPKy/8c+p8GEU51gLLbmC8uTHQ8Zp2wVsG+5E0PGhvYsyNobiOZ163
mcZooN5PRMO0eARN6ukUjdRzR65Ri/gP3eRUew681qJ7qLeLj5A3pyPW8FRWIRDGrICxP5CP
kQLgGT8UkoXGS8Pbc/019XqYB4BMIb9QSkKgedKmiUg6/z7Hk9CazNhgKt3o++ORLoiyQIDA
QABo04I1BBzCCAQMwDAYDVROTAQH/BAIWADAdBgNVHQ4EFgQUx/zQ8WSSOIE7uG/pD65
H5QaS/PowHwYDVRO0jBBgwFoAU02ga2YQZHUrKwb8pF8tB8tqwonOwDgYDVROPAQH/BAQ
DAgXgMBMGA1UdJQQMMAoGCCsGAQUFBWMCMC8GA1UdHWQoMCYwJKAioCCGHmMhOd
HA6Ly9yZXBvL3BraS9jY S9kZW1vLWNhLmNybDBdBggrBgEFBQcBAQRRMESWIQYIKwYBB
QUHMAGGFWhOdHABLY9yZXBvL3BraS9vY3NwLzAqBggrBgEFBQcwAoYeaHROcDovL3JIcG
8vcGtpL2NhL2RIbW8tY2EuY2VyMAOGCSqGSIb3DQEBCwWUAA4IBAQBWOhvmHhofC/3e43eD
yINECc8IGGollpWXJUb5rV10aNRNscxHMBD+D5B0bjPvioU1CzNxrWhSc1ohav5J2cM26dk7
DoAhCscovrUHru+s+MoK3cvKyixFUAwhY/iIWR+SRwMsjczXIiFMKI9U4j3Z7A4xfJD5HRidcaMc
6nhEYB/ztIQ1IKY TuuX+wQz7Q6ihEnIinT3kpsdJOBEtKmahNPwGC7Rcx+NQVKhtuZ8qFqwskg
fVe+ZMARph76Tt4yOAUhKtwRbVxIiBL3vVKYcL+svAaEJFkKtJyRe9sttU2wPjUnROcAhkBMrp

ZGTrGu3/Tqs76tKjTNIT8jOwxw0sU5

</wsse:BinarySecurityToken>

<wsu:Timestamp wsu:ld="TS-99DCEF25665EF438AC1542878420022417">
<wsu:Created>2018-11-22T09:20:20.022Z</wsu:Created>
<wsu:Expires>2018-11-22T21:20:20.022Z</wsu:Expires>

</wsu:Timestamp>

<ds:Signature Id="SIG-

99DCEF25665EF438AC1542878420025422" xmins:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsi

g#ll>
<ds:Signedinfo>

<ds:CanonicalizationMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/10/xml

-exc-c14n#">

<ec:InclusiveNamespaces PrefixList="napi soapenv" xmins:ec=

"http://lwww.w3.0rg/2001/10/xml-exc-c14n#"/>
</ds:CanonicalizationMethod>

<ds:SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-

more#rsa-sha384"/>

<ds:Reference URI="#TS-99DCEF25665EF438AC1542878420022417">

<ds:Transforms>

<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/10/x

ml-exc-c14n#">

<ec:InclusiveNamespaces PrefixList="wsse na
pi soapenv" xmins:ec="http://www.w3.0rg/2001

/10/xml-exc-c14n#"/>
</ds:Transform>
</ds:Transforms>

<ds:DigestMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmids

ig-more#sha384"/>

<ds:DigestValue>lah3dwhS7Dt+S68mDaiHKh6yoZhtflISuddShguX

EMFScUjtsoZTjqAgM/6vzzlue</ds:DigestValue>
</ds:Reference>
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<ds:Reference URI="#id-99DCEF25665EF438AC1542878420025421">
<ds:Transforms>
<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/10/x
ml-exc-c14n#">
<ec:InclusiveNamespaces PrefixList="napi" xm
Ins:ec="http://www.w3.0rg/2001/10/xml-exc-
cl14n#"/>
</ds:Transform>
</ds:Transforms>
<ds:DigestMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmlds
ig-more#sha384"/>
<ds:DigestValue>CyXbk24xM3GMq9PE9pAI4wB8sXjn/XLIxoRY3
Ygu/i99M/sKt74IhvLWvCulcb1</ds:DigestValue>
</ds:Reference>
</ds:Signedinfo>
<ds:SignatureValue>lokbshoT3uyjbke4bvqj6tzVW/z4JSNBPPvojiK8JFaK4FqVPPm/
XVW/MPJ5hkmEMLcYAoqgZaas1
Ag0v5aR7bOMfFv/XipCuyC1zuBrUMBFhiwgNM5D1trAimNOovsqcgiVQhwtJ+Kuwg19
4rmBu7Qll
4P+NYMwcKxXIECGgdaqTfuW3pxCmlQrgn10gi6GgqlynKOxDBzQK4K8xs4MmHi4s3Fy
jXbtxk+7CeM
GBVKVpHa6PksfyRaa/ZI8WI09yOnui7DnL+BbtvMEWaC83H6pdQIc870Je41SwXyXS
MI3moUEK+s
2CPDkeT4vU7aeEGA91gPXYWhz2CKEZ6Fz9/D+A==
</ds:SignatureValue>
<ds:Keylnfo Id="KI-99DCEF25665EF438AC1542878420024419">
<wsse:SecurityTokenReference wsu:ld="STR-
99DCEF25665EF438AC1542878420024420">
<wsse:Reference URI="#X509-
99DCEF25665EF438AC1542878420024418"
ValueType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-
200401-wss-x509-token-profile-1.0#X509v3"/>
</wsse:SecurityTokenReference>
</ds:KeyInfo>
</ds:Signature>
</wsse:Security>
</soapenv:Header>

A fenti példat az Apache Wss4j kényvtara allitotta elé. A Security header fébb részei:
e Timestamp — az Uzenet kiallitdsanak és érvényességének ideje. Az NTAK Portal az
Uzenet kiallitasatol szamitott 300 masodpercen belul fogadja be az Gizenetet.
e BinarySecurityToken — az alairashoz hasznalt kulcsparhoz tartozé tanusitvany
Base64-ben. Erre a tanusitvanyra fog az alairds majd hivatkozni hitelesités céljabol.
Bbvebb leiras: https://www.oasis-open.org/committees/download.php/21257/wss-v1.1-
spec-errata-0s-SOAPMessageSecurity.htm# Toc118717134
o Signature — az alairast leir6 struktura
o Signedinfo —tartalmazza az alairas ellenérzéséhez sziikséges adatokat, ezen
beldl:

= CanonicalizationMethod — az xml adatok kanonikus alakra hozasanak
modszerét irja le. PMS esetében az XML-C14N modszer elvart
(https://www.w3.0rg/TR/2002/REC-xml-exc-c14n-20020718/)
= SignatureMethod — az alairas algoritmusanak megjeldlése. PMS
esetében ez RSA-SHA384, RSA-SHA256, RSA-SHA512
= Reference — az alairt elemeknek a listaja. PMS esetében ebbdl csak 1
van, mely URI a SOAP_ENV:Body elemere hivatkozik ID alapjan.
o SignatureValue — a tényleges alairas binaris adata Base64 kédolasban
o KeylInfo — az alairashoz hasznalt kulcsparhoz tartozd tanusitvanyt leird
adatstruktura. PMS esetében ez sziikséges a kuldd azonositasahoz és az alairas
ellendrzéséhez. A kulcsot DirectReference mddon kell azonositani, ami azt jelenti,
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hogy a Keylnfo tartalmaz egy SecurityTokenReference elemet, amely a fentebb
emlitett BinarySecurityTokenre hivatkozik.

A leggyakrabban el6fordulé Wss4j forrasu hibak a kdvetkezbek:

e FAILED_CHECK — Az (izenet hibas alairassal kerult bekildésre.

e invalidTimestamp — Az lzenet bekildése késbbb tértént, mint a created mezdben
szerepld datum plusz maximum 300 masodperc.

e certpath — Az alairashoz szikséges tanusitvany jelszava helytelen, vagy a
tanusitvany nem talalhato.

Fontos kiemelni, hogy az NTAK PMS interfészen valo sikeres adatkildéshez a SOAP

végpontot a kovetkezb http headerrel szikséges meghivni:

e Content-Type: ,text/xml”.

Tovabbi fontos tudnivald, hogy az NTAK Portal alkalmazas a kdvetkez6 alaird algoritmusokat
fogadija el:
e http://lwww.w3.0rg/2001/04/xmldsig-more#rsa-sha512

e http://lwww.w3.0rg/2001/04/xmldsig-more#rsa-sha256
o http://lwww.w3.0rg/2001/04/xmlidsig-more#rsa-sha384

Az SHA-1 tipusu algoritmus tobb sebezhetdséget is tartalmaz, igy nem elfogadott.

10.4. PMS integracios hibakddok

A PMS interfész hibakddjai a kommunikaciét leird6 WSDL részeként, SOAP 1.2 Faultok
formajaban kerllnek kialakitasra. Az NTAK rendszer a hibasnak mindsitett Gzenetekre
szinkron valaszként a hibat részletesen azonositdé kodot és magyarazatot mellékel. Az alabbi
tablazatban példak lathatdéak az NTAK rendszer PMS integracios interfészének uzleti
hibakodjaira. A hibas Uzenetre kuldott SOAP fault valaszra a Mellékletek fejezetben

példalzenet is talalhaté.
E1004 — Szerver oldali hiba

Abban az esetben, ha a beérkezb lizenet feldolgozasa kézbe az NTAK rendszerben szerver
oldali hiba I1ép fel, igy az Uzenet befogadasa nem sikeres, az NTAK rendszer az E1004,
szerver oldali hiba Gzenetet kildi a kérés valaszaban. Ez az egyetlen hibakdd, amely esetben

a szallashelykezel6 szoftvernek ujra kell probalnia az adatkildést.

Szerver oldali hiba fellépése esetén az adott izenet harom alkalommal, probalkozasok kozoétt
ndévekvd varakozasi id6vel szikséges ujra kuldeni: 1 perc, 10 perc és 60 perc

idéintervallumokat tartva a probalkozasok kdzott. Abban az esetben, ha a harom ujra kildés
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utan is szerver oldali hiba érkezik az Uzenetre, a probalkozasokat a végtelen beklldési
ciklusok elkerilésének érdekében szlneteltetni szikséges. Az zenetek Ujra kildését a hibat
okozé probléma elharitasat kovetden (a support ticket lezarasa utan) kell ujrakezdeni. A nem
beklldétt napi zaras lUzeneteket az NTAK rendszer kéri a PMS szoftvertél, az érintett

eseményvezérelt és el6foglalas adatkildések bekuldése a szoftverek felel6ssége.
E1003 — Hibas adatfeltoltés

Abban az esetben, ha a PMS interfészen bekilldétt Gzenet az xml validaciok alapjan
megfeleld, de formailag vagy Uzletileg helytelen adatok vannak benne, az NTAK rendszer az

E1003-as hibalizenettel tér vissza.

llyen eset fordulhat el példaul akkor, ha a PMS szoftver egy napi zarast ,nem tzemel” flaggel

kuld fel az NTAK rendszernek, az Gzenet azonban mégis tartalmaz forgalmi adatokat.
E1001 — Ismeretlen adatszolgaltatasi azonosité

Abban az esetben, ha az NTAK rendszer a beérkez6 lUzenetben 1évd adatszolgaltatasi
azonositét nem tudja egy, a rendszerben regisztralt szallashelyhez rendelni, az NTAK

rendszer E1001-es hibalizenettel tér vissza.
E1005 — Nem litemezett feltoltés

Abban az esetben, ha a PMS szoftver temezési id6ablak kérése nélkil kild be napi zaras

uzenetet az NTAK Portal részére, a rendszer E1005-0s hibaluzenettel tér vissza.
E1006 — Hibas idoablak

Abban az esetben, ha a PMS szoftver napi zaras Uzenetét a kijelolt idéablakain kival kildi az

NTAK Portal részére, a rendszer E1006-o0s hibalizenettel tér vissza.
E1007 — Utemezésen kiviili nap feltéltése

Abban az esetben, ha az adott napi zaras kildésben a PMS szoftver olyan napot is bekuld,
ami az Utemezési valaszban nem szerepel, az NTA Portal az E1007-es hibaval tér vissza.
(Fontos megjegyezni, hogy a PMS szoftver a felsorolt napoknal kevesebb napot szabadon
kuldhet, ilyen esetben a kdvetkez6 Utemezési kérésben Ujra bekérésre kertlnek azok a napok,

amiket el6zéleg a rendszer nem kapott meg.)

E1014 — Ervénytelen tanGsitvany
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Abban az esetben, ha PMS szoftver altal hasznalt tanusitvanyban nem a bekuldd szallashely

regisztracios szama szerepel, az NTAK Portal az E1014-es azonositoju hibaval valaszol.
E1015 — Az adatkiildést a szerver elutasitotta, kérjiik keresse az NTAK uigyfélszolgalatot

Bizonyos ritka esetekben el6fordulhat, hogy egy PMS szoftver hibas mikodés miatt az NTAK
rendszer felé ellendrizetlendl, hibas Uzeneteket kild. Ebben az esetben az a hibas tzeneteket
bekiuldé szallashely adatbekildési joga irasbeli megkeresés utan — a hiba javitasaig —
ideiglenesen felfuggesztésre kerul. Ameddig a felfliggesztés visszavonasra nem kerul az
NTAK rendszer minden, a felfliggesztett szallashely altal kildott Gzenetre a fenti hibakoddal

valaszol.

E1016 — Nem engedélyezett alairasi algoritmus

A kérés nem engedélyezett signature algoritmust hasznalt.
E1017 — Ismételt napi zaras

A kérésben megadott napra a megadott szallashely altal mar tértént napifeltoltés.

10.5. Uzenet azonositdk kezelése a PMS interfészen

A PMS interfész (izenet azonositdkat hasznal a PMS szoftverek és az NTAK rendszer kdzotti

Uzenetek kovetésére.

PMS szoftver altal generalt iizenet azonositok

Abban az esetben, amikor egy PMS szoftver a kommunikacié kezdeményezdje, kételes UUID

formaban generalt azonositot kildeni az altala kildott izenet azonosithatésaga érdekében.
A koévetkez6 Uzenet tipusokhoz szikséges a PMS szoftvernek lizenet azonositét generalnia:

o Utemezési végpont kérés lizenet
o Eseményvezérelt lizenetek

o El6foglalas végpont kérés Uzenet

A napi zaras Uzenet azonositéjat nem a PMS szoftver generalja, hanem az Utemezési

végpont valaszban, az NTAK rendszer altal kiildott Gzenet azonositot koteles hasznaini.

NTAK Rendszer altal generalt lizenet azonositok
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Az NTAK rendszer az utemezési végpont valaszaban Uzenet azonositét kild a PMS
szoftverek részére. A kés6bbi napi zaras Uzenetet az NTAK rendszer csak a korabban altala

kuldoétt Gzenet azonositoval fogadija el.

10.6. PMS Interfész Uzenetverziok

Abban az esetben, ha az NTAK alkalmazas élesbe allasa utan olyan valtoztatasok torténnek
a PMS interfész lizeneteiben, amik nem kompatibilisek a korabbi tUizenet verzidkkal, az NTAK
rendszer a folyamatos adatkilldés el6segitése érdekében a szikséges modositasok
elvégzéseéig mind a régi, mind az uj tipusu Uzeneteket befogadja. A végpontok érvényességét

az MTU kommunikalja a fejleszték felé.
A PMS interfész alapértelmezetten a ,v8” névtérbe tartozo lizeneteket fogadja be:
o targetNamespace=http://mtu.gov.hu/ntak/v8

Abban az esetben, ha a PMS interfészen visszafelé nem kompatibilis valtozas torténik, ez a

verzio emelésre kerul, példaul:
o targetNamespace=http://mtu.gov.hu/ntak/v9

A mébdositasok végrehajtasaig a rendszer az alacsonyabb verzidju névtérben az eddig
megszokott, régi verzioju Uzeneteket fogadja, mig a magasabb verziéju névtérben a

modositasok elvégzése utani lzeneteket.

A régebbi névtér verzid elére bejelentett datummal megsziinik, ekkor mar csak a friss verzioju

Uzenetek bekuldése lehetséges.

10.7. Tovabbi adatvalidaciok

A PMS interfész a bejové adatok ellenérzésekor tovabbi — a WSDL-ben nem szerepl6 —
validaciokat is végez. Ezek a kovetkezbek:

Adészam egyezdsége
A PMS interfész vizsgalja a Kkiallitott tanusitvanyban és az PMS Uizenet fejlécében

(szallashelySzolgaltatoAdoszam) szerepl6 adoszam mezdk egyezbségét.

Afakulcs szazalék lehetséges értékeinek vizsgalata

A PMS interfész vizsgalja, hogy a bekuldétt afakulcsok szazalékos értéke a kovetkez6 értékek

egyikét veszi-e fel: 0, 5, 18, 27.
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Helyes példa a fenti vizsgalatra:
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>27</ntak:szazalek>

</ntak:afaKulcs>

Hibas példa a fenti vizsgalatra:
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>13</ntak:szazalek>

</ntak:afaKulcs>

Vendégek koranak vizsgalata

A bekildott vendégek kora szintén vizsgalat ala keril: a PMS interfész visszautasitja a
beklldoétt Gzenetet, ha egy vendég ,szuletesiEv’ mezéjében 1900-nal korabbi datum kerdl

feltiintetésre.

Helyes példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:szuletesiEv>1983</ntak:szuletesiEv>

Hibas példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:szuletesiEv>1583</ntak:szuletesiEv>

A vendég allampolgarsaga és lakohelye ISO szerinti orszagkédnak sziikséges lennie
A bekuldétt vendégek allampolgarsaga és lakohelye vizsgalat ala kerll: mindkét értéknek

érvényes ISO-2 szabvany szerinti orszagkddnak sziikséges lennie. A teljes lista megtalalhato

a dokumentum mellékletében, a 14.7-es fejezetben.

Helyes példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>

Hibas példa a fenti vizsgalatra:
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<ntak:allampolgarsagOrszagKod>QL</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:1lakohelyOrszagKod>QL</ntak:1lakohelyOrszagKod>

Az lizenetben nem maradhat iliresen a szoftververziéo mezé

A bekuldétt Uzenetek ,szoftverVerzio” mezdje nem maradhat Uresen, illetve nem elégséges
csupan a szoftver validalt verziojanak szamat feltintetni a mez6 kitoltése soran, hanem a
dokumentum 12. fejezetében talalhatd mezdspecifikacié alapjan sziikséges a szoftver nevét
is megadni az lizenetben

Helyes példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver v1.3.0</ntak:szoftverVerzio>

Hibas példa a fenti vizsgalatra:
<ntak:szoftverVerzio> </ntak:szoftverVerzio>

vagy

<ntak:szoftverVerzio> v1.3.0 </ntak:szoftverVerzio>

A szobaszam mez6 kotelezéen megadandé

A bekldoétt Gzenetek ,szobaszam” mez6je nem maradhat Uresen.

Helyes példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:szobaszam>489</ntak:szobaszam>

Hibas példa a fenti vizsgalatra:

<ntak:szobaszam></ntak:szobaszam>
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11.Specialis felhasznalasi esetek

11.1. Vendég személyes adatainak valtozasa

Az NTAK rendszer az egyes vendégeket a személyes adataikbdl készult hash segitségével
azonositja. Abban az esetben, ha ez a hash érték megvaltozna (Példaul elgépelt személyes

adat javitasa miatt), az NTAK Portal az Uj hash értéket hibasan egy Uj vendégnek tekintené.

Ennek a mikodésnek az elkerlilésére a PMS szoftvernek sziikséges a vendéghez tartozé
elsd napi zaraskor elkiildott személyazonosité adatokbdél hash képeznie, ezt le kell
tarolnia az adott vendéghez. A napi zaras vagy eseményvezérelt adatklldéskor, ezt a hash-t
szikséges az NTAK rendszernek bekuldeni akkor is, hogyha id6 kdzben a felhasznald

személyes adatai megvaltoztak.

Felhasznalobol képzett hash klldése az NTAK
rendszernek

Vendég felvetele a PMS
rendszerbe

\/

Vendég adataibol egyszeri
hash képzese és tarolasa a
PMS rendszerben a
vendéghez

---f---1 Az adatokbdl a hasht a PMS Interfész dokumentécid "Formai
kivetelmények” fejezete alapjan szilkséges eldallitani.

e N

Az egyszeri hash ertéket a vendég adatainak megvaltozasakor

Napi zaras kildése az NTAK
rendszer szamara az egyszeri
hash felhasznalasaval.

---f---1 ne szémoljuk tjra, a kivetkezd napi zardsban ugyanazt az
egyszer hasht szikséges kildeni, ami a vendég felvételekor
keletkezett.

9. abra - Vendég adataokbol hash képzése
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11.2. Technikai szamlakon szereplé tételek kezelése

Abban az esetben, hogyha egyes tételeket a szallashely technikai (vagyis nem szobahoz
kapcsolodo, pl. PayMaster) szamlan kezel, a kévetkez6 pontok mentén szikséges a napi

zaras Uzenet bekildése:

e Atechnikai szamlan jelen [év6, szobahoz és foglalashoz nem kétheté tételek az egyéb
bevételek Uzenetrészben kuldendék.

e A technikai szamlan jelenlévé, csak foglalashoz kothet6 tételek ,Foglaldas szintii
bevételek’ fejezetben részletezett modon kildendék.

e Atechnikai szamlan jelenlévd, szobahoz kéthet6 tételek standard médon, a napi zaras

Uzenet értékesitett lakdegyseg szekcidjaban kildendé be az NTAK rendszer szamara.

11.3. Foglalas szint( bevételek

Az NTAK rendszer nem kezel foglalasokat, mint vendégcsoportositasi egységet, igy az
interfész nem ad lehetéséget azoknak a bevételeknek az elkiildésére, amik nem szoba,
hanem foglalas szinten kertltek terhelésre. llyen esetben az interfészen sziikséges a foglalas
szintli terheléseket és koltéseket a foglalasban szerepld szobakra egyenlé aranyban

elosztani.

TegyUuk fel, hogy egy foglalas a kévetkez8 adatokkal rendelkezik a PMS rendszerben:

Foglalas
Szobaszam: 1 Szobaszam: 2
Terhelés: Szalldsdij 5500 HUF Terhelés: Széllasdij 2500 HUF
Kaltés: 3500 HUF, Bankkartya Kaltés: 1500 HUF, Bankkartya

Terhelés a foglalason: Konferencia terem, 100 000 HUF

Kdltés a foglalason: 100 000 HUF, Bankkartya

10. abra - Példa a foglalasra terhelt és fizetett tételek kezelésérdl

Ebben az esetben a valasz Uzenetben a kovetkez6 pontokat szikséges betartani:
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1-es szamu szoba esetén betartandé szabalyok:

e A szoba terheléseibe keriljon be a foglalason Iévé terhelés aranyositott része. Jelen
esetben 50 000 forint, EGYEB terhelési tétel tipussal.

e A szoba terhelései k6zé kerlljon be a szobara irt terhelés: 5500 HUF, SZALLASDIJ
tipussal.

e A szoba koltéseibe keruljon be a foglalason lévé koltés aranyositott része. Jelen
esetben 50 000 HUF, BANKKARTYA tipussal.

e A szoba koltései kdzé keriljon be a szobara irt kéltés: 3500 HUF, BANKKARTYA.

2-es szamu szoba esetén betartandé szabalyok:

e A szoba terheléseibe keriljon be a foglalason Iévé terhelés aranyositott része. Jelen
esetben 50 000 forint, EGYEB terhelési tétel tipussal.

e A szoba terhelései k6zé kerlljon be a szobara irt terhelés: 2500 HUF, SZALLASDIJ
tipussal.

e A szoba koltéseibe keriljon be a foglalason lévé koltés aranyositott része. Jelen
esetben 50 000 HUF, BANKKARTYA tipussal.

e A szoba kéltései kdze kerlljon be a szobara irt kéltés: 1500 HUF, BANKKARTYA.

Példa az igy keletkezett lizenetre:

<soapenv:Envelope xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8"
xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ntak:napizarasRequest>
<ntak:uzenetId>82aalb7f-877-4929-9994-379c213f2a28<ntak:uzenetId>
<ntak:szoftverVerzio>SzoftverNev: V1.0</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallashely>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>AB123DH2</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>Pelda Hotel</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
01234567-0-01
</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>

Egy hotel szolgaltatdé BT
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</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
</ntak:szallashely>
<ntak:napiFeltoltesek>
<ntak:napiFeltoltes>
<ntak:lezartNap>2018-09-12</ntak:lezartNap>
<ntak:lezarasIdopont>2018-09-12T11:31:00Z</ntak:1lezarasIdopont>
<ntak:szobaAdatok>
<ntak:osszesSzoba>5</ntak:osszesSzoba>
<ntak:o000Szobak>2</ntak:000Szobak>
<ntak:oosSzobak>0</ntak:oosSzobak>
<ntak:kiadottSzobak>1</ntak:kiadottSzobak>
<ntak:kiadhatoSzobak>3</ntak:kiadhatoSzobak>
</ntak:szobaAdatok>
<ntak:lakoegysegEjszakak>
<ntak:lakoegysegEjszaka>
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>A</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>1</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>1</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>KOZVETITO_ONLINE</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>
<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:osszeg>3500.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
<ntak:koltes>
<ntak:o0sszeg>50000.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>

</ntak:koltesek>
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<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>5500.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>SZALLASDIJ</ntak:kategoria>
</ntak:terheles>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>50000.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>EGYEB</ntak:kategoria>
</ntak:terheles>
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:vendegek>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>T36pxM10UrOpm1ZoRcZXYDFw28J4m7y</ntak:vendegId>
<ntak:szuletesiEv>2000</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>FERFI</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>6726</ntak:lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>
</ntak:vendegek>
<ntak:nappaliHasznalat>false</ntak:nappaliHasznalat>
</ntak:lakoegysegEjszaka>
<ntak:lakoegysegEjszaka>
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>A</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>2</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>1</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>K0ZVETITO_ONLINE</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>



<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:osszeg>1500.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
<ntak:koltes>
<ntak:0sszeg>50000.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>2500.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>SZALLASDIJ</ntak:kategoria>
</ntak:terheles>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>50000.0</ntak:o0sszeg>
<ntak:kategoria>EGYEB</ntak:kategoria>
</ntak:terheles>
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:vendegek>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>T36pxM10UrOpm1ZoRcZXYDFw28J4m7y</ntak:vendegId>
<ntak:szuletesiEv>2000</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>FERFI</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>6726</ntak:1lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>
</ntak:vendegek>
<ntak:nappaliHasznalat>false</ntak:nappaliHasznalat>
</ntak:lakoegysegEjszaka>
</ntak:lakoegysegEjszakak>
<ntak:uzemenKivuliSzobak>

</ntak:uzemenKivuliSzobak>
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<ntak:kijelentkezesNapiErtekesitesek/>
<ntak:egyebTerhelesek/>
<ntak:egyebKoltesek/>
<napi:tartozkodastKovetoKoltesek/>
<napi:tartozkodastKovetoTerhelesek/>
</ntak:napiFeltoltes>
</ntak:napiFeltoltesek>
</ntak:napiZarasRequest>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>

11.4. Utazast kovetd terhelések és koltések kuldése a PMS

interfészbe

Bizonyos esetekben eléfordul, hogy egy vendég egyes koltései és terhelései annak utazasa

utan napokkal vagy hetekkel kerlilnek a PMS rendszerbe.

Mivel ezek a tételek a vendég utazasa utan generalédtak, nem lehetséges ket sem az
ertekesitettLakoegyseg, sem a kijelentkezesNapiErtekesitesek mez&kben elkildeni,
hiszen mindkét mezé jelenleg lakd, vagy aznap utazé szobak koéltéseinek és terheléseinek a

kovetésére szolgal.

Erre a hasznalati esetre szolgalnak a tartozkodastKovetoKoltesek és a
tartozkodastKovetoTerhelesek mezdk. Ezeket a mezbket a kdvetkezbképpen szikséges

kitolteni:

tartozkodastKovetoKoltes

Ebben a tipusban kildhetbéek el az egy szoba utaztatasa utan napokkal, vagy akar hetekkel

késébb rogzitett koltések. A tipusnak a kdvetkezd mezdi elérhetbek:

o Datum: Itt a szamlakiallitas datumat sziukséges meghivatkozni
o KoltesType: A PMS interfészben hasznalt standard, koltéseket jelz6 tipus. Kitdltése

ugyanugy torténik, mint az interfész tébbi tertiletén.

Fontos kiemelni, hogy a tartdzkodast kdvetd koltéseknél nem szikséges meghivatkozni a

szobat, ami a koltést generalta.

Példa:
[..]
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<ntak:tartozkodastKovetoKoltesek>
<ntak:tartozkodastKovetoKoltes>
<ntak:datum>2001-01-31T08:04:09Z</ntak:datum>
<ntak:koltes>
<ntak:o0sszeg>24800.0</ntak:o0sszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:tartozkodastKovetoKoltes>
</ntak:tartozkodastKovetoKoltesek>
[..]

tartozkodastKovetoTerheles

Ebben a tipusban kildhetbek el az egy szoba utaztatasa utan napokkal, vagy akar hetekkel

késébb rogzitett terhelések. A tipusnak a kdvetkezd mezbi elérhetdek:

o Datum: A terheléshez kéthetd vendég szobajanak utazasi datuma.
e TerhelesType: A PMS interfészben hasznalt standard, terheléseket jelzd tipus.

Kitéltése ugyanugy torténik, mint az interfész tébbi terlletén.

Fontos kiemelni, hogy a tartozkodast kovetd terheléseknél nem szukséges meghivatkozni a

szobat, ami a terhelést generalta.

Példa:
[..]
<ntak:tartozkodastKovetoTerhelesek>
<ntak:tartozkodastKovetoTerheles>
<ntak:datum>2001-01-31T08:01:09Z</ntak:datum>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>1260.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>EGYEB</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afakKulcs>
</ntak:terheles>
</ntak:tartozkodastKovetoTerheles>
</ntak:tartozkodastKovetoTerhelesek>

(-]
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11.5. Nem szallashely-szolgaltatasbol szarmazd  bevételek

kezelése

A NapiFeltoltes EgyebKoltesek és EgyebTerhelesek tipusait lehetséges az adott hénapon
bellli barmelyik napi zaras alkalmaval bekildeni, illetve korrigalni negativ értékekkel. Az
NTAK rendszer az egy adott hénapra vonatkoz6 egyéb bevételeket (kiilén kezelve az Egyéb
koltéseket és Egyéb terheléseket) havonta Osszesiti. igy az egyéb bevételeknek tébb

bekuldési moddja is lehetséges:

1. A PMS szoftver az adott hénap utols6 napjan, 6sszesitett végeredményben kildi el az
adott hénapra vonatkoz6 Egyéb Koltéseket és Egyéb terheléseket.

2. A PMS szoftver minden nap bekildi az adott napra vonatkoz6 egyéb koltéseket és
egyéb terheléseket, szilkség esetén negativ tételekkel korrigalva a listat. Az NTAK

rendszer ezeket a bekuldott értékeket honap végén szummazza.

Példa negativ eqyéb koltés bekuldésére:

[.1
<ntak:egyebKoltesek>
<ntak:egyebKoltes>
<ntak:osszeg>-4500.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>KESZPENZ</ntak:koltesTipus>
</ntak:egyebKoltes>

</ntak:egyebKoltesek>
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11.6. El6legek bekuldésének mddja

El6fordulhat, hogy egy bizonyos foglalasra hetekkel, honapokkal a foglalas tényleges
intervalluma el6tt érkezik tétel egy PMS szoftverben. Ezeket a tételeket az NTAK rendszerbe
a foglalas érkezésének és tavozasanak napja ko6zott, az adott ertekesitettLakoegyseg
tipus koltes mezdjében sziikséges bekulldeni. Abban az esetben, hogyha a vendég tdbb
részletben fizette az el6leget, a kdltések fizetési mddonkeént elballitott szummaja jelenjen meg
a koltés blokkban.

Eléleg fizetésének példaja:

Foglalas

Erkezés datuma: 2019.03.04
Szobaszam: 200

Eldleg 1
Fizetés ideje: 2018.12.10
Fizetési mod: Bankkartya
Osszeg: 10 000 Ft.

Eldleg 2
Fizetés ideje: 2018.12.12
Fizetési méd: Készpénz
Osszeg: 2 000 Ft.

Eléleg 3
Fizetés ideje: 2018.12.14
Fizetési mod: Bankkartya
Osszeg: 8 000 Ft.

Bekuldott koltések
lezariNap: 2019.03.04

Szobaszam: 200
Koltés 1

Fizetési mod: Bankkartya
Osszeg: 18 000 Ft.

Koltés 2
Fizetési moéd: Készpénz
Osszeg: 18 000 Ft.

11. abra - Elbleg fizetés példaja
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A fenti esetben a kdvetkezd Uzenetet szikséges a PMS szoftvernek az NTAK rendszerbe
kuldenie:

<ntak:napiFeltoltes>
<ntak:lezartNap>20019-03-04</ntak:lezartNap>
[...]
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:0sszeg>18000.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
<ntak:koltes>
<ntak:0sszeg>2000.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>KESZPENZ</ntak:koltesTipus>
<ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
[...]

</ntak:napiFeltoltes>

11.7. Etel és ital fogyasztasok szétvalasztasa

Szikség lehet terhelési csomagok szétvalasztasara abban az esetben, ha a csomag étel és

ital kategoriakat is tartalmaz (Pl. csomagban adott kavészinet).

Az NTAK PMS interfészében az Etel és ltal két kiilon terhelési kategodria, igy az ilyen

csomagokat a kdvetkezd szabalyok mentén szlikséges szétvalasztani:

1.) Abban az esetben, hogyha az étel és ital aranya a csomagon belil nem
meghatarozhatd, az ilyen csomagokat két terhelési tételként, fele-fele
aranyban szilkséges elosztani az Etel és Ital terhelési kategoriak kozott.

2.) Abban az esetben, hogyha a csomagon bellli tételek aranyosithatéak, ugy
ennek az aranynak a figyelembevételével sziikséges szétvalasztani a fenti

kategoriakat.
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Példa az étel és ital terhelések egyenlé aranyu szétvalasztasara (1.) :

o Kavészinet csomag 6sszértéke 3 000 Ft, nem aranyosithato

</ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>1500.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>ETEL</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>1500.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>ITAL</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>

</ntak:terhelesek>

Példa az étel és ital terhelések egyenlé aranyu szétvalasztasara (2.) :

o Kavészlinet csomag dsszértéke 3 000 Ft, 30% ital.

</ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>1500.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>ETEL</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>

</ntak:afaKulcs>

</ntak:terheles>

<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>1500.0</ntak:osszeg>

<ntak:kategoria>ITAL</ntak:kategoria>
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<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>

</ntak:terhelesek>

11.8. Vendégadatok tomeges felvétele

El6fordulhat, hogy egy szallashelyre egyszerre annyi vendég érkezik, hogy utélagos
feldolgozasra van szlikség adataiknak felvételére. Az NTAK rendszer szempontjabdl ebben
az esetben fontos, hogy az aznap esti napi zarassal a mar érkeztetett, hiteles vendégadatok

kerilljenek bekildésre.

11.9. Utalvanyok kezelése

Az NTAK rendszer szamara az utalvanyok (késébb felhasznalhatd, de mar el6zetesen
kifizetett pl. voucher-ek, ajandékutalvanyok)értékesitését nem sziikséges bekduldeni, azonban
az utalvany felhasznalasat igen. Abban az esetben, ha egy utalvany felhasznalasra kertil, az
"ertekesitettLakoegyseg" blokk "koltes" részében legyen feltiintetve az utalvany 6sszege,

fizetési modja. Fizetési moéd ekkor utalvany legyen.

Példa az értékesitett utalvany bekiildésére:
[...]
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:o0sszeg>5000.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>UTALVANY</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>

[...]

11.10. Pénznemek kezelése a PMS interfészen

Az NTAK rendszer minden esetben HUF pénznemet var az 6sszes pénznemet tartalmazo

mezéjében. Abban az esetben, hogyha egy PMS szoftver mas pénznemben allit ki szamlat
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vagy terhelést, ezt az értéket HUF pénznemre szukséges konvertalni és az igy eldallitott

Osszeget kell beklldeni az NTAK rendszernek.

11.11. Zarvatartas kezelése

A szallashely egy adott napra vonatkozo nyitvatartasi allapotat a PMS szoftverek a napi
zaras bekuildésekor kuldik az NTAK rendszernek. Abban az esetben, hogyha egy
szallashely az adott napon zarva tart, ugy szlkséges napi zaras Uzenetet beklldenie, hogy
a NapiFeltoltés tipus szallashelyNemUzemel mezdjét ,true” értékre allitja. Abban az
esetben, hogyha a mezd értéke ,false”, a szallashely izemel és fogad vendégeket. Ha egy
adott napon, a PMS szoftver nem volt online, akkor az ezekre a napokra vonatkoz6 adatokat
egy késébbi napi zaraskor is be lehet kiildeni, az interface ezeket a napokat pétiélagosan
kérni fogja.

Fontos megjegyezni, hogy a zarvatartoé szallashelyen a ,szobaAdatok” szekciot tovabbra is
szukséges bekuldeni. Az ,0osszesSzoba” mez&ben fel kell tintetni a szalldshelyes dsszes
szobajanak szamat, az ,,000Szobak” mezében pedig ezzel egyenlé értéket szilkséges kuldeni.

A tobbi szoba mez6 értéke 0.

Példa napi zaras lizenetre, amikor egy szallashely zarva tartott:

<ntak:napiZarasRequest>
<ntak:uzenetId>5eb21e71-2b56-4a5f-9086-42493c46f8e8</ntak:uzenetId>
<ntak:szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver v1.2.0</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallashely>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>reg@@007</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>Pelda szallas</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>12345672-9-03</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>Pelda szolgaltato</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
</ntak:szallashely>
<ntak:napiFeltoltesek>
<ntak:napiFeltoltes>
<ntak:lezartNap>2001-01-02</ntak:lezartNap>
<ntak:lezarasIdopont>2001-01-31T08:04:09Z</ntak:lezarasIdopont>
<ntak:szobaAdatok>
<ntak:osszesSzoba>5</ntak:osszesSzoba>
<ntak:oooSzobak>5</ntak:oooSzobak>
<ntak:oosSzobak>@</ntak:oosSzobak>
<ntak:kiadottSzobak>0</ntak:kiadottSzobak>
<ntak:kiadhatoSzobak>@</ntak:kiadhatoSzobak>
</ntak:szobaAdatok>
<ntak:szallashelyNemUzemel>true</szallashelyNemUzemel>
</ntak:napiFeltoltes>
</ntak:napiFeltoltesek>
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</ntak:napiZarasRequest>
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11.12. Tobb terhelési tétel vagy koltés kuldése

A PMS interfészen lehetséges egy szobahoz tébb terhelési tételt vagy koltést kildeni az NTAK
rendszer szamara.

Példa tobb terhelési tétel és koltés bekuldésére:
[..]
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
[-]
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:o0sszeg>23800.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>SZEP_KARTYA</ntak:koltesTipus>

<ntak:koltesAlTipus>VENDEGLATAS</ntak:koltesAlTipus>

</ntak:koltes>
<ntak:koltes>
<ntak:0sszeg>10000.0</ntak:o0sszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>25400.0</ntak:o0sszeg>
<ntak:kategoria>SZALLASDIJ</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>27</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>400.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>IFA</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>true</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>0</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>

</ntak:terheles>
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</ntak:terhelesek>

</ntak:ertekesitettLakoegyseg>

11.13. A PMS interfészen hasznalt datumformatum

A rendszer altal vart datumformatum, példaul:
e 2019-03-27

A lezarasi id6pont idézénaval ellatott datumidé (ZoneDateTime) tipust hasznal (ISO 8601),
ami masodperc pontosan kdéveteli meg a lezaras datumat, idézénaval egyutt, példaul:
e 2019-03-27T08:04:09Z

Példa a datumformatum hasznalatara a PMS interfészen:

[...]
<ntak:lezartNap>2019-03-27</ntak:lezartNap>
<ntak:lezarasIdopont>2019-03-27T08:04:09Z</ntak:lezarasIdopont>

[...]

11.14. Potagyak kezelése

Az NTAK rendszerben a statisztikai elemzések elsdédlegesen potagyak nélkili féréhely-
szamon alapulnak, igy nem kell attél tartani, hogy az egyes szobakba bekért potagy érték
felduzzasztja a statisztikai adatokat. Néhany kimutatasban azonban szamolasra kertlhet egy
bizonyos szoba, potagyakkal egyutt értelmezhetd elméleti kapacitasa, ezért kéri be az

interfész ezt az informaciot.

11.15. Terhelések és koltések rendszere a PMS interfészen
A PMS interfészen a bevételek kezelése két egymastol elhatarolhatd fogalomra bomlik:
Terhelés:

Egy szolgaltatasért a vendég szamlajara terhelt bruttd, afakulccsal és szolgaltatas
kategoriaval rendelkezd 6sszeg. A PMS interfészre a termék vagy szolgaltatas régzitése

napjan kildendé.
Terhelésnek min6sul az adott napra konyvelt szallasdij és IFA értéke is.

Koltés:
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A koltés egy, a vendég altal fizetett bruttd, afakulcs nélkuli tétel, aminek az NTAK rendszer az
Osszegét és tipusat tartia szamon. A PMS interfészre a szamla kidllitasanak datuman

kildendé.
Egy vendégéjszakahoz tobb kdltés és tobb terhelés is kildhetd.

Lehetséges, hogy egy terhelés ugyanazon a napon koltéskeént is jelentkezik a rendszerben.

Ez nem jelent problémat, kilén tételként felkiildendéen a PMS interfészre.

11.16. Szallasdij csomagok kezelése

A szdllasdij a vendégek altal a szobakért (egyéb termékek és szolgaltatasok arai nélkil)
fizetendd 6sszeget értjlk.

Amennyiben egy csomagban tobb szoba kerul értékesitésre és az egyes szobaknak nincs
elkulonithet6 ara, ugy a csomag értékét a benne lévé szobak kozott aranyosan szétosztva,
szobanként kell bekuldeni. Amennyiben a csomag ara tartalmaz valamilyen terméket-
szolgaltatast, ami a csomagrol nem levalaszthatd, akkor ezt a szallasdijjal egyutt szukséges

a PMS interfészre kildeni.

11.17. Nappali hasznalat kezelése a PMS interfészen

A ,nappaliHasznalat” mez§ jelzi azt, hogy egy bizonyos ErtekesitettLakoegyseg "day use" jelleggel,
csak nappal kerllt hasznalatra, a vendég az éjszakat nem toltdtte az adott lakéegységben. Egy
bizonyos ErtekesitettLakoegyseg nappali hasznalat esetén akar t6bbszor is elklldhetd a
LakoegysegEjszakak listaban, azonban csak egyszer kildhetd el ugy, hogy a nappaliHasznalat mez6

értéke false-ra van allitva (hiszen egy bizonyos lakéegységben egy nap csak egy éjszaka tolthetd el).

<ntak:lakoegysegEjszaka>
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>

<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>V.</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>489</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>

</ntak:lakoegyseg>

<ntak:ertekesitesiCsatorna>KOZVETITO_ONLINE</ntak:ertekesitesiCsatorna>

<ntak:piaciSzegmens>UZLETI_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00153</ntak:foglalasiSzam>

<ntak:koltesek>

(-]
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</ntak:koltesek>

<ntak:terhelesek>

[-]
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:vendegek>

<ntak:vendeg>

[-]
</ntak:vendeg>
</ntak:vendegek>
<ntak:nappaliHasznalat>true</ntak:nappaliHasznalat>

</ntak:lakoegysegEjszaka>

11.18. Out-of-order szobak kezelése

Az NTAK rendszerbe az adott napon nem Uzemeld, vendégeket nem fogadd szobakat az
adott napi zarassal sziikséges bekildeni. Tehat ha egy szoba nem Uzemel az adott napi
zarashoz kapcsolt napon, azon a napon szikséges a szobat az uzemenKivuliSzobak tipusban
elklldeni. Azok a szobak, amik az adott napon nem fogadnak vendégeket, a PMS interfészen
Uzemen Kkivuli szobanak mindsulnek. Bizonyos szallashely-menedzsment szoftverek
elnevezése alapjan ide tartoznak az out-of-service statuszu (tehat nem csak hosszabb ideig,

hanem a révid tavon ki nem adhatd) szobak is.

Példa Gizemen kiviili szoba bekuldésére a PMS interfészen:
<ntak:uzemenKivuliSzobak>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>T</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>239</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>4</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>4</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>

</ntak:uzemenKivuliSzobak>

Az Uzemen Kkivlli szobakat a fentieken kivil az ,napiFeltoltes” tipus alatt talalhato
,SzobaAdatok” szekcion belll is sziukséges feltlinteni:

<ntak:napiFeltoltes>
<!--napiZarasUtemezesResponse-bol-->
<ntak:lezartNap>2019-07-30</ntak:lezartNap>

<!--napiZarasUtemezesResponse-bol-->
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<ntak:lezarasIdopont>2019-10-01T10:00:00Z</ntak:lezarasIdopont>

<ntak:szobaAdatok>
<ntak:osszesSzoba>5</ntak:osszesSzoba>
<ntak:o000Szobak>2</ntak:o000Szobak>
<ntak:oosSzobak>0</ntak:oosSzobak>
<ntak:kiadottSzobak>1</ntak:kiadottSzobak>
<ntak:kiadhatoSzobak>3</ntak:kiadhatoSzobak>

</ntak:szobaAdatok>

(-]

</ntak:napiFeltoltes>

11.19. Téves check in és check out események bekuldése

Az esemény vezérelt adatkildés nem specifikal téves érkeztetés és téves utaztatas
eseményeket. Téves érkeztetés eseményt egy, az adott szobara vonatkoz6 utaztatas
eseménnyel szikséges kuldeni, téves utaztatas eseményt pedig az adott szobara vonatkozé

érkeztetés eseménnyel van lehetdség javitani.

11.20. Orszagkodok kezelése a rendszerben

A PMS interfészben az allampolgarsag vagy kildé orszag mezékbe ISO 3166-1 alpha-2
tipusu orszagkddok bekiildése sziikséges.

Példa orszagkod szerinti vendég adat kiildésre:

<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Gb37WNHuU65PHNY59TIIu21CWWz40XBn</ntak:vendegId>
<ntak:szuletesiEv>1983</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>NO</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>8477</ntak:lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

11.21. Onkormanyzatok altal meghatarozott IFA mentességi
kategoriak

A PMS interfészen az 1990. évi C. térvény (a helyi adokrdl) 31. §-a szerinti addkotelezettség

alél mentességek a kovetkezd kategdriakban hatarozhatéak meg:
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o KOTELES: Ifa-t fizet

o im1: 18. életévét be nem toltott maganszemély.

e im2: Gydgyintézetben fekvbébeteg szakellatadsban részeslilé vagy szocialis
intézményben ellatott maganszemély.

e im3: Kozép- és felséfoku oktatasi intézménynél tanuléi vagy hallgatéi jogviszony
alapjan, vagy szakképzés keretében az Onkormanyzat illetékességi terlletén
tartozkodd maganszemély.

o im4: Kdzszolgalati kotelezettség teljesitése céljabdl az dnkormanyzat illetékességi
terlletén tartozkodd maganszemély.

e imb5: Hatdésag vagy birésag intézkedése folytan az dOnkormanyzat illetékességi
terlletén tartozkodd maganszemély.

e im6: A telepllésen székhellyel, vagy telephellyel rendelkezd vallalkozé esetén
vallalkozasi tevékenység folytatasa céljabol vagy ezen vallalkozé munkavallaloja altal
folytatott munkavégzés céljabol az 6nkormanyzat illetékességi tertletén tartdzkodd
maganszemély.

e im7: A honvédelmi vagy rendvédelmi feladatokat ellaté szervek allomanyaba tartozé
személy hozzatartozoja, ha a vendégeéjszakat az allomany tagjanak latogatasa miatt
tolti a szolgalatteljesités vagy a munkavégzés helye szerinti telepulésen lévd, a
honvédelmi vagy rendvédelmi feladatokat ellatdé szerv rendelkezése alatt allo,
szolgalati érdekbdl fenntartott szallashelyen, feltéve, ha a telepulésen valo
szolgalatteljesités, munkavégzés idétartama legalabb egybefiiggd 30 nap.

e im8: Az dnkormanyzat illetékességi teriletén lévé Gdild tulajdonosa vagy bérléje,
tovabba a hasznalati jogosultsag idétartamara a lakasszévetkezet tulajdonaban allé
udulé hasznalati jogaval rendelkezd lakasszovetkezeti tag, illetéleg a tulajdonos, a
bérlé hozzatartozdja, valamint a lakasszdvetkezet tulajdonaban allé Gdilé hasznalati
jogaval rendelkez8 lakasszovetkezeti tag hasznalati jogosultsaganak id6tartamara
annak a Polgari Térvénykonyv szerinti hozzatartozdja.

e im9: Az egyhazi jogi személy tulajdonaban lévé épitményben, telken vendégéjszakat
— kizardlag az egyhazi jogi személy hitéleti tevékenységéhez kapcsolddo részvétel
céljabdl — eltolté egyhazi személy.

o im10: A telepulésen lakohellyel, tartozkodasi hellyel rendelkezé maganszemély.

o im11: Onkormanyzati rendeleti mentesség (Egyéb)

Abban az esetben, ha a vendég olyan IFA mentességi kategoria ala esik, ami onkormanyzati
altal egyedileg kerult el6irasra, az ,im11” értéket szikséges bekuldeni a vendég IFA

mentességéhez.
65



11.22. A ,nap” fogalma a PMS interfészen

A PMS interfészen definialt napnak barmelyik intervallum nevezheté. Az adatkildéskor mindig
az el6zd lezart intervallumra vonatkozo adatok kildendéek. A hatarvonal kijelélésénél fontos
szempont, hogy a jogszabalyok altal meghatarozott IFA fizetési kotelezettség alapja a
megkezdett vendégéjszaka (ami ativel a kdvetkezé naptari napra), igy a napzarasi pontot ugy
kell kijeldlni a targynapot kdvetd naptari napon, hogy a targynapra esé IFA alapot jelent6
vendégéjszakak és a kovetkezd6 napra es6 megkezdett vendégéjszakak elkulonithetoek
legyenek.

Példaul abban az esetben, ha éjfélkor zarjuk a napot akkor a 00:01-kor érkez6 vendég ott
fogja tolteni targynapon kezd6dd vendégéjszakat, meégis kimaradt a targynapi zaras
adatokbdl, igy az IFA nyilvantartasbal is, ami adatvesztést eredményez.

Ha targynapot kéveté nap 10:00-kor zarjuk a targynapot, de egy nagyon korai vendég mar
9:00 orakor kerul érkeztetésre, akkor az ehhez a vendéghez tartoz6é IFA meg fog jelenni a
targynapi IFA kimutatasba, pedig nem toltétte ott a targynapon kezdett vendégéjszakat.

A napzarast nem kell és nem is javasolt automatizalni. A szallashely kezel6je fogja
meghatarozni, hogy mikor j6tt el az a pont, amikor mar nem akar tébb vendéget mozgatni a
targynap tekintetében, igy a nap lezarhato.

Szilkség lehet korlatozasokat bevezetni a rendszerbe a helyes miikddés kikényszeritésére: a
targynapot kdveté napon ne legyen lehet6ség vendéget érkeztetni, amig a targynap nincs

lezarva.

11.23. IFA kezelése

11.23.1. IFA 6sszegek szamitasa és bekuldése

A PMS interfész szempontjabdl a naponta, vendégenként terhelendd ifa terhelési tételnek
tekintheté és a Terheles tipus-ban kap helyet. Szazalékos IFA érték esetén a kdvetkezé

szaballyal szamolt IFA 6sszeg eredményt varja az NTAK rendszer:

Teljes szallasdij szazalékaban meghatarozott érték bekildend6 emberekre leosztott

formaban, amennyiben a lakéegységben lakik IFA-kdteles vendég.

Példa szazalékos IFA szamolasara:

o Teljes szallasdij: 100 ft.
o Vendégek szama: 4
e |FA koteles vendégek szama: 2
o IFA:10%
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Eredmény: 100 * 0.1= 10 Ft (szoba IFA-ja), ami két IFA koteles vendég kdzott oszlik meg (5
Ft/f6)

11.23.2. IFA adatok fogadasa NTAK Rendszertél

Az NTAK PMS interfész a beérkez Utemezési kérés valaszaként IFA adatokat tovabbit a
front-office rendszerek szamara. Az NTAK rendszer azonositia az Utemezést kérd
szallashelyet, majd az egyes targynapokhoz visszaadja az adott targynapra érvényes IFA
értékeket a lent olvashaté formatumban. Ervényesnek az az IFA érték tekintett, amelyet a
szallashelyhez tartozd Onkormanyzat allitott be az NTAK fellileten — vagyis valos IFA adatokat

a PMS-ek a vonatkozé funkcio élesitése utan kapnak.

<ns2:napizZarasUtemezesResponse xmlns:ns2="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">
<ns2:kertAdatok>
<ns2:kertAdat>
<ns2:uzenetId>824f12ff-9b3d-417e-aad9-c5948638a62b</ns2:uzenetId>
<ns2:idoablakok>
<ns2:idoablak>
<ns2:kezdes>2020-09-02T722:00:00Z</ns2:kezdes>
<Ns2:veg>2020-09-03T722:00:00Z</ns2:veg>
</ns2:idoablak>
</ns2:idoablakok>
<ns2:napiZarasok>
<ns2:napizaras>
<ns2:targynap>2020-08-18</ns2:targynap>
<ns2:hatalyosIfa>
<ns2:ifalsmert>true</ns2:ifalsmert>
<ns2:ifaErtek>300</ns2:ifaErtek>
<ns2:ifaJelleg>FIX</ns2:ifalelleg>
</ns2:hatalyosIfa>
</ns2:napizaras>
<ns2:napizZaras>
<ns2:targynap>2020-08-17</ns2:targynap>
<ns2:hatalyosIfa>
<ns2:ifalsmert>false</ns2:ifalsmert>
<ns2:ifaErtek xsi:nil="true" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"/>
<ns2:ifajelleg xsi:nil="true" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"/>
</ns2:hatalyosIfa>

</ns2:napiZaras>
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Abban az esetben, ha az IFA érték az adott szallashelyhez nem megallapithatd (tehat a
szallashelyhez tartozd Onkormanyzattol nem all rendelkezésre ilyen az NTAK rendszeren
belul), az NTAK rendszer az ,ifalsmert” mezGbe false értékkel tér vissza, az ,ifaErtek” és

Jfadelleg” mezdket pedig ,nil=true” értékkel jeldli meg.

Az ifaErtek” és ,ifadelleg” mez6k értekkészletei a dokumentum végén talalhaté mezd

Osszesitében kifejtésre kerllnek.

11.24. Kijelentkezés napi fogyasztasok

Eléfordulhat, hogy egy bizonyos szobahoz utaztatas napjan generalddik terhelés és \ vagy
koltés. Ezeket a terheléseket és koltéseket a KijelentkezesNapiErtekesites tipusban
szukséges a PMS interfészre kildeni.

Példa:
[.]

<ntak:kijelentkezesNapiErtekesitesek>
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>Q</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>367</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>2</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>KOZVETITO_ONLINE</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:osszeg>23800.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>SZEP_KARTYA</ntak:koltesTipus>
<ntak:koltesAlTipus>VENDEGLATAS</ntak:koltesAlTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:0sszeg>25400.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>SZALLASDIJ</ntak:kategoria>

<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
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<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>27</ntak:szazalek>
</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
</ntak:kijelentkezesNapiErtekesitesek>

[..]
11.25. Reprezentacios koltések kezelése

Az PMS szoftverben torténd minden koltésnek kildésre kell kerlinie a PMS interfészen. Ebbe
beletartoznak azok a reprezentacios koltések is, amik pl. A tulajdonos szamlajara felirt
személyes vendégek fogyasztasa. Ha az ilyen terhelések értéke O forint, abban az esetben

igy sziikséges a PMS interfészre kildeni 8ket.

11.26. Foglalasi azonositék a PMS interfészen

A PMS interfész minden csatornajan (Napi zaras, esemény vezérelt adatkuldés, foglalasi
adatklldés) bevezetésre kerllt a foglalasi szam fogalma. A mezé bevezetésére azért kertilt
sor, hogy az el6foglalasi adatok, napi zarasok és eseményvezérelt adatkildések is
Osszekapcsolasra kerllhessenek foglalasi szamok alapjan. Ebbdl kifolydlag az egy adott
foglalashoz tartozé adatkildéseknek minden esetben azonos foglalasi szamot szikséges

tartalmazniuk.

Példa a helyes, 6sszetartozé adatkildésre:
Napi zaras esetén
[-]
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>V.</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>400</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>SUPERIOR</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>0</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>
</ntak:1lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>DIREKT_HAGYOMANYOS</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
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[-]
</ntak:lakoegyseg>

</ntak:ertekesitettLakoegyseg>

Eseményvezérelt adatkiildés esetén

<ntak:erkezett>
<ntak:vendegEvent>
<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>
<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:vendegek>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Jg85LWFv71HXQp47CNEd20VXGh45FFx</ntak:vendegld>
<ntak:szuletesiEv>1945</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>NO</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>3526</ntak:1lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>
</ntak:vendegek>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>V.</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>400</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>SUPERIOR</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>0</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>@</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
</ntak:vendegEvent>
</ntak:vendegEvent>

</ntak:erkezett>

El6foglalasi adatkiildés esetén

<ntak:foglalasEsemenyRequest xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">

<ntak:uzenetId>c636331b-fe63-4dea-8902-ffdb9741c68c</ntak:uzenetId>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver vl1.1</ntak:szoftverVerzio>
szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>reg@000l1</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
szallasNev>Teszt Szallas</ntak:szallasNev>
szallashelySzolgaltatoAdoszam>>89998777-7-77</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>

szallashelySzolgaltatoNev>Teszt Szolgaltato</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>



<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:esemenylLetrejotte>2020-09-03T14:05:16.327114+402:00</ntak:esemenyLetrejotte>
<ntak:lemondva>false</ntak:lemondva>
<ntak:foglaloAllampolgarsag>HU</ntak:foglaloAllampolgarsag>
<ntak:erkezes>2020-07-14</ntak:erkezes>
<ntak:tavozas>2020-07-20</ntak:tavozas>
<ntak:foglalasIdopont>2020-09-03T12:05:16.295927</ntak:foglalasIdopont>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>DIREKT_HAGYOMANYOS</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:foglalasBruttoOsszege>20000.0</ntak:foglalasBruttoOsszege>
<ntak:foglaltLakoegysegek>
<ntak:foglaltLakoegyseg>
<ntak:tipus>SUPERIOR</ntak:tipus>
<ntak:ferohelyKapacitas>2</ntak:ferohelyKapacitas>
</ntak:foglaltLakoegyseg>
</ntak:foglaltLakoegysegek>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>

</ntak:foglalasEsemenyRequest>

11.27. Onkormanyzatok  altal megadott IFA mértékek és
mentességek lekérdezhetéségeOnkormanyzatok altal megadott

IFA mértékek és mentességek lekérdezhetb6sége

Az NTAK Portal Onkormanyzati feliiletén az énkormanyzati felhasznalok altal rogzitésre
kerllnek az 6nkormanyzataiknal aktualisan érvényes és a jévdben azza valé idegenforgalmi
ado tipusok és mértékek, illetve idegenforgalmi adé mentességi jogcimek.

A szallashely-kezeld szoftvereket és ezen keresztil azok felhasznaloit tamogatandd az NTAK
rendszerben létrehozasra kerllt egy lekérdezhet6 végpont, amely minden lekérdezéskor
strukturalt formaban atadja a rendszerben aktualisan elérhetd§ dsszes, a fenti témakdrbe
tartozé informaciot. A tabla naponta egyszer, Utemezetten frisstl a fellleten beallitott
adatokkal.

FONTOS! Javasoljuk, hogy a végpont bekérdezés utemezése is ennek megfeleléen, napi

egyszeri gyakorisaggal térténjen.

A fajlban minden 6nkormanyzat minden, NTAK rendszerben rogzitett IFA mérték és
mentesség adata szerepel — beleértve a multbeli, jelenleg is érvényes és a jovébeli
érvényesség kezdete datummal rogzitett, tervezett mértékeket és mentességeket is. Az egyes
szdllashely-kezel6 szoftverek ezek alapjan tudjak kivalogatni, hogy a széllashelyeikhez az

adott datumokon melyek relevansak.
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A JSON formatumban elérheté  fajl elérési utvonala a kovetkezb:

https://szallas.ntak.hu/public/onkormanyzat-ifa-info

A f3jl a kdvetkez6 adatokat tartalmazza:

e altaldnosan
o IFA mentesség kategériak listaja - altalanos jogszabalyi mentességek (ezek
minden 6nkormanyzatnal egységesek)
= mentessegKod: im... jellegl kod, a PMS interface kddolasanak
megfeleléen
* mentessegNev: szoveges mezdben a mentesség leirasa
e Onkormanyzati kédonként (mezdk: "tenant" = dnkormanyzat kodja, és ,nev” =
6nkormanyzat neve)
o beallitott: 0/1, az adott 6nkormanyzat beallitott-e az NTAK fellletén IFA-t és
mentességi adatokat?
o IFA mértékek lista:
= jfadelleg: fix/szazalekos/nincs
= ifaMertek: a rogzitett érték, vagy NULL, ha a jellege "nincs"
= ervenyessegKezdete: a beallitott datum
= ervenyessegVege: a bedllitott datum vagy Ures/NULL, ha nincs ilyen
= megjegyzes: a szdvegesen megadott megjegyzés, max 100 karakter
e FONTOS: Amelyik 6nkormanyzatnal egyszerre tébb
idegenforgalmi ad6é mérték is érvényes (pl. kulterllet/beltertlet
stb.), azt az informaciét ebben a mez8ben van lehetéség
feltlintetni és ezzel megkiilonboztetni az értékeket!
= minden érték mellé: utolsoModositasDatuma: az dnkormanyzat altali
utols6 modositas datuma
o IFA mentesség kategoriak listaja - dnkormanyzati
= mentessegKod: im... jellegl kéd
= mentessegNev: szGveges mezében a leirasa
= ervenyessegKezdete: a beallitott datum
= ervenyessegVege: a beallitott datum vagy ures/NULL, ha nincs ilyen
= minden érték mellé: utolsoModositasDatuma: az 6nkormanyzat altali

utolsd moédositas datuma
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FONTOS! A PMS interface v8-as végpont verzidjat a fejezetben bemutatott idegenforgalmi
adat lekérdezd végpont nem érinti, az idegenforgalmi adé mértékek és mentességek a

korabbiaknak megfeleléen kildendbek.
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12.PMS interfész uizenet elemei

Ebben a fejezetben kifejtésre kertl minden, a PMS interfészen kézlekedd adattipus, azoknak
tipusai és helyes kitoltésuk.

Az NTAK Portal aktudlis legfrissebb WSDL fajljai az https://info.ntak.hu/fejlesztoi-
dokumentacio/ oldalon érheték el.

Altalanosan igaz minden mezére, hogy az XML strukturaban szabvany szerint tiltott
karakterek hasznalata nem megengedett. (&; <;>;"; ")
Tovabbi informacio: https://www.w3.org/TR/2014/REC-xml-entity-names-20140410/

12.1. Napi zaras Utemezes kérés Uzenet elemei

napiZarasUtemezesRequest lizenet eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus Kitoltése

szoftverVerzio String String tipust mez6, a PMS szoftver nevét,
és jelenlegi verzioszamat tartalmazza. Nem
lehet Ures mezé.
Formatuma: <PMS szoftver neve>:
<PMS szoftver verziészama>
Pl: Minta PMS Szoftver V1.0
szallasAdatszolgaltatasiAzo = String A szallashely azonositasara szolgalé String
nosito tipus mezé. Ertéke az NTAK rendszerben
regisztralt szalldshely szerkesztésekor a
LAdatszolgaltatasi azonosité” mezében
elérhetd.
szallasNev String Az NTAK rendszerben regisztralt szallashely
,Szalldshely név’ mezdjének értéke.

szallashelySzolgaltatoAdosz = AdoszamType A szallashely szolgaltaté adészama. A

am mezdben addszam megfeleléségi vizsgalat
torténik.
szallashelySzolgaltatoNev String Az NTAK rendszerben rogzitett szallashely

szolgaltatdo Név \ Cégnév mezdjének értéke.
uzenetld UUIDType Kuldé szoftver altal generalt egyedi, UUID

tipusu Uzenet azonosité.

74


https://info.ntak.hu/fejlesztoi-dokumentacio/
https://info.ntak.hu/fejlesztoi-dokumentacio/
https://www.w3.org/TR/2014/REC-xml-entity-names-20140410/

12.2. Napi zaras Utemezeés valasz elemei

napiZarasUtemezesResponse lizenet eddig nem felsorolt elemei

Mezb neve

Tipus

Kitoltése

uzenetld

kezdes, veg

napiZaras

hatalyoslifa

ifalsmert

UUIDType

IdoablakType

NapiZarasokType

Boolean

Az NTAK rendszer altal generalt Gzenet azonosito.
A napi zaras Utemezeési kérést kdvetéen kildott
napi zaras Uzenetet csak ezzel az azonositoval
fogadja el a rendszer a felado féltél.

Az IdoablakType azt irja le, hogy milyen idépontok
kozott fogja fogadni az NTAK rendszer a PMS
szoftver napi zaras valaszat. A megadott kezdes
és veg datumintervallumon kivil érkezé
adatkuldéseket a rendszer automatikusan
elutasitja. A datumok dateTime tipussal kertilnek
kiktldésre. Egy Uzenetben tobb idoablakType is
kikildésre kerulhet, ilyen esetben a PMS szoftver
barmelyik ablakot valaszthatja a kildéshez.

A NapiZarasokType leirja, hogy az NTAK rendszer
milyen targynapokat fogad a bekuildd szoftvertdl.
Ha a PMS szoftver a kért targynapokon kivil mas
napokat is kuld, az Gzenet elutasitasra keriil.
Abban az esetben, ha a PMS szoftver kevesebb
targynapot kild mint a felsoroltak, a targynapok
befogadasra keriilnek, a kilénbozet a kdvetkezd
Utemezeési kérésnél a targynapok mezdében ujra
bekérésre kerll. A napiZaras elemeket az NTAK
rendszer date tipusként kiildi a PMS szoftverek
részeére.

Ebbe az objektumba csomagolva keriiinek
atadasra a szallashelyre vonatkozé adott napi
idegenforgalmi adé adatok.

Ismert IFA: TRUE, ha a szallashelyhez tartozo
Onkormanyzat az NTAK rendszerben mar
allitott be IFA értéket, FALSE, ha nem.
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napiZarasUtemezesResponse lizenet eddig nem felsorolt elemei

Kitoltése

Mez6 neve Tipus
ifaErtek
ifadelleg

IFA értéke: ifalsmert TRUE értéke esetén az
Onkormanyzat altal beallitott, az adott napon
érvényes IFA értékét tartalmazza forintban vagy
sz4zalékban (az ifadelleg paraméter
fuggvényében). Az ifalsmert FALSE értéke esetén
a mez6 értéke nil=true.

IFA jellege: ifalsmert TRUE értéke esetén az
Onkormanyzat altal beallitott, az adott napon
érvényes IFA jellegét tartalmazza, mely lehet FIX
(ifaErtek ekkor forintban szamolddik) vagy
szazalékos (ifaErtek ekkor szazalékban kertil
megadasra). Az ifalsmert FALSE értéke esetén a

mez0 értéke nil=true.

12.3. Napi zaras kérés elemei

napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus

Kitoltése

napiFeltoltes

lezartNap Date

lezarasldopont dateTime

szobaAdatok

NapiFeltoltesType

SzobaAdatokType

Ebbe az objektumba csomagolva kertl
kuldésre a napi zaras Uzenet egy bizonyos
napja. Az NTAK rendszer egy lizenetben
tobb nap bekuldését is kérheti, igy ez az
elem t6bbszor is szerepelhet az
Uzenetben.

A mez6 azt a targynapot jeldli, aminek
az adatait az adott napiFeltoltes
elemben a PMS szoftver bekduldi.

A mez6 azt az idépontot jeldli, amikor a
nap tényleges lezarasa megtortént. Ez a
datum eltérhet a lezart nap datumatol.
Ebbe az objektumba csomagolva kerulnek
a szallashely szoba foglaltsagat leird
adatok.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus Kitoltése

osszesSzoba OsszesSzobaType Osszes szoba: Targynapon a
szallashelyen |év6 6sszes szoba, akar
kiadhato, akar nem kiadhaté. Meg kell
egyeznie az NTAK regisztracio soran
megadott dsszes lakdegyseégek szamaval.

0o0o0Szobak SzobaType Out-of-order szobak: Hosszu tavon nem
Uzemel6 szobak targynapi szama.
(*Altalaban feltjitas / tervezett kapacitas-
csOkkentés miatt a vendégek szamara
nem foglalhat6 szobak.)

oosSzobak SzobaType Out-of-service szobak: Rovid tavon nem
Uzemel6 szobak targynapi szama.
(*Altalaban az tizemen kiviili szobak
foglalhatéak a vendégek szamara.)

kiadottSzobak SzobaType Kiadott szobak: Azon szobak szama, ahol
az adott napon vendég lakik. A tavozo és
day use szobak nem tartoznak bele.

kiadhatoSzobak SzobaType Kiadhat6 szobak: Azon szobak
(lakoegységek) szama, ahol az adott
napon vendég elszallasolhato, fliggetlentl
attol, hogy lakik-e benne vendég, vagy
nem. A kiadhat6 szobak szamaba igy
beleértendd a kiadott és az Uzemen kivili
szobak szdma is.

lakoegysegEjszakak LakoegysegEjszaka = A napi fogyasztasi adatok

kType lakéegységenkénti lebontasban.
Amennyiben a szallashelyNemUzemel
elem true, akkor lakoegysegEjszakak elem
nem szerepelhet a NapiFeltoltesType

tipusu elemben.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve

Tipus

Kitoltése

nappaliHasznalat

epulet

szobaszam

tipus

egyfosAgySzam

ketfosAgySzam

boolean

String

String

LakoegysegTipusTy

pe

int

int

A nappaliHasznalat mezé jelzi azt, hogy
egy bizonyos ErtekesitettLakoegyseg "day
use" jelleggel, csak nappal kerdilt
haszndlatra, a vendég az éjszakat nem
toltotte az adott lakdegységben. Egy
bizonyos ErtekesitettLakoegyseg nappali
hasznalat esetén akdar tobbszor is
elkildhet6 a LakoegysegEjszakak listaban,
azonban csak egyszer kiildhet6 el ugy,
hogy a nappaliHasznalat mez6 értéke
false-ra van allitva (hiszen egy bizonyos
lakéegységben egy nap csak egy éjszaka
toltheto el).

LakoEgysegType része. Az épllet érték
arra szolgal, hogy az épllet és szobaszam
kett6ése mindenképp egyedi azonositoként
szolgalhasson olyan szallashelyek esetén
is, ahol esetlek tobb éplletben szerepelnek
ugyanazok a szobaszamok. Egy éplilet
esetén egy konstans érték kildendé.
LakoEgysegType része. Arra szolgal,
hogy a fent emlitett épllet azonositéval
egyutt egyedi azonositéként szolgaljon egy
szallashely egyes lakoegységeire.

A szallashelyen talalhaté lakéegységeket
elére meghatarozott lista alapjan
szlkséges kategorizalni. Ez a lista elérhetd
az lzenet WSDL fajljaban.

A lakéegységben fellelhetd egyfés agyak
szama. egyfosAgySzam=2 esetén tehat
két darab egyf6s agyrdl beszéllnk,
dsszesen két embernyi kapacitasrol.

A lakéegységben fellelhets kétfés agyak
szama. ketfosAgySzam=2 esetén tehat két
darab kétfés agyroél beszéliink, 6sszesen

négy embernyi kapacitasrol.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve

Tipus

Kitoltése

potAgySzam

ertekesitesiCsatorna

piaciSzegmens

foglalasiSzam

koltes

osszeg

int

ErtekesitesiCsatorn

aType

PiaciSzegmensType

string

KoltesType

double

A lakéegységben fellelhetd pétagyak
szama. Ha a lakéegységben nincs potagy,
ezt a mez6t nem kotelezd kildeni.

A lakéegység éjszakakat elére
meghatarozott értékesitési csatornak altal
szukséges kategorizalni. Ez a lista elérhetd
az Uzenet WSDL fajljaban.

A lakéegység éjszaka foglalasahoz tartozo
piaci szegmens érték.

Lehetséges értékei:
SZABADIDOS_EGYENI (egyéni,
szabadidds foglalas),
SZABADIDOS_CSOPORTOS (csoportos,
szabadidés foglalas), UZLETI_EGYENI
(egyéni, uUzleti célu foglalas),
UZLETI_CSOPORTOS (csoportos, uzleti
célu foglalas), ISMERETLEN (nem ismert
célu, tipusu foglalas)

A lakéegység éjszaka foglalasahoz tartozé
foglalasi szam. Ugyanezt a foglalasi
szamot szlikséges elklldeni az eléfoglalési
Uzenetekben és a foglalasi szdmhoz
tartozé eseményvezérelt Gzenetekben is.
Egy szolgaltatas ellenértékét jelentd koltés.
Fontos kiemelni a koltés és terhelés
fogalmainak kiilénbségét:

Koltés: A koltés egy, a vendég altal fizetett
bruttd, afakilcs nélkuli tétel, aminek az
NTAK rendszer az 6sszegét és tipusat
tartja szamon.

Terhelés: Egy szolgéltatasért a vendég
szamlajara terhelt bruttd, &fakulccsal és
szolgaltatas kategoriaval rendelkezd
Osszeg.

Egy koltés (befizetés) bruttd dsszege.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus Kitoltése

koltesTipus KoltesTipusType A vendégek koltéseit elére meghatarozott
koltési tipusok mentén sziikséges
kategorizalni. Ez a lista elérhet6 az izenet
WSDL fajljaban.

koltesAlTipus KoltesAlTipusType Egyes koltéseknek lehetnek altipusaik (pl.
Vendéglatas zseb, Szabadidé zseb, stb).
Ezek az altipusok el6re meghatarozott
ertékkészletbdl valaszthatoak. Abban az
esetben, ha a koltésnek nincs altipusa, ez
az mezd6 nem kiildendd.

terheles TerhelesType Egy szolgaltatas terhelése a vendég
szamlajara. Fontos kiemelni a koltés és
terhelés fogalmainak kulénbségét:
Koltés: A koltés egy, a vendég altal fizetett
bruttd, afakulcs nélkuli tétel, aminek az
NTAK rendszer az 6sszegét és tipusat
tartja szamon.
Terhelés: Egy szolgaltatasért a vendég
szamlajara terhelt bruttd, afakulccsal és

szolgaltatas kategoriaval rendelkezd

Osszeg.
osszeg double Egy terhelés brutté 6sszege.
kategoria TerhelesiTetelKateg | A vendégek szamlajara terhelt tételek elére
oriaType meghatérozott szolgaltatasi kategoérianként

csoportosithatéak (Pl. Szallasdij, Etel,
IFA). A teljes lista elérhetd az Gzenet
WSDL fajljaban.

islfa boolean Ez a mez6 azt irja le, hogy a terhelt tétel
IFA kategodriaba esik-e.

afaKulcs AfaKulcstype A termék vagy szolgaltatas utan fizetendé
AFA széazalékos értéke.

vendegek VendegekType A mezd a lakéegységben megszallé

vendégek adatainak leirasara szolgal.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus Kitoltése

vendegld VendegldType A vendég adataibdl képzett hash, aminek
képzése a 10.1 - Személyes adatok
titkositasa fejezet alatt részletesen

kifejtésre kerdl.

szuletesiEv int A vendég szuletési éve.

nem NemType A vendég neme.

allampolgarsagOrszagKod OrszagKodType A vendég allampolgarsagat jelz6 két betls
orszagkadd.

lakohelyOrszagKod OrszagKodType A vendég jelenlegi lakohelyét jelz6
kétbetls orszagkdd.

lakohelylranyitoszam string A vendég lakohelyének iranyitészama.

ifaStatusz IfaStatuszType A vendég IFA kotelezettség és mentesség

okainak tipusai. A teljes lista elérhet6 az
tzenet WSDL fajljaban. A PMS interfész
minden, egész orszagra kiterjedd altalanos
IFA tipust, illetve egy egyéb IFA tipust
tartalmaz. Az dnkormanyzati hataskorrel
bevezetett IFA tipusokat az Egyéb tipussal
szlkséges bekildeni.

uzemenKivuliSzobak LakoegysegekType | A szallashely az adott targynapon nem
Uzemel6 szobainak listaja.

kijelentkezesNapiErtekesite = ErtekesitettLakoegy Lakoegységekhez kapcsolhatd,

sek segekType kijelentkezés napjan keletkezett terhelések
és bevételek.Amennyiben
szallashelyNemUzemel elem true, akkor
a kijelentkezes NapiErtekesitesek elem
nem szerepelhet a NapiFeltoltesType
tipusu elemben.
Fontos: Minden utazé szobanak meg kell
jelennie ebben az elemben, mivel az NTAK
rendszer ez alapjan kap informaciot arrol,
ha egy szoba elutazott.

egyebTerhelesek EgyebTerhelesekTy | Lakéegységhez nem kétheté egyéb
pe terheléseket 6sszegz§ adattipus.
egyebKoltesek EgyebKoltesekType | Lakéegységhez nem kdthet egyéb

koltéseket 6sszegzd adattipus.
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napiZarasRequest lizenet elemei eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve Tipus

Kitoltése

tartozkodastKovetoTerhele TartozkodastKove

sek toTerhelesekType

tartozkodastKovetoKoltese TartozkodastKove
k toKoltesekType

osszeg double
kategoria EgyebKoltesEsTerh
elesKategoriaType

Ebben a tipusban kiildhetéek el az egy
szoba utaztatasa utan napokkal, vagy akar
hetekkel kés6bb rogzitett terhelések.
Fontos: A tartozkodast kdvetd
terheléseknél nem szikséges
meghivatkozni a szobat, ami a terhelést
generalta.

Ebben a tipusban kiildhetéek el az egy
szoba utaztatasa utan napokkal, vagy akar
hetekkel kés6bb rogzitett koltések.
Fontos: A tartézkodast kdveté koltéseknél
nem szikséges meghivatkozni a szobat,
ami a koltést generalta.

Egyéb bevétel 6sszege.

Egyéb bevételek elére meghatarozott
kategorianként csoportosithatéak (PI.
Vendéglatas, Gyogyaszat). A teljes lista

elérhetd az Gzenet WSDL fajljaban.

12.4. Esemeényvezérelt kérés elemei

esemenyvezereltAdatkuldesRequest lizenet eddig nem felsorolt elemei

Kitoltése

Mezd neve Tipus
esemenyek EsemenyekType
uzenetld UUIDType
erkezett ErkezettType
tavozott TavozottType
idopont dateTime

Az NTAK rendszer altal elfogadott
esemeény tipusokat tartalmazé
objektum.

Kuldé szoftver altal generalt
egyedi, UUID tipusu izenet
azonosito.

Bejelentkezés esemény tipusa.

A kijelentkezés esemény tipusa.
A vendég érkezésének /

tavozasanak idépontja
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esemenyvezereltAdatkuldesRequest lizenet eddig nem felsorolt elemei

Mez6 neve

Tipus

Kitoltése

foglalasiSzam

vendegek

lakoegyseg

lakoegysegetCserelt

elhagyottLakoegyseg

elfoglaltLakoegyseg

string

VendekegType

LakoegysegType

LakoegysegCserekType

LakoegysegType

LakoegysegType

Az eseményhez tartozoé foglalasi
szam. Ugyanezt a foglalasi szamot
szlkséges elklldeni az eléfoglalasi
Uzenetekben és a napi zaras
ertekesitettLakoegyseg tipusaban
is.

Bejelentkezett/ kijelentkezett
vendégek. Az objektum tipus a
napi zaras elemek részletezésekor
kifejtésre kerdilt.

A lakéegység, ahova a
bejelentkezés / kijelentkezés
tortént. Az objektum tipus a napi
zaras elemek részletezésekor
kifejtésre kerdlt.

Lakéegység cseréjének tipusa. Ez
az esemény akkor kerl kildésre,
ha a szallashelyen a vendégek
szobat valtottak.

Az a lakéegység, amit a vendégek
a lakéegység csere esemény
keretében elhagytak.

Az a lakéegység, amibe a
vendégek a csere esemény

keretében bekoltoztek.
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12.5. Foglalasi esemény request

FoglalasEsemenyRequest iizenet elemei

Mez6 neve i Kitoltése

szoftverVerzio String String tipusu mez6, a PMS szoftver nevét,
és jelenlegi verzioszamat tartalmazza.Nem
lehet Gres mez6.
Formatuma: <PMS szoftver neve>: <PMS
szoftver verziészama>
Pl: Szoftvernév: V1.0

szallasAdatszolga String A szallashely azonositasara szolgal6 String

ltatasiAzonosito tipusi mez6. Ertéke az NTAK rendszerben
regisztralt szallashely szerkesztésekor az
~Adatszolgaltatasi azonositd” mezbben
elérhet6.

szallasNev string Az NTAK rendszerben regisztralt
szallashely ,Szallashely név’ mezbjének

értéke.
szallashelySzolga AdoszamType A szallashely szolgaltatd adoszama.
1tatoAdoszam Formatum: TTTTTTTT-A-BB

A  mezében addészam megfelelGséqi

vizsgalat torténik.

szallashelySzolga = String Az NTAK rendszerben rogzitett szallashely
ltatoNev szolgaltatdo Név \ Cégnév mezébjének értéke.
foglalasiSzam String Szallashely szinten egyedi, foglalast

azonosité mez6. Ha mar létezd foglalasra
mutat, a tarolt foglalas frissitésre keriil a
bekiildott adatok alapjan. Ha még nem
létezik ilyen foglalasi szam az adott

szallashelyhez, uj foglalas kerll mentésre.
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Mezb neve

FoglalasEsemenyRequest iizenet elemei

Tipus

Kitoltése

esemenylLetrejotte

Lemondva

FoglaloAllampolga

rsag

Erkezes

Tavozas

FoglalasIdopont

ertekesitesiCsato

rna

FoglalasBruttoOss

zege

FoglaltLakoegyseg
ek

FoglaltLakoegy

seg

dateTime

boolean

OrszagKodType

date

date

dateTime

ErtekesitesiCsatorn

aType

double

FoglaltlLakoegysegek
Type
FoglaltLakoegyegTyp

e

A mez6 azt a pontos id6pontot jeldli, amikor

a foglalasi esemény létrejott. Az egy
foglalashoz tartozé események ennek a
mezdnek az alapjan kerulnek id6rendi
sorrendbe (Abban az esetben, ha egy
eseményhez tdbb mddositas érkezik, ez a
datum donté abban, hogy melyik verzié a
legfrissebb)

Leirja, hogy az adott foglalas lemondasra
kerllt-e. True esetén a foglalas lemondott
allapottal lesz rogzitve. False esetén a

foglalas aktivnak minésil.

A foglalo allampolgarsagat jelzé két betis
ISO orszagkaod.

Az érkezés varhatd datuma.
A tavozas varhatoé datuma.
A foglalas id6pontja.

A lakoegység éjszakakat elére
meghatarozott értékesitési csatornak altal
szlkséges kategorizalni: DIREKT_ONLINE
DIREKT_HAGYOMANYOS
KOZVETITO_ONLINE
KOZVETITO_HAGYOMANYOS

A foglalas Osszesitett bruttd 06sszege,
magyar forintban kifejezve.

A foglalt

(XML gyokérelem.)

szobak listaja.

Egy bizonyos foglalt lak6egységet leird elem
(Ismételhet6 gydkérelem.)
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FoglalasEsemenyRequest iizenet elemei

Mez6 neve Tipus Kitoltése

tipus LakoegysegTipusTyp = A szallashelyen talalhato lakoegységeket
e elére meghatarozott lista alapjan sziikséges
kategorizalni. Ez a lista elérhet6 az uUzenet
WSDL fajljaban.

ferohelyKapa int A lakoegység kapacitasa potagyak nélkul.
citas

piaciSzegmens PiaciSzegmensType A foglalashoz tartozo piaci szegmens érték.
Lehetséges értékei:

SZABADIDOS_EGYENI (egyéni, szabadidés
foglalas), SZABADIDOS_CSOPORTOS
(csoportos, szabadidés foglalas),
UZLETI_EGYENI (egyéni, Uzleti célu foglalas),
UZLETI_CSOPORTOS (csoportos, lizleti célu
foglalas), ISMERETLEN (nem ismert célu,
tipusu foglalas)

vendegszam double Vendégszam: A foglalashoz tartozé varhaté
vendégszam. 1-1000 kozotti egész szam.
Nem kotelezd mez6.
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13.Adatkuldési példa

Az alabbi adatkiildési példa Java nyelven irddott, Sring web services és Spring boot
dependenciakat hasznal. A kodrészletek nem futtathatéak 6nalléan, a fejezet az adatkildés
beallitasait hivatott kifejteni egy gyakorlati példan keresztil. A példa komplexitasanak

minimalizalasanak érdekében az eseményvezérelt adatkuldés kerdl kifejtése.

13.1. Konfiguraciok

W]

Webservice
konfiguracié

13.2. Webservice kliens kialakitasa

W]

Webservice kliens
kialakitasa

13.3. Eseményvezérelt Uzenet kuldése

W]

Eseményvezérelt
Uzenet kildése
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14.Mellékletek

A dokumentaciéhoz csatolt ,Mellékletek” mappa tartalmazza az NTAK rendszer fent leirt
logikaihoz tartoz6 wsdl fajlokat.

14.1. Tanusitvany igénylés

Az alabbi fejezetben példat mutatunk be arra, hogy parancssori eszkd6zok segitségével
hogyan lehet tanusitvany igénylést létrehozni

14.1.1. Szabvanyok és ajanlasok

Jelen dokumentum hivatkozott szabvanyok és ajanlasok listajat az alabbi tablazat foglalja
Ossze

RFC 5280 Internet X.509 Public Key Infrastructure Certificate and Certificate
X.509 Revocation List (CRL) Profile
CRL https://www.ietf.org/rfc/rfc5280.txt
RFC 6818 Updates to the Internet X.509 Public Key Infrastructure Certificate and
X.509 Certificate Revocation List (CRL) Profile
CRL https://tools.ietf.org/html/rfc6818
RFC 6960 X.509 Internet Public Key Infrastructure Online Certificate Status
OCSP Protocol (OCSP)

https://tools.ietf.org/html/rfc6960
RFC 2986 PKCS #10: Certification Request Syntax Specification Version 1.7
PKCS#10 https://tools.ietf.org/html/rfc2986

14.1.2. Példa szallashely tanusitvany kérelem létrehozasara
Windows kornyezetben
Tesztelési céllal, Windows operaciés rendszer kornyezetben, parancssorbdl a certreq

segédprogram hasznalataval hozhatunk létre tanusitvany kérelmet

https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/administration/windows-
commands/certreq 1

A tanusitvany kérelem példahoz az alabbi konfiguraciéos allomanyhoz hasonlét kell
Osszeallitani:

; SampleAuthentication.ini
; Teszteléshez haszndlt tanusitvany kérelem allomany tartalma

[NewRequest]
Subject = "CN=12345678"

FriendlyName = "Példa Tanusitvany"

88



https://www.ietf.org/rfc/rfc5280.txt
https://tools.ietf.org/html/rfc6818
https://tools.ietf.org/html/rfc6960
https://tools.ietf.org/html/rfc2986
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/administration/windows-commands/certreq_1
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/administration/windows-commands/certreq_1

KeySpec =1

KeyLength = 4096

KeyUsage = "CERT_DIGITAL_SIGNATURE_KEY_USAGE | CERT_NON_REPUDIATION_KEY_USAGE | CERT_KEY_ENCIPHERMENT_KEY_USAGE"
HashAlgorithm = SHA256

KeyAlgorithm = RSA

Exportable = TRUE

MachineKeySet = TRUE

SMIME = FALSE

PrivateKeyArchive = FALSE

UserProtected = FALSE

UseExistingKeySet = FALSE

ProviderName = "Microsoft Enhanced RSA and AES Cryptographic Provider"
ProviderType = 24

RequestType = PKCS10

[EnhancedKeyUsageExtension]
0ID=1.3.6.1.5.5.7.3.2

Fontos megjegyezniink, hogy a fenti példa konfiguraciés allomanyban az Exportable=TRUE
paraméter lehetévé teszi a létrehozott kulcspar atmozgatasat masik szamitégépre, illetve a
MachineKeySet=TRUE paraméter alapjan a szamitégép tanusitvany taraban jon létre a
kulcspar és ide kell betolteni a kiadott tanusitvanyt is.

A tanusitvany kérelem eléallitasa parancssorbol az alabbi

CertReq -New SampleAuthentication.ini SampleAuthentication.csr

14.1.3. Példa szallashely tanusitvany kérelem létrehozas

Linux kornyezetben

Tesztelési céllal, Linux operacios rendszer kornyezetben, parancssorbdl az openssl
segédprogram hasznalataval hozhatunk létre tanusitvany kérelmet

https://www.openssl.org/docs/manmaster/mani/openssl.html

14.1.3.1. Teszt autentikacios tanusitvany kérelem létrehozasa

A tanusitvany kérelem példahoz az alabbi konfiguraciés allomanyhoz hasonlét kell
Osszeallitani:

; SampleAuthentication.conf

; Teszteléshez hasznalt tanusitvany kérelem dllomany tartalma
[req]

default_bits  =4096

89



https://www.openssl.org/docs/manmaster/man1/openssl.html

default_md =sha256

prompt =no

encrypt_key =no

distinguished_name = req_distinguished_name

req_extensions =req_extensions

[ req_distinguished_name ]

CN =12345678

[ req_extensions ]
keyUsage = digitalSignature, keyEncipherment, nonRepudiation

extendedKeyUsage = clientAuth

A tanusitvany kérelem el6allitasa parancssorbdl az alabbi:

openssl req -newkey rsa:4096 -keyout SampleAuthentication.key -config

SampleAuthentication.conf -out SampleAuthentication.csr

A tanusitvany kérelem allomanyban Iévé adatok helyességét az alabbi parancs segitségével
ellenérizhetjuk

openssl req -in SampleAuthentication.csr -noout -text

14.2. Utemezési végpont példai

14.2.1. Példa napi zaras Utemezés keéres

<soapenv:Envelope xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8"
xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ntak:napiZarasUtemezesRequest>
<ntak:szoftverVerzio>SzoftverNév: V1.0</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallashely>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>AB123DH2</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>Egy hotel</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>

01234567-0-01
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</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
Egy hotel szolgaltatdé BT
</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
</ntak:szallashely>
</ntak:napiZarasUtemezesRequest>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>

Példa valasz
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header/>
<SOAP-ENV:Body>
<ns2:napiZarasUtemezesResponse xmlns:ns2="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">
<ns2:kertAdatok>
<ns2:kertAdat>
<ns2:uzenetld>824f12ff-9b3d-417e-aad9-c5948638a62b</ns2:uzenetld>
<ns2:idoablakok>
<ns2:idoablak>
<ns2:kezdes>2020-09-02T722:00:00Z</ns2:kezdes>
<ns2:veg>2020-09-03T22:00:00Z</ns2:veg>
</ns2:idoablak>
</ns2:idoablakok>
<ns2:napiZarasok>
<ns2:napiZaras>
<ns2:targynap>2020-08-18</ns2:targynap>
<ns2:hatalyosIfa>
<ns2:ifalsmert>true</ns2:ifalsmert>
<ns2:ifaErtek>300</ns2:ifaErtek>
<ns2:ifalelleg>FIX</ns2:ifaJelleg>
</ns2:hatalyosIfa>
</ns2:napiZaras>
<ns2:napiZaras>
<ns2:targynap>2020-08-11</ns2:targynap>
<ns2:hatalyosIfa>
<ns2:ifalsmert>false</ns2:ifalsmert>
<ns2:ifaErtek xsi:nil="true" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"/>
<ns2:ifalelleg xsi:nil="true" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"/>
</ns2:hatalyosIfa>

</ns2:napiZaras>
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</ns2:napiZarasok>
</ns2:kertAdat>
</ns2:kertAdatok>
</ns2:napiZarasUtemezesResponse>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

14.3. Napi zaras

14.3.1. Példa kérés

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">

<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ntak:napiZarasRequest>
<ntak:uzenetId>8ae7e234-4767-452b-b7{f-f262029930d8</ntak:uzenetId>
<ntak:szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver v1.1.1</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallashely>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>cert@001</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>PMS interfész szallas 3</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>99999935-2-12</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>PMS hotel szolgaltato</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
</ntak:szallashely>
<ntak:napiFeltoltesek>
<!--1 or more repetitions:-->
<ntak:napiFeltoltes>
<!--napiZarasUtemezesResponse-bol-->
<ntak:lezartNap>2019-07-30</ntak:lezartNap>
<!--napiZarasUtemezesResponse-bol-->
<ntak:lezarasIdopont>2019-10-01T10:00:00Z</ntak:lezarasIdopont>
<ntak:szobaAdatok>
<ntak:osszesSzoba>5</ntak:osszesSzoba>
<ntak:oo00Szobak>2</ntak:ooo0Szobak>
<ntak:oosSzobak>0</ntak:oosSzobak>
<ntak:kiadottSzobak>1</ntak:kiadottSzobak>
<ntak:kiadhatoSzobak>3</ntak:kiadhatoSzobak >
</ntak:szobaAdatok>
<ntak:lakoegysegEjszakak>

<ntak:lakoegysegEjszaka>

92



<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>V.</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>489</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>PRIVAT_SZOBA_KO0ZOS_FURDOVEL</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>0</ntak:potAgySzam>
</ntak:1lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>DIREKT_HAGYOMANYOS</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>
<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:o0sszeg>24200.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:0sszeg>1260.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>IFA</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>true</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afakKulcs>
</ntak:terheles>
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:vendegek>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Gb37WNHU65PHNY59TITu21CWWz40XBn</ntak:vendegld>
<ntak:szuletesiEv>1983</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>NO</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>8477</ntak:1lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>

</ntak:vendegek>
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<ntak:nappaliHasznalat>false</ntak:nappaliHasznalat>
</ntak:lakoegysegEjszaka>
</ntak:lakoegysegEjszakak>
<ntak:uzemenKivuliSzobak>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>T</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>239</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>APARTMAN</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>4</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>4</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>@</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
</ntak:uzemenKivuliSzobak>
<ntak:kijelentkezesNapiErtekesitesek>
<ntak:ertekesitettLakoegyseg>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>Q</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>367</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>JUNIOR_SUITE</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>2</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>DIREKT_ONLINE</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:piaciSzegmens>UZLETI_EGYENI</ntak:piaciSzegmens>
<ntak:foglalasiSzam>2020/00153</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:koltesek>
<ntak:koltes>
<ntak:0sszeg>23800.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>SZEP_KARTYA</ntak:koltesTipus>
<ntak:koltesAlTipus>VENDEGLATAS</ntak:koltesAlTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:koltesek>
<ntak:terhelesek>
<ntak:terheles>
<ntak:osszeg>25400.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>SZALLASDIJ</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>false</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>

<ntak:szazalek>27</ntak:szazalek>
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</ntak:afaKulcs>
</ntak:terheles>
</ntak:terhelesek>
</ntak:ertekesitettLakoegyseg>
</ntak:kijelentkezesNapiErtekesitesek>
<ntak:egyebTerhelesek>
<ntak:egyebTerheles>
<ntak:0sszeg>1800.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>WELLNESS_SZOLGALTATAS</ntak:kategoria>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>
</ntak:afakKulcs>
</ntak:egyebTerheles>
</ntak:egyebTerhelesek>
<ntak:egyebKoltesek>
<ntak:egyebKoltes>
<ntak:osszeg>4300.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>SZEP_KARTYA</ntak:koltesTipus>
<ntak:koltesAlTipus>VENDEGLATAS</ntak:koltesAlTipus>
</ntak:egyebKoltes>
</ntak:egyebKoltesek>
<ntak:tartozkodastKovetoKoltesek>
<ntak:tartozkodastKovetoKoltes>
<ntak:datum>2001-01-31T08:04:09Z</ntak:datum>
<ntak:koltes>
<ntak:osszeg>24800.0</ntak:osszeg>
<ntak:koltesTipus>BANKKARTYA</ntak:koltesTipus>
</ntak:koltes>
</ntak:tartozkodastKovetoKoltes>
</ntak:tartozkodastKovetoKoltesek>
<ntak:tartozkodastKovetoTerhelesek>
<ntak:tartozkodastKovetoTerheles>
<ntak:datum>2001-01-31T08:01:09Z</ntak:datum>
<ntak:terheles>
<ntak:o0sszeg>1260.0</ntak:osszeg>
<ntak:kategoria>IFA</ntak:kategoria>
<ntak:isIfa>true</ntak:isIfa>
<ntak:afaKulcs>
<ntak:szazalek>18</ntak:szazalek>

</ntak:afakKulcs>
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</ntak:terheles>
</ntak:tartozkodastKovetoTerheles>
</ntak:tartozkodastKovetoTerhelesek>
</ntak:napiFeltoltes>
</ntak:napiFeltoltesek>
</ntak:napiZarasRequest>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>

14.3.2. Példa valasz

A HTTPS POST hivasra megfelel6 Gzenet esetén egy HTTP 200-as OK Uizenettel valaszol a
szerver. Mas esetben pedig a lenti SOAP példa lzenethez hasonlé hibalizenet fogja
részletezni a validacio soran talalt hibat.

14.4. Eseményvezérelt kommunikacio

14.4.1. Példa kérés

<soapenv:Envelope xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8" xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ntak:esemenyvezereltAdatkuldesRequest>
<ntak:uzenetId>02355359-fc89-4bdl-a5c7-blac20400b18</ntak:uzenetId>
<ntak:szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver vi1.1.1</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallashely>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>cert@001</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>PMS interfész szallds 3</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>12345672-9-03</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>PMS hotel szolgaltato</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
</ntak:szallashely>
<ntak:esemenyek>
<ntak:erkezett>
<ntak:vendegEvent>
<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>
<ntak:foglalasiSzam>2020/00154</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:vendegek>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Jg85LWFv71HXQp47CNEd20VXGh45FFx</ntak:vendegld>

<ntak:szuletesiEv>1945</ntak:szuletesiEv>
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<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

nem>NO</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>3526</ntak:1lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

vendegId>Uw52FUHCc98ZUKn46CDSV59KBFW53RQc</ntak: vendegId>

szuletesiEv>1986</ntak:szuletesiEv>

:nem>NO</ntak:nem>

allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>7751</ntak:1lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>im7</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

vendegId>Bk34EKEe53DA0j38INXa20KXZd22YRi</ntak:vendegId>
szuletesiEv>1978</ntak:szuletesiEv>

nem>FERFI</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>9636</ntak:1lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

</ntak:vendegek>

<ntak:lakoegyseg>

<ntak:epulet>I</ntak:epulet>

<ntak:szobaszam>143</ntak:szobaszam>

<ntak:tipus>SUPERIOR</ntak:tipus>

<ntak:egyfosAgySzam>1</ntak:egyfosAgySzam>

<ntak:ketfosAgySzam>1</ntak:ketfosAgySzam>

<ntak:potAgySzam>2</ntak:potAgySzam>

</ntak:lakoegyseg>

</ntak:vendegEvent>

<ntak:vendegEvent>

<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00153</ntak:foglalasiSzam>

<ntak:vendegek>

<ntak:vendeg>

<ntak:vendegId>Uy84HMQb14KQRq73ABCf87IQVi87FHz</ntak:vendegId>
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<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak

<ntak

szuletesiEv>1925</ntak:szuletesiEv>

nem>NO</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
:lakohelyIranyitoszam>2315</ntak:lakohelyIranyitoszam>

:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>

<ntak

<ntak

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak

:vendegId>Ds34FRXc94YWXp64PZYd5ONYEi143BIf</ntak:vendegId>
:szuletesiEv>1952</ntak:szuletesiEv>

nem>NO</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>4566</ntak:lakohelyIranyitoszam>

:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

</ntak:vendegek>

<ntak:lakoegyseg>

<ntak:epulet>H</ntak:epulet>

<ntak:szobaszam>155</ntak:szobaszam>

<ntak:tipus>STANDARD</ntak:tipus>

<ntak:egyfosAgySzam>0</ntak:egyfosAgySzam>

<ntak:ketfosAgySzam>1</ntak:ketfosAgySzam>

<ntak:potAgySzam>1</ntak:potAgySzam>

</ntak:lakoegyseg>

</ntak:vendegEvent>

<ntak:vendegEvent>

<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00152</ntak:foglalasiSzam>

<ntak:vendegek>

<ntak:vendeg>

<ntak

<ntak

<ntak

<ntak

<ntak

<ntak

<ntak

:vendegId>E029UUB178IUQi87UNGx13XZCv44KUj</ntak:vendegId>
:szuletesiEv>1951</ntak:szuletesiEv>

:nem>NO</ntak:nem>
rallampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>

:lakohelyIranyitoszam>3354</ntak:lakohelyIranyitoszam>

:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>
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<ntak

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak

<ntak:

<ntak:

:vendegId>QcO6NELe89PKGj24BDNk28CCRmMO8QUL< /ntak:vendegId>

szuletesiEv>1957</ntak:szuletesiEv>
nem>NO</ntak:nem>

allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>

:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>

lakohelyIranyitoszam>4943</ntak:lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak

<ntak:

vendegId>Hy98AMQj98L1Z028ZMCy68YWBj88HXi</ntak:vendegId>
szuletesiEv>1925</ntak:szuletesiEv>

nem>FERFI</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>

lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>

:lakohelyIranyitoszam>3328</ntak:lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

vendegId>Dz41VQAW77EYGT62EZLW89UONK96MSx</ntak:vendegId>
szuletesiEv>2003</ntak:szuletesiEv>

nem>NO</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>2672</ntak:lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

</ntak:vendegek>

<ntak:lakoegyseg>

<ntak:epulet>H</ntak:epulet>

<ntak:szobaszam>94</ntak:szobaszam>

<ntak:tipus>JUNIOR_SUITE</ntak:tipus>

<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>

<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>

<ntak:potAgySzam>1</ntak:potAgySzam>

</ntak:lakoegyseg>

</ntak:vendegEvent>

<ntak:vendegEvent>

<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00151</ntak:foglalasiSzam>

<ntak:vendegek>
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<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

vendegId>01670QAd46BHSt370BA190CTQVOSRLW< /ntak:vendegId>
szuletesiEv>1959</ntak:szuletesiEv>

nem>FERFI</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>9662</ntak:lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>im9</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

</ntak:vendegek>

<ntak:lakoegyseg>

<ntak:epulet>J</ntak:epulet>

<ntak:szobaszam>353</ntak:szobaszam>

<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>

<ntak:egyfosAgySzam>1</ntak:egyfosAgySzam>

<ntak:ketfosAgySzam>0</ntak:ketfosAgySzam>

<ntak:potAgySzam>@</ntak:potAgySzam>

</ntak:lakoegyseg>

</ntak:vendegEvent>

<ntak:vendegEvent>

<ntak:idopont>2019-01-08T13:16:09Z</ntak:idopont>

<ntak:foglalasiSzam>2020/00150</ntak:foglalasiSzam>

<ntak:vendegek>

<ntak:vendeg>

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

<ntak:

vendegId>Zz37UPUu72LCI032POEM98NOWh69DBr</ntak:vendegId>
szuletesiEv>1933</ntak:szuletesiEv>

nem>NO</ntak:nem>
allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>
lakohelyIranyitoszam>6067</ntak:lakohelyIranyitoszam>

ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>

</ntak:vendeg>

<ntak:ven

<ntak:

<ntak

<ntak:

<ntak:

<ntak

<ntak:

<ntak

deg>

vendegId>Eu40HXKs93KKUy23RMKd41TWWv34A0w</ntak:vendegId>

:szuletesiEv>2010</ntak:szuletesiEv>

nem>NO</ntak:nem>

allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>

:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:1lakohelyOrszagKod>

lakohelyIranyitoszam>4287</ntak:lakohelyIranyitoszam>

rifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
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</ntak:vendeg>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Ur44QX0op73AAQw65SZDg18QAGj83JAm</ntak:vendegId>
<ntak:szuletesiEv>1996</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>NO</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>7833</ntak:1lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>
<ntak:vendeg>
<ntak:vendegId>Et54KXSg83YWAX33LKNbO5SVNGMI2ZAb< /ntak:vendegId>
<ntak:szuletesiEv>1934</ntak:szuletesiEv>
<ntak:nem>FERFI</ntak:nem>
<ntak:allampolgarsagOrszagKod>HU</ntak:allampolgarsagOrszagKod>
<ntak:lakohelyOrszagKod>HU</ntak:lakohelyOrszagKod>
<ntak:lakohelyIranyitoszam>7570</ntak:1lakohelyIranyitoszam>
<ntak:ifaStatusz>KOTELES</ntak:ifaStatusz>
</ntak:vendeg>
</ntak:vendegek>
<ntak:lakoegyseg>
<ntak:epulet>L</ntak:epulet>
<ntak:szobaszam>156</ntak:szobaszam>
<ntak:tipus>JUNIOR_SUITE</ntak:tipus>
<ntak:egyfosAgySzam>2</ntak:egyfosAgySzam>
<ntak:ketfosAgySzam>2</ntak:ketfosAgySzam>
<ntak:potAgySzam>@</ntak:potAgySzam>
</ntak:lakoegyseg>
</ntak:vendegEvent>
</ntak:erkezett>
</ntak:esemenyek>
</ntak:esemenyvezereltAdatkuldesRequest>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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14.4.2. Példa valasz

A HTTPS POST hivasra megfelel6 Gzenet esetén egy HTTP 200-as OK (izenettel valaszol a
szerver. Mas esetben pedig a lenti SOAP példa Uzenethez hasonlé hibalizenet fogja
részletezni a validacio soran talalt hibat.

14.5. Foglalasi adatkuldés

14.5.1. Példa kérés

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:ntak="http://mtu.gov.hu/ntak/v8">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ntak:foglalasEsemenyRequest
<ntak:uzenetId>c636331b-fe63-4dea-8902-ffdb9741c68c</ntak:uzenetId>
<ntak:szoftverVerzio>Minta PMS Szoftver vil.1</ntak:szoftverVerzio>
<ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>reg@@001</ntak:szallasAdatszolgaltatasiAzonosito>
<ntak:szallasNev>Teszt Szallas</ntak:szallasNev>
<ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>>89998777-7-77</ntak:szallashelySzolgaltatoAdoszam>
<ntak:szallashelySzolgaltatoNev>Teszt Szolgaltaté</ntak:szallashelySzolgaltatoNev>
<ntak:foglalasiSzam>110021</ntak:foglalasiSzam>
<ntak:esemenylLetrejotte>2020-09-03T14:05:16.327114+02:00</ntak:esemenyLetrejotte>
<ntak:lemondva>false</ntak:lemondva>
<ntak:foglaloAllampolgarsag>HU</ntak:foglaloAllampolgarsag>
<ntak:erkezes>2020-07-14</ntak:erkezes>
<ntak:tavozas>2020-07-20</ntak:tavozas>
<ntak:foglalasIdopont>2020-09-03T12:05:16.29592Z</ntak:foglalasIdopont>
<ntak:ertekesitesiCsatorna>DIREKT_HAGYOMANYOS</ntak:ertekesitesiCsatorna>
<ntak:foglalasBruttoOsszege>20000.0</ntak:foglalasBruttoOsszege>
<ntak:foglaltLakoegysegek>
<ntak:foglaltLakoegyseg>
<ntak:tipus>ECONOMY</ntak:tipus>
<ntak:ferohelyKapacitas>2</ntak:ferohelyKapacitas>
</ntak:foglaltLakoegyseg>
</ntak:foglaltLakoegysegek>
<ntak:piaciSzegmens>SZABADIDOS_CSOPORTOS</ntak:piaciSzegmens>
</ntak:foglalasEsemenyRequest>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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14.5.2. Példa sikeres valasz

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header/>
<SOAP-ENV:Body>
<ns2:foglalasEsemenyResponse xmlns:ns2="http://mtu.gov.hu/ntak/v8"/>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

14.6. SOAP Fault példa uzenet

<?xml version="1.0"?>
<env:Envelope xmins:env=http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope>
<env:Body>
<env:Fault>
<env:Code>
<env:Value>env:Sender</env:Value>
<env:Subcode>
<env:Value>HibasldoAblak</env:Value>
</env:Subcode>
</env:Code>
<env:Reason>
<env:Text >Hibas idoablakban bekuldott uzenet.</env:Text>
</env:Reason>
<env:Detail>
<e:NtakSoapFaultReszlet>

<e:message>A vart idoablak 22:00 — 02:00 volt, az uzenet bekuldesere azonban 03:23-kor
kerult sor.</e:message>

<e:errorcode>234</e:errorcode>
</e: NtakSoapFaultReszlet>
</env:Detail>
</env:Fault>
</env:Body>
</env:Envelope>

14.7. PMS Interfészen elfogadott orszagkdédok

Orszag neve Uzenetben kiildend6 érték
Afganisztan AF
Aland AX
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Albania AL
Algéria Dz
USA Amerikai Csendes-6cedni szigetek UM
Amerikai Egyesiilt Allamok us
Amerikai Szamoa AS
Amerikai Virgin-szigetek Vi

Andorra AD
Angola AO
Anguilla Al

Antarktisz AQ
Antigua és Barbuda AG
Argentina AR
Aruba AW
Ausztralia AU
Ausztria AT
Azerbajdzsan AZ
Bahama-szigetek BS
Bahrein BH
Banglades BD
Barbados BB
Belgium BE
Belize BZ
Benin BJ

Bermuda BM
Bhutan BT
Bissau-Guinea GW
Bolivia BO
Bosznia-Hercegovina BA
Botswana BW
Norvégia Bouvet-sziget BV
Brazilia BR
Brit Indiai-6ceani Teriilet 10

Brit Virgin-szigetek VG
Brunei BN
Bulgaria BG
Burkina Faso BF

Burundi BI

Chile CL
Ciprus cYy
Comore-szigetek KM
Cook-szigetek CK
Costa Rica CR
Curagao Cw
Csad TD
Csehorszag Ccz

Dania DK
Dél-afrikai K6ztarsasag ZA
Déli-Georgia és Déli-Sandwich-szigetek GS
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Dél-Szudan

Dél-Korea (Koreai Koztarsasag)
Dominikai K6z6sség
Dominikai K6ztarsasag
Dzsibuti

Ecuador
Egyenlit6i-Guinea
Egyesiilt Arab Emirségek
Egyesiilt Kiralysag
Egyiptom
Elefantcsontpart
Salvador

Eritrea
Eszaki-Mariana-szigetek
Eszak-Korea (Koreai NDK)
Esztorszag

Etidpia

Falkland-szigetek
Fehéroroszorszag

Ferder

Fidzsi

Finnorszag

Francia déli és antarktiszi teriiletek
Francia Guyana Francia Guyana
Franciaorszag

Francia Polinézia
Filil6p-szigetek

Gabon

Gambia

Ghana

Gibraltar

Gorogorszag

Grenada

Gronland

Gruzia

Guadeloupe Guadeloupe
Guam

Guatemala

Guernsey Bailiffség
Guinea

Guyana

Haiti

Heard-sziget és McDonald-szigetek
Hollandia

Honduras

Hongkong

Horvatorszag

India

ss
KR
DM
DO
DJ
EC
GQ
AE
GB
EG
Cl
sV
ER
MP
KP
EE
ET
FK
BY
FO
FJ
Fi
TF
GF
FR
PF
PH
GA
GM
GH
Gl
GR
GD
GL
GE
GP
GU
GT
GG
GN
GY
HT
HM
NL
HN
HK
HR

105



Indonézia ID
Irak 1Q
Iran IR
irorszag IE
Izland IS
Izrael IL
Jamaica M
Japan JP
Jemen YE
Jersey Bailiffség JE
Jorddnia JO
Kajman-szigetek KY
Kambodzsa KH
Kamerun C™M
Kanada CA
Karacsony-sziget CX
Karibi Hollandia ( Bonaire, Saba, Sint Eustatius) BQ
Katar QA
Kazahsztan KZ
Kelet-Timor TL
Kenya KE
Kina CN
Kirgizisztan KG
Kiribati Kl
Koékusz (Keeling)-szigetek CcC
Kolumbia co
Kongdéi Demokratikus Koztarsasag (Zaire) CD
Kongéi Koztarsasag (Kongo) CG
Koszové XK
K6zép-Afrika CF
Kuba cu
Kuvait KW
Laosz LA
Lengyelorszag PL
Lesotho LS
Lettorszag Lv
Libanon LB
Libéria LR
Libia LY
Liechtenstein LI
Litvania LT
Luxemburg LU
Macedodnia MK
Madagaszkar MG
Magyarorszag HU
Makad MO
Malajzia MY
Malawi MW
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Maldiv-szigetek MV
Mali ML
Malta MT
Man IM

Marokko MA
Marshall-szigetek MH
Martinique Martinique MQ
Mauritania MR
Mauritius MU
Mayotte Mayotte YT

Mexiko MX
Mianmar MM
Mikronézia FM
Moldova MD
Monaco MC
Mongolia MN
Montenegro ME
Montserrat MS
Mozambik Mz
Namibia NA
Nauru NR
Németorszag DE
Nepal NP
Nicaragua NI

Niger NE
Nigéria NG
Niue NU
Norfolk-sziget NF
Norvégia NO
Nyugat-Szahara EH

Olaszorszag IT

Oman oM
Oroszorszag RU
Orményorszag AM
Pakisztan PK
Palau PW
Palesztina PS

Panama PA
Papua Uj-Guinea PG
Paraguay PY

Peru PE

Pitcairn-szigetek PN
Portugalia PT
Puerto Rico PR
Réunion RE

Romania RO
Ruanda RW
Saint-Barthélemy BL
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Saint Kitts és Nevis
Saint Lucia
Saint-Martin

Saint-Pierre és Miquelon Saint-Pierre és Miquelon

Saint Vincent és a Grenadine-szigetek
Salamon-szigetek
San Marino

Sao Tomé és Principe
Seychelle-szigetek
Sierra Leone

Sint Maarten
Spanyolorszag
Norvégia Spitzbergak és Jan Mayen-sziget
Sri Lanka
Suriname

Svijc

Svédorszag
Szamoa
Szaud-Arabia
Szenegal

Szent llona

Szerbia

Szingapur

Sziria

Szlovakia
Szlovénia

Szomalia

Szudan

Szvazifold
Tadzsikisztan
Tajvan

Tanzania

Thaifold

Togo
Tokelau-szigetek
Tonga
Torokorszag
Trinidad és Tobago
Tunézia

Turks- és Caicos-szigetek
Tuvalu
Tiirkmenisztan
Uganda
Uj-Kaleddnia
Uj-zéland

Ukrajna

Uruguay
Uzbegisztan

KN
LC
MF
PM
VC
SB
SM
ST
SC
SL
SX
ES
SJ
LK
SR
CH
SE
WS
SA
SN
SH
RS
SG
SY
SK
S
SO
SD
SZ
TJ
T™W
TZ
TH
TG
TK
TO
TR

TN
TC
TV
™
UG
NC
NZ
UA
Uy
uz
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Vanuatu A%V
Vatikan VA
Venezuela VE
Vietnam VN
Wallis és Futuna Wallis és Futuna WF
Zambia M
Zimbabwe W
Zold-foki Koztarsasag cv
Ismeretlen Kiild6orszag EGYEB
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