MAGYAR
TURISZTIKAI UGYNOKSEG

Felhasznaldi utmutato

NTAK Szallas szakmodul

Verzi6 2.25.8

Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont

2025



TARTALOMJEGYZEK

Tartalom

1 ELOKESZULETEK AZ NTAK SZALLAS AGAZAT HASZNALATAHOZ

2 SZALLAS AGAZAT REGISZTRACIOJA ES ADMINISZTRACIOJA

21 Atlépés az NTAK Szallas szakmodulba

2.2 Szallashely létrehozasa utani teendék
2.2.1 Alapadatok
222 Azonositoé adatok
2.2.3 Mikddési adatok
224 Egyéb adatok

23 Tanusitvanyok kezelése
2.31 Tanusitvany kérelem létrehozasa
2.3.2 Tanusitvany kérelem bekildése
2.3.3 Tanusitvany letdltése és a statusz ellenérzése

24  VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA
25 Kimutatasok

2.5.1 NTAK iranyta

2.5.2 Napi zaras 6sszesitd riport

2.5.3 Napi zaras részletez6 riport

2.5.4 Adatforgalmi riport
2.6 Palyazatok

2.7 Dokumentumok

2.8 Szallashely-minésités

telefon: 06 1 550 1855

19
21
21
21
23
25
26
26

27

e-mail: turisztika@1818.hu




3

1 Elb6késziletek az NTAK Szallas agazat hasznalatahoz

Az NTAK Szallas szakmodulban a szallashelyek regisztraciéjahoz és kezeléséhez az alabbi
eléfeltételek egylttes teljesilésére van sziikség:
e NTAK felhasznaldi fiok létrehozasa;
e szolgaltato regisztracidja az NTAK Regisztracios fellletén;
e legaldbb egy szolgaltatasi hely regisztracidja az NTAK Regisztracios felluletén a
szolgaltatdhoz, amelynél megjeldlték a szallas agazatot.

A fenti el6feltételek teljesitéséhez sziikséges Iépéseket az NTAK REGISZTRACIOS
FELULET FELHASZNALOI UTMUTATO részletezni, amely ezen a linken érhetd el.

Jelen Felhasznaldéi utmutaté kizarélag az NTAK Szallas szakmodul adminisztracios feladatait
mutatja be a folyamat egymasra épuld |épései szerint.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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2 Szallas agazat regisztracidja és adminisztracioja

2.1 Atlépés az NTAK Szallas szakmodulba

Az NTAK-ba a https://ntak.hu oldalon keresztiil lehet belépni Ugyfélkapu+ vagy DAP
azonositast kdvetéen. Belépés utan a felhasznalé a SZOLGALTATOK ES SZOLGALTATASI
HELYEK feluletére érkezik, ahol a felhasznaldi fiokjahoz tartozé szolgaltatokat és azon belil
a szolgaltatasi helyeket latja.

Az NTAK Szallas szakmodulba valé atlépéshez a Szallas oszlop aljan talalhaté, zéld szini
ovalis gombra kell kattintani.

Amennyiben az ovalis gomb szlrke szin(, akkor nem kattinthat6. Ez azt jelenti, hogy az
adott szolgaltatohoz nem tartozik olyan szolgaltatasi hely, amelynél megjeldlték volna az
NTAK Szallas agazatot. A szolgaltatasi helyek kezelésének leirasa az NTAK
REGISZTRACIOS FELULET FELHASZNALOI UTMUTATO-ban olvashaté, amely ezen a
linken érhetf el.

NEMZETI TURISZTIKAI . Py
' In I ' ADATSZOLGALTATO KOZPONT SamplelLilla  KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATOK ES SZOLGALTATASI HELYEK FELHASZNALGK

+ 0J SZOLGALTATO

ATTRAKCIO

Minta KFT 1 (szolgaltato) o

L ATTRAKCIO
Minta Kft 2 (szolgaltato) o]

w Kinyit

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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A gombra kattintva az NTAK Szallas szakmodul fellilete nyilik meg.

‘.“I el el e | SZALLAS SAMPLELILLA  Interface_csatlak... v  KILEPES
INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES
» ""p‘. Szolgaltatasi helyek (Szallashelyek)
Q KERESES

Teszt Hotel ¥ ‘ Teszt magénszalldshely G

Teszt panzié b ‘

Az NTAK Szdllas szakmodulban a fejléc szine is megvaltozik, a fejléc nevében pedig
megjelenik a SZALLAS felirat. A felhasznalé egybdl a SZOLGATLATASI HELYEK felliletre
érkezik, ahol az adott szolgaltatbhoz tartozd, a szallas agazat megjeldléssel regisztralt
szolgaltatasi helyek lathatoak.

A megijelenitett szolgaltatasi helyek nevére kattintva megjelenitésre keriilnek a kivalasztott
szallashely regisztracidés adatai, illetve a szallashely szerkesztése, és tanusitvanyanak
igénylése is kezdeményezhets. VENDEGEM Szallas szoftvert hasznalé szolgaltatasi hely
esetén VENDEGEM adminisztrator felhasznalé meghivasa is itt végezhetd el.

o) Szolgéltatasi helyek (Szallashelyek)
Q, KERESES
‘ Egyéb szallashely N ‘ ‘ Kemping v ‘

zolgéltatd neve: Teszt Golf Zrt Szolgaltatd neve: Teszt Golf Zrt
Széllashely cime: 2014 Csobénka Arok utca 12 Széllashely cime: 2014 Csobénka Arok utca 12
NTAK regisztracids szam: K023000120 NTAK regisztracids szam: MA23000125

Adatszolgaltatasi azonosité: YMH4DGWH Regisztraci6 allapota: Adatszolgéltatésra kész

Tandsitvany statusz: Nem rendelkezik el6éllitott tandsitvannyal!

l‘ SZERKESZTES ¢ ‘ | VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA “
egisztracié allapota: Tanusitvanyigénylés sziikséges

[‘ SZERKESZTES ‘ | TANUSITVANYIGENYLES > “

Az NTAK regisztracio felllettél eltéréen — ahol a felhasznalé egyben latja az 6sszes fidkjahoz
tartozo szolgaltatét és szolgaltatasi helyet — az NTAK szallas szakmodulban egy-egy
szolgaltatbhoz kapcsoldéddan lathatok a regisztralt szolgaltatasi helyek. Amennyiben egy
felhasznalonak tobb szolgaltatbhoz kapcsoldddan is van a szallas szakmodulban érintett
szolgaltatasi helye, ugy a felhasznalé neve és a KILEPES felirat kdzott lathatd, hogy épp
melyik szolgaltatét van megjelenitve. A lefelé mutato nyilra kattintva lehet valtani a
szolgaltatok kozott.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu



'.HI' Aheruici cozmonel || SSZALLAS SAMPLE LILLA Interface_csatiak... v KILEPES
Teszt szolgéltaté
INFORMACIOK SZOLGALTATAS] HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTL NOsITES
= ’, s’ . e ’
s hﬁ Szolgaltatasi helyek (Szallashelyek)
Q, KERESES

2.2 Szallashely létrehozasa utani teenddk

A szolgaltatasi hely adatainak sikeres mentését kovetéen léphet at a Szallas oldalra, az éppen rogzitett
szolgéltatasi helyhez létre is jon egy szallds. Ennek Iépései a regisztraciés dokumentacidéban
talalhatoak.

A szallashely létrehozasanak eléfeltétele a sikeres NTAK regisztracio és a sikeres Szolgaltatasi hely
regisztracié. Ezt kdvetéen a ,SZOLGALTATOK ES SZOLGALTATASI HELYEK" meniipontban az
,SZALLAS” gombra kattintva jutunk el a ,SZOLGALTATASI HELYEK (SZALLASHELYEK)”
menupontba, ahol az egyes szolgaltatasi helyek neve melletti nyilra kattintva talalhatéak a szolgaltatasi
helyek alapadatai.

A szolgaltatasi hely régzitése utan a ,TOVABB A SZALLASRA” gombot kivalasztva juthatunk el a
szdllashely részletes adatainak rogzitéséhez.

El6szor lehetdsége van kivalasztani a régziteni kivant szallashely tipusat. Lényeges, hogy a szallashely
tipusat a 239/2009 (X.20) Korm. rendelet 2. § alapjan hatarozza meg.

'.“I’ il o R SZALLAS Minta Felhaszndlé  Minta Szolgiltaté ~  KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES

Kérjlik, valassza ki, milyen tipusu szallashelyet szeretne felvenni!

@ > - &

Szélloda Panzié Maganszillashely Egyéb szillashely
& & =]
Kozosségi szallashely Udiil6haztelep Kemping Nyaraléhajé

A kotelez6en kitoltendé mezbket piros korvonallal jelzi a rendszer, ezen mezdk kitoltése nélkil a
tovabblépés nem lehetséges. A szallashely regisztracios (rlap 4 oldalbdl all, amely Szallashely
tipusonként valtoz6 adattartalommal rendelkezik. Az (irlapok neve:

Alapadatok,
Azonosito adatok,
Miikodési adatok,
Egyéb adatok.

hPoOb-=

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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A csempék kozil a Maganszallashely tipust valasztva mutatjuk be az adminisztraciés folyamatot.

Figyelem!

A kivalasztott szallashely tipusat a késébbiekben nem lehet modositani. Hibas rogzités esetén a
szdllashely torlésével és ujbdli rogzitésével lehet csak korrigalni.

2.2.1  Alapadatok

Ez a felllet a korabban sikeres NTAK regisztracié soran rogzitett szolgaltatasi hely adatait tartalmazza
nem szerkeszthetd formatumban.

Ezen az oldalon a Szolgaltatasi helyhez tartozé adatok jelennek meg, amennyiben valamelyik adat nem
helyesen szerepel, az adatok szerkesztéséhez vissza kell térnie a SZOLGALTATOK ES
SZOLGALTATASI HELYEK meniiponthoz az NTAK kezd&oldalan. Ehhez kattintson a fejlécben
talalhatd NTAK logéra. A sziikséges adatok modositasa utan, kérjik térjen vissza a Szallas modulba és

&= Maganszallashely adatai

Tesrt Magineziliéshely
8000 Széhesfehérvir Ady Endre utca 2

8000 Székesfehérvar Ady Endre utca 2

Kapesolsttarts neve: Nagy Péter
E-mail im: lilla.sample@email.hu

Telefonszém: +3612345678.

2.2.2 Azonosité adatok

A mezdk kitéltése soran, ha a ,MAGANSZALLASHELY NEM RENDELKEZIK ONKORMANYZATI
NYILVANTARTASI SZAMMAL’ jelélénégyzet be van pipalva, akkor nem kell kitlteni az
,ONKORMANYZATI NYILVANTARTASI SZAM” mezét, ugyanis ekkor ez a mezé inaktivva valik és
elszurkdl.

Ha a ,MAGANSZALLASHELY NEM RENDELKEZIK KSH AZONOSITOVAL” jelslénégyzet be van
pipalva, akkor nem kell kitdlteni a ,KSH AZONOSITO” mezét, ugyanis ekkor ez a mez6 inaktivva valik
és elszlrkul, és a rendszer automatikusan létrehoz egyet.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu



TESZT-SCHOFFER IBOLYA  Szelgiltats: Februdr teszt_ Vv KILEPES

NEMZETI TURISZTIKAL
' |“I ’ ADATSZOLCALTATO KOZPONT SZALLAS

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK. KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES

¢P Maganszallashely adatai
9. 9.

Alapadatok Azonesits adatok

Azonosité adatok
Adatszolgaltatési azonosf: DXCZaFHY
Onkorményzati nyilvéntartsi szm ‘ ® Maganszallashely nem rendelkezik dnkormanyzati nyilvéntartisi
szémmal
‘ ® Szalldshely nem rendelkezik KSH azonositéval @

| K1 V| KSH azonosfts

< ELGZ6 KOVETKEZG >

2.2.3 Mikodési adatok

ADATSZOLGALTATO KOZPONT TESZT-SCHOFFER IBOLYA  Szolgiltatd: Februdr teszt._ v  KILEPES

. .HI NEMZETI TURISETIKAI sZALLAS

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINOSITES

é Maganszallashely adatai

Alapadatok Azonosit adatok Miikidési adatok

‘ Saalldshely-szolgaltatis megkezdése =] |®

Kételezd adat
Ozemeitetds jellege
| |

Kotelezs adat

Ev sorin tervezett nyitvatartds

v|®

‘ Egész évben

[ Falusi szaliashely @

[ szAlléshely SZEP kértya elfogadé partner

[ szallashelyenvan nem iizleti céllal iizemeltetett szolgéltatis vagy &rtékesit idiilési jogot ()

D a A T T

< EL6ZO KOVETKEZO >

Szallashely-szolgaltatas megkezdése mezébe kattintva a naptarban allithatja be a szallashely-
szolgaltatdas megkezdésének datumat. A szallashely-szolgaltatas megkezdésének datuma, az
onkormanyzat altal kiadott mikddési engedélyen (igazolason) talalhato.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Az év soran tervezett nyitvatartasnal az ,EGESZ EVBEN” a legordiild mezd alapértelmezett értéke.
Amennyiben a Szallashely egész évben nyitva tart, ugy tovabbi teendd nincs.

Ev sordn tervezett nyitvatartis *
Egész évben v |®
ld&szakosan :|

Ha a Szallashely csak egy adott idésavban, vagy tébb idészakban tart nyitva, az ,IDOSZAKOSAN”
lehetéséget kivalasztva automatikusan megjelenik az ,UJ NYITVATARTAS” gomb, és rakattintva
jelélhetd az id6szak.

Tobb idészak kijeldlése az ,UJ NYITVATARTAS” gombbal lehetséges. A nyitvatartasi idészakok kdzott
nem lehet atfedés.

A nyitvatartasi id6szak a mellette 1évé térlés gombbal térolheté abban az esetben, ha a kezdé- és
végdatum egyarant jovébeli datum. A felugré ablakban sziikséges a "NEM” vagy az ,IGEN” gombra
kattintva a torlési szandékunkat megerésiteni, illetve elvetni.

2021.10.13. - 2021.10.30. =] [ ® TORLES I

A multbéli idésavot tartalmaz6 mezdk inaktivak a fellleten, azokkal tovabbi mivelet nem hajthaté végre.

A7 v s0ran tervezett nyitvatartas @

Egész éves nyitvatartas esetén, késébb a fejlécben a kovetkez6 felirat jelenik meg: ,A
MAGANSZALLASHELY A MAI NAPON NYITVA VAN".

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu



10

.A L4 L L -
P Maganszallashely adatai

Amaganszillashely a mai napon nyitva van

Id6szakos nyitvatartds kivalasztasa esetén, ha a rdgzitett nyitvatartasi id6szakba nem esik bele az
éppen aktualis naptari nap, akkor megjelenik egy ,MA NYITVA VAGYOK” felirati gomb a fejlécben, a
maganszallashely adatait megjelenité fellleten. Erre kattintva a program automatikusan hozzdad a
Miikddési adatok oldalon egy Uj nyitvatartasi id6szakot, amelynek a kezd6- és a végdatuma is a jelenlegi
nap.

"-_-T._r,- Maganszallashely adatai

2.2.4 Egyéb adatok

Az Egyéb adatok oldalon a maganszallashely tipusu széllashelyek esetén a maximalisan kiadhato
szobak szama minimum 1 db, maximum 8 db, mig a maximalisan kiadhaté agyak szama minimum 1db,
maximum 16. A potagyak és mozgaskorlatozottak szamara elérheté szobak szamat nem kotelezd
megadni.

Szallashelykezel6 szoftver kivalasztasa

Széllashelykezeld szoftver

v ‘ D AVENDEGEM Szallas alkalmazés hasznélata szalldshelykezeld szoftverként @

Kotelezd adat

Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében a szdllashelyeken Kkotelez6 olyan
széllashelykezel$ szoftver haszndlata, amely alkalmas az NTAK rendszerrel valé kommunikéciora és
az iranyaba tortén6 adatkuldés ellatasara.

A tébb mint 8 szoba, 16 féréhellyel rendelkez6 szallashelyek a legordilé listaban talalhaté szoftverekbdl
valaszthatjak ki, amellyel az adatszolgaltatast megvalositani tervezik. A lista minden iddpillanatban
azokat a szoftvereket tartalmazza, amelyek gyartéjaval, forgalmazojaval az NTAK Gzemeltetdje aktiv
egyuttmikodést folytat.

A jelenlegi szoftverkinalatrol bdvebb informacié a https://info.ntak.hu/szoftverek/ oldalon talélhaté.

Amennyiben nem rendelkezik szallashelykezel§ szoftverrel, de szalladshelye maximum 8 szobaval és
16 féréhellyel rendelkezik, akkor szallashely-kezel6 szoftverként hasznalhatia a VENDEGEM Szallas
szallashelykezel6 szoftvert. Ez esetben a szallashely-kezel6 szoftver mezét ne toltse ki, csak pipalja be
A VENDEGEM SZALLAS ALKALMAZAS HASZNALATA  SZALLASHELYKEZELO
SZOFTVERKENT jelolénégyzetet. Ha ezt a jeldlénégyzetet bepipalta, akkor az Altalanos Szerzédési

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Feltételek és az Adatkezelési tajékoztatd elolvasasa utan, jeldlje be az erre vonatkoz6 masik két
jeldlénégyzetet is, ellenkezd esetben az oldal aljan talalhaté ,MENTES” gomb inaktiv marad.

A legorduld listabol kivalaszthatdak a maganszallashelyen nyujtott tovabbi szolgaltatasok is. Itt tobb
lehet6séget is lehet egyszerre valasztani.

@ Maganszallashely adatai

Amagénszalldshely a mai napon nyitva van

Alapadatok Azonosfté adatok Miikodési adatok Egyéb adatok
Maximdlisan kiadhatd szobdk szima Maximalisan kiadhaté dgyak szama

; e [w <o

Maximalisan kiadhatd pétégyak széma Akadélymentesitett szobsk szama

9 }e{@ \0 }e{@

Szallashelykezeld szoftver

‘ v AVENDEGEM Széllas alkalmazas hasznélata széllashelykezel6 szoftverként @

Az Altalénos Szerz6dési Feltételeket elolvastam és elfogadom

Az Adatkezelési Tajékoztatét elolvastam és elfogadom

‘ Nyujtott tovabbi szolgaltatasok v ‘

A ,MENTES” gombra kattintva tudjuk elmenteni, és ezzel egyiitt létrehozni a korabbiakban megadott
adatokkal rendelkezd szallashelyet.

Amennyiben a VENDEGEM Szallas alkalmazast jelélte be szallashelykezeld szoftvernek abban az
esetben a ,TANUSITVANYIGENYLES” gomb nem jelenik meg.

Sikeresen rogzitettiik a maganszallashely adatait. Koszonjiik!

Amennyiben On széllashelykezeld szoftverként a VENDEGEM Széllds
alkalmazast jellte meg, (igy az alkalmazés hasznélatdhoz
I4togasson el a VENDEGEM 5zéllés oldalra, vagy toltse le
applikaciénkat.

Ha NTAK Ugykezelé szerepkérrel lépett be az alkalmazasba, akkor a MENTES ES BEFEJEZES
gomb megnyomasakor a felugré ablakban megjelenéd VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA
Urlap kitoltését kovetéen azonnal létre tudja hozni e-mail cimes felhasznaléi fiokjat a szoftverben.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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VENDEGEM Adminisztrator meghivasa

Hozza létre e-mail cfmes felhaszndléi fidkjat a VENDEGEM Széllds szoftverben.

VENDEGEM Sz4ll4s adminisztrétor teljes neve: * ‘ ‘ ‘

VENDEGEM Szallés adminisztrator e-mail cime: * ‘ ‘

E-mail cim megerésitése: * ‘ ‘

=

Az adatok kitoltését kdvetéen, a MEGHIVO KIKULDESE gombra kattintva az alkalmazas kikuldi a
meghivot a megadott e-mail cimre és a felhasznald visszakertl a SZOLGALTATASI HELYEK
(SZALLASHELYEK) feliiletre.

A MEGSEM gombra kattintva az e-mail cimes felhasznalé meghivasanak folyamatat megszakitja, és
visszakeriil a SZOLGALTATASI HELYEK (SZALLASHELYEK) feliiletre, ahol az tjonnan regisztralt
szallashely szerkesztése mellett az NTAK Ugykezeld szamara tovabbra is elérhetd lesz a
VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA funkcionalitas.

Amennyiben nem a VENDEGEM Szallas szallashelykezel6 szoftvert jeldlte meg, a ,MENTES” gombra
kattintva egy felugré ablak jelenik meg, melyben tovabbi lehetéségek allnak rendelkezéstinkre:

Sikeresen rogzitettiik a maganszillashely adatait.
Készonjiik!

J_‘I. &.ﬂ' + IJI B a0 _l‘_ln"E’.lde‘gem
alkalmazast jelolte meg, iigy az alkalmazas hasznalatdhoz
litogasson el a Vendégem oldalra, vagy toltse le applikicdonkat.

TANUSITVANYIGENYLES

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Figyelem!

A széllashely régzitését a ,MENTES ES BEFEJEZES” gombra kattintva tudjuk elvégezni. A
,MENTES ES BEFEJEZES” gombra kattintas elmulasztasa esetén, a rendszer nem menti el a
megadott adatokat, és a szallashelylink felvételét elolrdl kell kezdeni.

A ,TANUSITVANYIGENYLES” gombra kattintva a rendszer a ,TANUSITVANYKEZELES’ oldalra
navigal bennlinket, melynek Iépéseirél és hasznalatardl bévebben a kdvetkezd fejezetben olvashat.

2.3 Tanusitvanyok kezelése
Tanusitvanyigénylés

Amennyiben nem valaszthaté az ingyenes szallashely-kezelé szoftver (VENDEGEM Szallas) az On
altal GUzemeltetett szallashelyen, a piacon elérhetd, egyéb szoftverek kozil kell valasztania. Ekkor
azonban a tanusitvany igénylési folyamatot is végre kell hajtani, amelyet az alabbiakban részletesen
bemutatésra kerdl.

A szallasok altal hasznalt PMS alkalmazasok adatszolgaltatasuk soran elektronikus alairassal latjak el
a bekuldétt adatokat. A hiteles elektronikus alairas létrehozasahoz érvényes tanusitvanyra van
sziuksége a PMS alkalmazasnak, amelyet egy hitelesitésszolgaltatéd (certificate authority, CA) biztosit
szamukra.

A tanusitvany kiadasanak el6feltétele, hogy a szallashely rendelkezzen NTAK regisztracioval.

2.3.1 Tanusitvany kérelem létrehozasa

A szallashelyek a szallashelykezel6 szoftvert biztosité szolgaltatétél kell, hogy megkapjak a tanusitvany
kiallitasahoz szlkséges tanusitvany-kérelmet (certificate signing request, CSR).

A tanusitvany-kérelem elkészitéséhez a szallashelykezel§ szoftverek gyartéi a szamukra biztositott
PMS Interfész leirasban kapnak utmutatast.

A tanusitvany-kérelem a szalldshelyek bevondsa nélkul is elkészithetd, ezért a szallashely
adatszolgaltatasi azonositdjanak birtokaban a PMS szolgaltaté barmikor el6zetesen megkildheti azt a
széllashely részére.

2.3.2 Tanusitvany kérelem bekuldése

Figyelem!

2023. szeptember 30-aig lehetett a korabbi mikédésnek megfeleld alaird és authentikald
tanusitvanyokat igényelni. Ezt kovetéen mar csak az uj, egyseges tanusitvany igénylésére
van lehetdseg.

A szallashelykezelb szoftverek és az NTAK Szallas modulja kéz6tti kommunikaciohoz sziikséges egy
tanusitvany, amelyet az NTAK Uzemeltetdje allit ki a szolgéltatéasi hely és az ott hasznalt
szallashelykezel® szoftver szamara. Fontos, hogy a tanusitvany biztonsaga érdekében a tanusitvanyt
kizarélag a szallashely kezelésére az NTAK-ban jogosult személy igényelheti itt, az NTAK Szallas portal
fellletén. Ez a tanusitvany azt biztositja, hogy a szallashelykezeld szoftverbdl hitelesitett kapcsolaton
keresztil érkeznek az adatok az NTAK Szallas moduljaba. A szallashelyek az NTAK-on keresztiil
igényelhetik meg az adatszolgaltatashoz sziikséges tanusitvanyt és a sikeres igénylést kvetden le is
tolthetik azt.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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A kUlonb6zé szallashelykezeld szoftverek mas és mas modon biztositiak az NTAK
adatkommunikacidohoz sziikséges tanusitvanyok beszerzésének folyamatat. Kérjik, el6szor
konzultaljon szallashelykezeld szoftverének gyartdjaval/forgalmazojaval, és kérje segitségét a
tanusitvanykérelem el6allitasahoz. A tandsitvanykérelem egy CSR kiterjesztésdi fajl, amelyet az On éltal
hasznalt szallashelykezel§ szoftverben kell Iétrehozni.

1. A szallashelyek NTAK UGYKEZELO jogkorrel rendelkezd felhasznaldja jogosult a
tanusitvanyigénylés végrehajtasara. Az ,NTAK, SZOLGALTATASI HELYEK” meniipont alatt talalhatd,
csempenézetben kivalasztott szallashely esetében, az Ugykezel§ felhasznalé a Tanusitvanyigénylés
gombra kattintva feltolti a szallashelykezel6 szoftver altal generalt kérelmet (CSR fajl).

szerkesztése esetén a ,MENTES” gombra kattintva felugré ablakban is kezdeményezheti.

2. A tanusitvanykérelem feltdltése barmikor végrehajthatd — vagyis a szallashelyek regisztracidja
lezarhaté ugy is, ha még nem all rendelkezésre a szlkséges tanusitvany. Ebben az esetben a
,MENTES ES BEFEJEZES” gombra kattintva véglegesithetd a regisztracio, azonban a késébbiekben
a sikeres adatszolgaltatas érdekében a tanusitvany igénylését el kell végezni.

X

Sikeresen rogzitettiik az tidiil6haztelep adatait.
Koszonjlik!

Amennyiben On széllashelykezeld szoftverként a Vendégem
alkalmazast jeldlte meg, (gy az alkalmazés hasznélatdhoz
latogasson el a Vendégem oldalra, vagy téltse le applikiciénkat.

TANUSITVANYIGENYLES

3. A ,TANUSITVANYIGENYLES” gombra kattintva a tanUsitvanykezelés feliilet valik elérhetévé. A
felileten megjelenitésre kerll a szallashely neve, amelyhez a tanusitvany létrehozasra kerll, a
szallashely valasztott PMS szoftverének a neve, illetve amennyiben a szallashely esetében mar tértént
korabban tanusitvany igénylés, abban az esetben tablazatos formaban lathatéak az igényelt
tanusitvany adatai:

e Tanusitvany neve, azonositdja
e Tandusitvany sorszama

e Tanusitvany statusza

e Tanusitvany tipusa

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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e Tanusitvany kiallitasanak (igénylésének) idépontja
e Tanusitvany lejarati idépontja
e Beérkezett tanusitvanyok kezelése

Figyelem!

Amennyiben a fellleten nem a valasztott PMS szoftver neve szerepel (pl.: szoftvervaltasbol
kifolyodlag), abban az esetben, ennek modositasa sziikséges a szallashely adatainak szerkesztési
felletén.

Tanusitvanykezelés

Uj Egyéb Szallashely
Teszt_ HostWare FRO - Uj Egyéb Szalléshely

Amennyiben nem az On ltal haszndilt szoftver nevét 14tja az oldalon, akkor azt a Szallés Portél megfelel pontjén tudja megy hova Sképpen navigélhatel: Altatdsi helyek (Sz4ll3 0 slassza a és miveletet ésa Kovetkezd
jtségé é feliletre. Ezen az oldalon, a Szélldshelykezeld szoftver lenyils listébol vélassza ki az On dltal hasznalt szoftvert.

Kérjuk, fokozottan figyeljen a privat kulcs hasznalatanak szabalyaira, melyek nem teszik lehetévé egy adott privat kulcs ismételt hasznalatat!

[g3ltatssi helyhez tartozé

Tan(sitvény kérelmezés

Aszdllast 6

é5.a2NTAK Szalla ja kit cidhoz sziiksé taniisitvany, amelyet az NTAK i Sje allitki Altatdsi hely és az ott hasznalt szalla & szméra, Fontos, hogy a tandsitvany biztonséga érdekébena
srblag a szall3 ésére 3z NTAK-ban ély igényelheti itt, 3z NTAK Szllés portsl feluletén. Gsitvs itja, hogy a szl  szoftverb! hitelesitett kapesolaton keresztil érkeznek az adatok a2 NTAK Szllds moduljaba

Tandsitvanykezelési folyamat egyszeriisitése

AZNTAK201 dulsa 6ta az Sltats Alla két taniisftvé It sziiksége, egy aliird s authentikacios tandisitvanyra. Az NTAK bvitésével, amelynek ényeként at églato Esturisztikal attrakeiék is csatlakoznak az

8k koréhez, megljuit é a tandsitvinyigény és folyamata is. Az j folyamatnak koszonhetéen a széllé 5 elegendd lesz egy tanbsitvény Sltatéshoz, és a tandisitvnyok lejdrati ideje az eddigi 1 éviél 4 évre véltozik.

Abban az esetben, ha egy komplex turisztikai szolgaltats (példaul egy szélloda) egy szoftverrel tobb NTAK modulba is kuld adatot, akkor az adatkilldéshez hasznilhaté 1 tanisitvany is, nem szikséges minden modulban j tanisitvanyt igényelni. Arrol, hogy az On szillishelykezel
szoftvere képes-e tobb NTAK-modulba is adatot killdeni egy tandisitvannyal, kérjuk érdekiédjon a szoftvergydrtéjanal,

ATandsitvanyigénylési folyamat lefrssa:
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4. Egységes tanusitvany igénylése

A TanuUsitvany kérelmezés szévegblokk alatt a ,FAJL FELTOLTESE” gombra kattintva kivalaszthat6
és feltdlthetd a tanusitvanykérelemhez sziikséges fajl.

Tandisitvany kérelmezés

Asz3llsshelykezels szoftverek és az NTAK Sz3llds modulja kizstti kommunikicishoz szitkséges egy tanisituany, amelyet az NTAK izemeltetSje ilit ki a szolgaltatssi hely és az oft hasznilt szllishelykezel szoftver szamira. Fontos, hogy a tanisitvany biztons3ga érdekében
tandsitvanyt kizérélag a sz3ll3shely kezelésére az NTAK-ban jogosult személy igényelhetiitt, az NTAK Szillss portsl feliletén. Ez a tandsitvany azt biztositja, hogy a sz3llé 8 szoftverbd| i olaton keresztiil érkeznek az adatok az NTAK Sz3llés moduljéba.

Tanisitvanykezelési folyamat egyszerdsitése

Az NTAK 2019-es indulsa 6ta 2 sltatsshoz minden szillé ket tanisity isksége, egy aldird és authentikicios tandsitvanyra. Az NTAK bévitésével, amelynek eredményeként a hazai vendégltd izletek és turisztikai attrakciok is csatlakoznak az
gyszer a tandsitvanyigénylés folyamata i. Az ij folyamatnak kiszinhetéen a szallshelyeknek mar elegends lesz egy tanisitviny az adatszolgltatishoz, és a tandsitvinyok lejérati ideje az eddigi 1 évré 4 vre vittozik.

Sk koréhez, megiiult és

Abban az esetben, ha egy komplex turiszikai szolg3ltats [példaul egy szélloda) egy szoftverrel tbb NTAK modulba s kild adatot, akkor az adathiildéshez hasznslhats 1 tanisftviny is, nem sziikséges minden modulban dj tantisitvanytigényelni. Arrél, hogy az On szallishelykezels
szoftvere képes-e tbb NTAK-modulba is adatot killdeni egy tanésitvinnyal, kérjiik érdekl8djon a szoftvergyartsjén.

ATanisitvényigénylési folyamat leirdsa:
Atandsituény kisllitisinak folyamata 2 1épésbil all:

1. Tanisitvinykérelem elé3llitisa;
2 Tanisitvinykérelem fels ltése itt, az NTAK Szallds portslon;
3. Elkészilt tandsitvny letoltése

1) Tanisitvénykérelem elallitisa

Allonbaz szllshelykezels szoftverek mds és ms médon biztositjdk az NTAK adat scid éges tandisitvany ésének folyamatat. Kérjuk, eldszor ljonszall 8 ének gyirtojaval, Sjaval, és kérje segitségét a
Gsitvanyké sllitasdhoz. A tansitvnyké c ésii 41, amelyet 32 On dital hasznslt szélldshelykezels szoftverben kell létrehozni,

2) Tandisitvnykérelem felsltése

Az 1-e5 pont alapjén elGallitott CSR filt, vagy faljokat a FA L FELTOLTESE gombra kattintva fel kell feltolteni az NTAK:ba. Ehhez kattintson a FAJL FELTGLTESE gombra, majd navigaljon a szamitdgépén abba a konyvtdrba, ahol a CSR 4 tallhaté. Egy kattintassal jelolje ki a féjt, majd
kattintson 2 MEGNYITAS gombra. Ezt kovetSen az NTAK-ban a FAJL FELTOLTESE gomb mellett, bal oldalon megjelenik a feltoltott fijl neve, és 3 KERELEM INDITASA gomb kattinthatdva valik. Ezt kovetSen kattintson a KERELEM INDITASA gombra. Ekkor 2 TANUSITVANYKERELMEK ES
TANOSITVANYOK t4blizatban megjelenik az elkildstt kérés. Amint a tantsitvany elkésziilt, az NTAK rendszer e-mail Uzenetet kild a szolgaltatasi helyhez megadott kapcsolatta rtasi e-mail cimre. E2 rendszerint par percet vesz igénybe. Amennyiben 24 ora elteltével sem kap e-
mailben értesitést a tandsitvany elkésziltérdl, akkor ezen az oldalon ellendrizze a tandisitvanykérelem allapotit. Ha a tablazat STATUSZ elnevezés( oszlopaban azt 14tj2, hogy HIBA A TANUSITVANYKIALLITAS SORAN, akkor kérjik, egyeztessen szillashelykezeld szoftverének.
eyértjaval.

3) Elkészillt taniisitvany let5ltése

Atandsitvény elkésziltérd| az NTAK rendszer e-mail értesitést kild. Az elkésziilt tanisitvény az alabbi tablézat utolsd oszlopaban taldlhatd LETOLTES gombra kattintva tolthets le, Sz3llshelykezeld szoftverenként eltéré médon keralhet sor az elkésziilt tanisftvényok
felhasznaldséra. Emdl az adott szoftverben, vagy annak gyartGjatal, iat| tijékozodhat, A kulonbozs szalla 5 ésérbl az NTAK tgyfélszolgalat nem tud téjékoztatdst adni, Kérjik, ezzel kapcsolatban keresse szallishelykezel szofiverének
gyartojit, vagy forgalmazojat.

Toltse fel az egységes tanisitviny kérelmet a fi]l feltoltése gombbal

A sikeres feltoltést kovetéen a ,KERELEM INDITASA” gombra kattintva indithaté a kérelmezési
folyamat. A kattintast kovetéen az NTAK alkalmazas ellenérzi, hogy az adott szoftver szerepel-e az
NTAK lgazolassal rendelkezd szoftverek kézott. Abban az esetben, ha a hasznalni kivant szoftver mar
nem aktiv, arrél az alabbi hibalizenetben tajékoztatja Ont a rendszer:

3) Elkésziilt tanisitvany letdltése

Atandsitvany elkészultérdl az NTAK rendszer e-mail értesitést kiilld, Az elkészilt tandsitvdny az aldbbi tablazat utolsd oszlopaban
taldlhatt LETOLTES gombra kattintva thlthetd le, Szalldshelykezeld szoftverenként eltérd midon keriilhet sor az elkészilt tandsitvinyok
falhasznélasdra. Errdl az adott szoftverben, vagy annak gyartdjatsl, forgalmazajatal tjékozddhat. A killtinbdzd szalldshelykezeld
szoftverek miktidéséral az NTAK igyfélszolgilat nem tud tajékoztatdst adni. Kérjlik, ezzel kapesolatban keresse szilldshelykezeld
szoftverének gyartdjt, vagy forgalmazajat.

Ehhez a szoftverhez mar nem igényelhetd tanisitvany. Kérjiik vilasszon NTAK Igazoldssal rendelkezd szoftverek kiziil egy masik szoftvert,
vagy egyertessen a szoftver gyartojdval.

A kérelem elinditasaval parhuzamosan a rendszer ellen6rzi a befogadott tanusitvanykérelem
allomanyat és az NTAK-ban tarolt, szallashelyre vonatkozé adatokkal kiegészitve kiildi azt tovabb a
tanusitvanykiado rendszer felé. A tanusitvany elkészitése azonnal megkezdédik, de a rendszer
terheltségétdl fliggéen ez akar néhany percet is igénybe vehet — ebbdl adédéan nem rendellenes, ha
nem jelenik meg régtén egy igényelt tanusitvany a fellleten. Az elkészilt tandsitvany megjelenitése
érdekében szikség lehet a felllet frissitésére, melyet a bongészé fellletén a frissités ikonra kattintva,
vagy az F5 billentyi megnyomaséaval érhet el. Az elkészllt tandsitvanyt a rendszer automatikusan
elklldi a regisztracio soran megadott felhasznalé email cimére is.

3) Elkészillt tanisitvany letoltése

Atantsituény elkésziltérs| az NTAK rendszer e-mail értesitést kuld. Az elkésziilt tanisitvény az alibbi tiblizat utolss oszlopaban talilhaté LETOLTES gombra kattintva tithets le. S23llashelykezel5 szoftverenként eltéré médon kerdlhet sor az elkésziilt tanisftvinyok
felhasznaldséra. Emsl az adott szoftverben, vagy annak gysrtsjtal, jat| tijékozodhat. A kiilonbozs sz3lls 5 ésérbl a2 NTAK UgyFélszolglat nem tud téjékoztatist adni. Kérjok, ezzel [ 3ll5 &
Byartéjst, vagy forgalmazist.

Amennyiben a kivalasztott szoftverrel az adott szolgaltatasi helyen mas modulba (Vendéglatas és/vagy
Attrakcid) is szolgaltat adatot NTAK-ba, és a szallashely adatszolgaltatasahoz ugyanezt a szoftvert

Ugyfélszolgalat 0-24 telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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szeretné hasznalni, abban az esetben lehetésége van a szolgaltatasi helyen az adott szoftverhez mar
rendelkezésre allé tanusitvanyt hasznalnia.

0J) KERELEM FELTOLTESE * MEGLEVO TANOSITVANY HASINALATA +

2.3.3 Tanusitvany letdltése és a statusz ellenérzése
Egységes tanusitvany letoltése

A sikeres kérelmezést kdvetben az elkészult tanusitvany letdlthetd, illetve amennyiben arra igény lenne
visszavonhaté. Az elkésziilt tandsitvanyok a SZOLGALTATASI HELYHEZ TARTOZO
TANUSITVANYOK tablazatban keriilnek megjelenitésre, ahol a szallashelyek feleléseinek lehetdsége
van azok letoltésére, visszavonasara, illetve statuszanak ellenérzésére.

Tanusitvanykezelés

Teszt Szallashely
Magénszillishely Teszt

On éltal hasznd jer nevét latja az oldalon, akkor azt a Portal megfelel pontjan tudja megval i, shova a 8k 5 ASzolgaltatasi helyek (Sz3lla i dlassza o s mi és o Kovetkezd fiségével navigaljon
Ezen az oldals 3l  szoftver lenyils listab! valassza ki az On ltal haszndlt szoftvert,

Kérjiik, fokozottan figyel] At kul Slaté abélyaira, Sué egy adott privat kulcs ismételt

Szolgaltatasi helyhez tartozs tanisitvanyok

_ ) _ _ _ _ Taniisitviny kisllitissnak (Izénylés) P - _
Tanésitviny neve, azonasitéia Tamisitviny sorszima Tantsitvany stitusza TanGsitviny tipuza 5 . Taniisitvany lejirati idépontia Beérkezelt tanisitvanyok kezelése
Bures ¥
cert
is

T
Teszt cert_univerzdlis 2022-04-26.cer  5172760289171357103182490957530.... Tandisitvany kész Univerzdlis 2022.08.26.

Az elkészlilt és letoltott tanusitvanyt a szolgaltatd importalja a szallashely-kezeld szoftverébe, befejezve
ezzel a szoftver felkészitését a biztonsagos és titkositott adatszolgaltatasra.

A tanusitvany PMS szoftverbe torténé importalasanak folyamatdban a szallashelykezelé szoftver
gyartéjanak van lehet6sége tovabbi segitséget nyuijtani.

A tanusitvany ismételt |étrehozésa (megujitasa) az alabbi esetekben szikséges:

e Szallashelykezeld szoftvervaltasa mas gyartéra, és az Uj gyartdé altal készitett uj PMS
alkalmazasra.

e Lejart tanusitvany miatt Uj tanusitvany beszerzése (a tanusitvanyok érvényessége a kiallitastol
szamitott négy évig tart).

e Korrumpaloddott vagy megsemmistlt alairdi magankulcsok miatt felmerilt tanusitvany-csere
igény.

Tanusitvany visszavonasa

A tanUsitvanyok visszavonasa a SZOLGALTATASI HELYHEZ TARTOZO TANUSITVANYOK
tablazatban elérhets ,VISSZAVONAS” gombra kattintva kezdeményezhetd.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Tanusitvanykezelés

Kékes Szall6
Sralloda_szoftver - Kékes Szall6

Amennyiben nem 2z 6n 4ltal hasznalt szoftver nevét létja az oldalon, akkor azt a Szllés Portl megfelelé pontjén tucja megva hova a Sképpen navigélhat el: Altatsi helyek (sz3ll3 i dlassza a
gomb segitségével navigaljon az Egyéb adatok feluletre. Ezen az oldalon, a Szalldshelykezel§ szoftver lenyil6 listab6l valassza ki az On altal hasznalt szoftvert.

Kérjuk, fokozottan figyeljen a privt kulcs hasznalatinak szabalyaira, melyek nem teszik lehetévé egy adott privat kulcs ismételt hasznalatst!

helyhez tartozé

LETOTES ¥

22000519_2023-06-16.cer 36045430240822639631134184014. Tantsitviny kész Univerz3lis 2023.06. 16. 2025.06.15
VISSZAVONAS X

Tandisitvény kérelmezés

A visszavonas soran meg kell adni a tanusitvany visszavonasanak indoklasat. A megfelel6 indok egy
legordiild meniben régzitett lehetéségek kozul valaszthaté ki, melyek a kdvetkezbek:

e ISMERETLEN,

e KULCS HASZNALATA KOCKAZATOSSA VALT,

e  TANUSITVANYKIALLITO HATOSAG NEM MEGBIZHATO,
e MEGVALTOZTAK A AKAPCSOLAT PARAMETEREI,

e TANUSITVANY ELAVULT,

e HASZNALAT BESZUNTETESE,

e HASZNALATI JOG VISSZAVONASRA KERULT,

e EGYEB.

Tandsitvanyok visszavondsanak indoka x

Visszavonasanak indoka *

—— Ismeretlen

Kulcs hasznélata kockazatossa vélt

TanUsftvanykiallitd hatésag nem megbizhat6

Megvaltoztak a kapcsolat paraméterei

A megfelel® indok megadasat kdvetéen a ,TANUSITVANY VISSZAVONASA’ felirati gombra kattintva
a kivalasztott tanusitvany visszavonasra kerl.

Tanisitvinyok visszavonasanak indoka x

Visszavonasinak indoka =

Tandsitvanykidllitd hatdsdg nem megbizhatd W

£ MEGSEM TANOSITVANY VissZAvONASA TT

A visszavont tanusitvany a tovabbiakban mar nem hasznalhato fel.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Tanusitvanykezelés

Uj kemping
2.19.0 PMS - Uj Kemping

Amennyiben nem az On dltal haszndlt szoftver nevét 14tja az oldalon, akkor azt a S23ll4s Portsl megfeleld pontjén tudja megvdltoztatni, ahova a Sképpen navigdlhat el: A Szolgaltatssi helyek (23l 0 dlasszaa s miiveletet és a Kovetkezs
gomb segftségével navigélion az Egyéb adatok feliletre. Ezen az oldalon, a Szalléshelykezeld szoftver lenyil6 listbdl valassza ki az On ltal hasznlt szoftvert.

Kérjuk, fokazottan figyeljen a privét kulcs hasznalatinak szabalyaira, melyek nem teszik lehetévé egy adott privat kulcs ismételt hasznalatat!

m
Univerzilis

2023.10.03. 2025.10.03.

géltatdsi helyhez tartozé tandsitvanyok

23000221_2022-10-04.cer 42540515000778104850257340452..

2.4 VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA

Amennyiben On a VENDEGEM Szallas szoftvert hasznalja szallashelykezeld szoftverként, a
SZOLGALTATASI HELYEK meniipontban az adott szallashely SZERKESZTESE mellett elérheté
VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVAS funkciét a figyelmébe ajanljuk.

Segitségével On NTAK Ugykezel6ként barmikor el tudja inditani a VENDEGEM Szallas szoftverhez e-
mail cimes felhasznaléi fiok létrehozasanak folyamatat .

Lnf Szolgaltatési helyek (Szélléshelyek)

Q KERESES

‘ Egyéb szallsshely ~ ‘ | Kemping b ‘
zolgaltatd neve: Teszt Golf Zrt

2014 Csobanka Arok utca 12
NTAK regisztricids szim: MA23000125

Regisztréci6 dllapota: Adatszolgiltatésra kész

srmaszits & I

VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA

J

‘ Nyaral6hajé v ‘ | Panzié ¥ ‘

‘ szélloda - ‘ | Udiilshéztelep - ‘

v « @

A VENDEGEM ADMINISZTRATOR MEGHIVASA gombra kattintva megjelend felugré ablakban
el6szor toltse ki a kdtelezd adatokat:

e A VENDEGEM SZALLAS ADMINISZTRATOR TELJES NEVE beviteli mezékbe vigye fel a
VEZETEKNEVET és UTONEVET

e A VENDEGEM SZALLAS ADMINISZTRATOR E-MAIL CIME mezében adja meg ahhoz az e-
mail cimes fiokjahoz tartozé e-mail cimét, melyben a beérkezd leveleit megkapja, olvassa.

e E-MAIL CiM MEGEROSITESE mezébe beirt széveg minden karakterének azonosnak kell
lennie a fent megadott e-mail cimmel.

A MEGSEM gombra kattintva az e-mail cimes felhasznalé meghivasanak folyamatat megszakitja, és
visszakerll a SZOLGALTATASI HELYEK (SZALLASHELYEK) fellletre.

Az adatok kitéltését kdvetden, a MEGHIVO KIKULDESE gombra kattintva az alkalmazas kikuldi a
meghivot a megadott e-mail cimre és a felhasznald visszakerll a SZOLGALTATASI HELYEK
(SZALLASHELYEK) fellletre.

Ahogy a funkcio elnevezésében is szerepel, a felhasznaloi fiok Iétrehozasakor automatikusan
VENDEGEM ADMINISZTRATOR jogosultsagot kap a VENDEGEM Szallas alkalmazasban, mellyel az

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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adott szallashelyen a szoftver 6sszes funkcidjahoz hozzafér, minden beallitdst modosithat, tovabbi
felhasznaldknak kiildhet meghivot.

A meghivé elfogadasanak menetérél és az e-mail cimes fiok regisztralasanak lépéseirél részletesen
tajékozdédhat az E-MAIL CIMES FELHASZNALO KEZELESE kézikdnyvben az info.vendegem.hu

honlapon.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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2.5 Kimutatasok

2.5.1 NTAK iranyti

A korabban FORGALMI RIPORT-ként ismert feliilet ezentil NTAK IRANYTU néven miikédik tovabb.
Jelentds mértékben bévult az elérhetd adatok koére: a historikus adatokon kivil mar eléfoglalasi adatok,
valamint kulféldi vendégekkel kapcsolatos kulddpiaci adatok is rendelkezésre alinak. A szallashely adott
idészakban elért teljesitménye pedig Osszehasonlithatdé mas teleplléseken és azok turisztikai
térségeiben talalhaté szallashelyek dsszesitett teljesitményével is.

G “I D reechmaebzeonr | SZALLAS DARMOS MONIKA Teszt Golf Zrt v KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES

NTAK IRANYTO in ~

iran

ADATFORGALMI a ytu
RIPORT

NAPI ZARAS bhely-szolgaltatd!
0sszEsiTé RIPORT
A kordbban FORGALMI RIPORT-ként ismert feliilet ezent(l NTAK IRANYTU néven miikj |y-szolgaltatok igényeit figyelembe véve, valamint 2 szakmai szervezetekkel
NAPI ZARAS
Az NTAK IRANYTU adatkorének megfeleld elemaése a tovébbiakban segitséget nytjtiiEETlai=4 LI g

lat6 szémara az optimalis milkodés kialakitdsahoz. Ezért 2 tervezés sordn

Az NTAK IRANYTU hasznilatinak bemutatésihoz készult KISOKOS itt olvashatd.
. Az adatok hatékony felhasznildsat timogat HASZNALATI ESETEK segédanyag itt taldlhatd.

Szilléshely *

Kotelezé adat

Az NTAK IRANYTU adatkdrének megfelelé elemzése a tovabbiakban segitséget nyujthat a szallashely-
szolgaltatd szamara az optimalis mikddés kialakitdsahoz. Ezért a tervezés soran javasoljuk az adatok
rendszeres kiértékelését, hasznositasat.

Az NTAK IRANYTU hasznalatdnak bemutatdsahoz késziilt KISOKOS itt olvashatd.
Az adatok hatékony felhasznalasat tamogaté HASZNALATI ESETEK segédanyag itt talalhatd.

2.5.2 Napi zaras Osszesitd riport

A menulpont alatt lehet6ség van az egyes szallashelyek adatkiildéseinek ellenérzésére. Az oldalon 1évd
legdrdulé mezBbdl kell kivalasztani az attekinteni kivant szallashelyet, melyhez tartozéan megjelenik a
kivant 6sszefoglalo riport.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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‘.“ P K Rbzponr | SZALLAS DARMOS MONIKA Teszt Golf Zrt v KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINOSITES

NTAK IRANYTO P

sszesito riport

ADATFORGALMI
RIPORT

A fellleten a sajat szalla

shelykezeld szoftvere (amennyiben annak hasznalatira EEM Szillas alkalmazas) altal 3 Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpont rendszerébe bekildoit adatokat

NAPI ZARAS
OssZESiTO RIPORT Y adott szallashelyén hasznalt szoftver &ltal bekuldott adatok helyességét, teljességét ellendrizni.

lathatja viszont egy On altal kivalasziott idd-intervallumra. Az Gsszesités célja, hogy |

NAPI ZARAS

Az adatok a megtekinteni kivant szillashely kivlasztdsat kivetSen jelennek meg, |
RESZLETEZG RIPORT

killdte az adatokat a kivalasztott napokra vonatkazdan, és tartdzkodott legaldbb &g
adatokat, j ljuk, hogy a szélléshelykezeld

folatte 1évé datumsziirGk alapjan ez lehetséges, illetve ha az On szallashelykezelS szoftvere valdban sikeresen
In 3 keresett id8szakon. Amennyiben hidnyzd adatakat észlel, vagy a helyesen besllitott sziirdk mellett sem I3t
szoftver altatdjanal is tajékozédjon a probléma lehetséges okairdl.

A felileten legfeljebb 1 évre visszamendleg és egyszerre legfeljebb 3 honap idStartamra vonatkozdan tudja a bekildott adatokat megtekinteni. A kivélasztott datumok az éjszakakat jelentik, vagyis a 2021.06.01-
2021.06.30. szlirével a szallashelyen jiniusban éjszakat eltéltd vendégek dsszesitett adatait fogja latni.

Vizsgélt idGszak kezdete * Vizsgalt idészak vége *
2024.09.06. | 2024.10.06. &
Szllshely *

V]

Kotelez adat

A riport futtatasa utan az alabbi attekintést lathatjuk, a beallitott id6szak szerint a kivalasztott

széllashelynél:
VIZSGALT IDOSZAK IDOTARTAMA (EJ) VENDEGEK SZAMA
VENDEGEJSZAKAK OSSZETETELENEK ARANYA ALLAMPOLGARSAG SZERINT
324 8
VENDEGE JSZAKAK SZAMA OSSZES BRUTTO BEVETEL (IFA NELKOL)
104 44000Ft

A napi zards dsszesito riporthoz hasonldan ellendrizheti az eléfoglalasok dsszesitését is. Ehhez kattintson az alabbi
gombra, Az egyes napi 2ardsok statuszdt és a bekiilddttek tartalmat a Kimutatasok mendpont Napi zdrdsok pontja
alatt tudja megtekinteni

turiszti
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2.5.3 Napi zaras részletez6 riport

(. al' el Al e SZALLAS DARMOS MONIKA Teszt Golf Zrt v  KILEPES
INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES
NTAK IRANYTO
adatai
ADATFORGALMI
Seillsshely * RIPORT
NAPI ZARAS v

0SSZESITO RIPORT
Kitelezd adat

NAPI ZARAS
RESZLETEZO RIPORT

A szallashely kivalasztasat kdvetéen az oldal fels® részén éves nézetben, az alsé részén havi nézetben
jelennek meg a szallashely zaras adatai.

| JUL | | AUG ‘

Oktober

Hétfs Kedd Szerda Csiitortok Péntek Szombat Vasirnap

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Eves nézet

Alapértelmezetten a targyév kerul megjelenitésre, azonban az évek kdz6tt a nyilakra kattintva az évek
Iéptetése is lehetséges.

Az éves nézetben

z0ld szinnel szerepelnek azok a hénapok, amelyekben a szallashely minden napja sikeresen
lezart

piros szinnel szerepelnek azok a hoénapok, amelyekben a szalldshelynek legalabb egy
lezaratlan napja van

szlrke szinnel szerepelnek azok a hdnapok, amikor az adott szallashely végig zarva tartott

hénapok

A z0ld, piros és szirke hdnapok kattinthatoak, kattintassal megjelenik a hozzajuk tartozé havi nézet —
alapértelmezetten itt is az aktualis hénap jelenik meg.

A havi nézetben

z0ld szinnel szerepelnek azok a napok, amelyeket a szallashely sikeresen lezart

piros szinnel szerepelnek azok a napok, amikor a szallashelyt6l nem érkezett napi zaras,
vagy nem érkezett id6ben napi zaras adat. Ha visszamendleg kerlinek lezarasra a napok, a
piros jeldlés ettdl fliggetlenil megmarad.

szlrke szinnel szerepelnek azok a napok, amikor az adott szallashely zarva tartott

napok

A napi zarassal rendelkez6 napokra kattintva el6hivhatd az adott napi zaras tartalmat részletezé oldal,
mely 4 fllre bontva (Vendég adatok, Terhelések, Kéltések, Lakoegységek) foglalja 6ssze az adott napra
beérkezett adatokat.

A tablazat folétt lathatd, hogy az adott napi zaras milyen lzenet azonositéval kerllt az NTAK
rendszerbe, milyen szoftvert hasznal az adott szallashely, valamint a szallashely neve, a zaras pontos
idépontja és a lezart nap datuma. A 4 fllén szereplé tablazatok tartalma PDF, XLS és XLSX
formatumokban menthetd le.

Zaras adatai

irds idpontja: 2021.07.

Lezirt nap 2021.07.01

[FEEERE | Terhelések | Koltések Lakdegységek

Exports

wv]

45: PDF XLS XLSX

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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2.5.4 Adatforgalmi riport

Az Adatforgalmi riport a kivalasztott szallashelyre vonatkozéan gyors visszajelzést nyujt a
szolgaltatoknak az NTAK adatszolgaltatdas mindségével és az esetleges hidnyz6 és hibas adatokkal
kapcsolatban, ezzel is tamogatva a kotelez6 NTAK adatszolgaltatas sikeres teljesitését.

Az Adatforgalmi riport menulpontba Iépve, az adott szallashely kivalasztasa utan naptar nézetben
jelennek meg az adatszolgaltatas minéségével kapcsolatos informaciok.

'|“I' e | SZALLAS DARMOS MONIKA Teszt Golf zrt v KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINGSITES

NTAK IRANYTO ..

almi riport

ADATFORGALMI
RIPORT

Az i riport a kival széllishelyre vonatkozdan gyors jelzé NAPI ZARAS [k 3z NTAK adatszolgiltatis mindségével és az esetleges hidnyzé és hibds adatokkal kapesolatban, ezzel is
OSSZESITO RIPORT

tAmogatva a kotelezd NTAK adatszolgaltatas sikeres teljesitését,
NAPI ZARAS

RESZLETEZO RIPORT

Kotelezd adat

A naptarban a napok szine az alabbi kategoriak szerint jelzi az adott napra vonatkozd adatkildés
min&ségét:

- z6ld: nincs hiba

- sarga: tartalmaban lehetséges hiba
- piros: hianyzo6 napi zaras

- sarga, piros kerettel: tartalmi hibas
- kék: mai nap

- szurke: jévébeli nap

A naptarban egy teljes hénapot, illetve a hénap egy adott napjat is ki lehet valasztani. A naptar alatt a
kivalasztott id6szakra vonatkozé hibak tipusonként, csoportositva jelennek meg. A hibatipus melletti
"Részletek..." feliratra kattintva egy 6sszefoglalo tablazatban jelennek meg az adott hibatipus adott
napra vonatkozo hibas tételei.

. Adatszolgaltatas: hianyzo napi zaras

Kivalasztott id6szak: 2025. februar 13.

2024. December 2025. Januar 2025. Februar
H K Sze Cs P Szo v H K Sze Cs P Szo v H K Sze Cs P Szo v

. Nincs hiba Tartalmaban lehetséges hiba . Hidnyzé napi zards D Tartalma hibas . Mai nap Jovébeli nap

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu




26

FONTOS!

Az Adatforgalmi riport és a Napi zaras részletezé riport kozotti f6 kiilénbség az, hogy mig a Napi
Zaras az adatbekuldés tényérél, az Adatforgalmi riport pedig az adatok mindségéré| tajekoztat.

Napi zaras részletezé riport: Ez a riport azt mutatja, hogy tértént-e adatbekiildés egy adott napra
(z6ld = igen, piros = nem). Tehat a bekildés ténye alapjan ad visszajelzést.

Adatforgalmi riport: Ez részletes visszajelzést nyujt a bekuldott adatok minéségeérdl (pl.:
érvénytelen irdnyitészam, duplikalt vendégazonositd, nagyon magas terhelési tétel).

Felhivjuk a figyelmét, hogy a két riport két kiilonb6zé szempontot vizsgal, az egyik a bekuldés
meglétét, a masik pedig az adatok helyességét ellendrzi, igy el6fordulhat, hogy az Adatforgalmi
riport hibdsnak jelez egy napot hibas/vélhetéen hibas adat miatt és piros szinnel jelzi, példaul, ha
rossz az iranyitészam, meég akkor is, ha a Napi zaras részletezé riportban az a nap zold, mivel az
csak a napi zaras bekuldésének tényét vizsgalja, ami sikeresen megtortént az adott szallashely
esetében.

2.6 Palyazatok

A ,PALYAZATOK” meniipont alatt talalhatoak a szallashelyek altal elérhetd palyazati lehetéségek és a
palyazati felhivast tartalmazé linkek.

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK DOKUMENTUMOK  SZALLASHELY-MINGSITES

Kisfaludy Szallashelyfd

maganszallashelyek és egyéb s | fejlesztése palyazat

A2 0n Sital Al ziil a2 al4

“

21TD60SD februdrteszt 2014 Csobénka Afonya utca 3

S8BACL3Y él érvar Ady Endre uica 2

DXXZ4FHY Teszt Magénszall 4 érvir Ady Endre uica 2

0v w <1

Osszes megpélyszott ssszeg:0 Ft

2.7 Dokumentumok
A Dokumentumok menipont az Ugykezelé felnasznalok szamara elérheté az NTAK-on.

A menlpontot megnyitva egy oldal nyilik meg, ahol a szallashely-szolgaltatbéhoz bejegyzett
szallashelyek kapcsan feltoltétt dokumentumok lathatéak. A dokumentumokat minden szallashely
esetében a hozzéa tartozd6 Onkormanyzat felhasznaléi tolthetik fel az NTAK rendszerbe, melyek ezt
kévetéen az MTU arra jogosult felhasznaldihoz kerlinek feldolgozasra. Az oldalon szerepld listaban
azon dokumentumok jelennek meg, amelyeket az Onkormanyzatok érvényesnek nyilvanitottak és mar
megtortént az MTU szakért6k altali feldolgozasuk is.

A lista naponta frissul: felkerilnek ra az el6zé nap folyaman feldolgozott, érvényes dokumentumok és
lekerulnek azok, amelyek id6kdzben érvénytelenitésre kerultek, vagy amelyek visszavonasra kerultek.

Az elérhetd dokumentum tipusok béviltek a szallashely-mindsités soran kiallitott igazolasokkal. A
mindsités igazolasok a Szallashely-minésité Testllet rendszerébdl elektronikus formaban kertinek az
NTAK dokumentumtaraba. Ezekre az adott szallashelyhez kapcsolddé dokumentumok részletei

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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aloldalon a ,Min@sités” dokumentum tipusra szlirve, illetve a ,Mindsités azonositd” ismeretében annak
megadasaval lehet célzottan keresni.

A szallashely-szolgaltatdo Ugykezeld felhasznaldi naponta értesitést kapnak az NTAK rendszertdl azon
dokumentumok listajardl, melyek az el6zd értesités ota feldolgozasra kerlltek és Ujonnan megjelentek
a fenti listan.

NEWZETI TURISZTIKA
(1 “ I' R tzoonr || SZALLAS MONIKA DARMOS Sanyl szolg1 v KLepEs

INFORMACIOK SZOLGALTATASI HELYEK KIMUTATASOK PALYAZATOK 'DOKUMENTUMOK SZALLASHELY-MINOSITES

Dokumentumok

Q| KERESES
Dokumentum neve Szllashely neve NTAK regisztracios szam
Feldolgozés détuma Dokumentum tipusa Mindsftés azonositdja
‘ g‘ ‘erd v‘ ‘ ‘

Torlés =

Médositas

Ellendraési jegyzksnyy

Mindsftés

Nines taldlat

o < @

2.8 Szallashely-minésités

Az NTAK fiokbol lehetéség van regisztralni a Magyar Turisztikai Minéségtanusité Testilet (MTMT)
szallashely-mindsitési rendszerébe. A szallashely-mindsitésrél tovabbi részleteket és a hatalyos
eljarasrendet a https://szallashelyminosites.hu honlapon talal.

A mingsités megkezdéséhez gy6z8djon meg az adatok helyességérdl. Hiba esetén el6szor végezze el
a javitasokat az NTAK rendszer megfeleld feluletein, majd inditsa ujra a szallashely-mindsitéshez az
adatkuldést.

A megfeleld gombokra kattintva a kdvetkez6 adatokat adja at az NTAK az MTMT felé:

Szallashely-szolgaltaté adatai kézdil:
e szalladshely-szolgéltatd neve

vallalkozasi forma

adoszam

szallashely-szolgaltatd kapcsolattartasi e-mail cime

szallashely-szolgéltatd cime (iranyitoszam, telepllés, kozterllet neve és jellege, hazszam,

emelet, ajtd, helyrajzi szam)

o szallashely-szolgaltatd levelezési cime (iranyitészam, telepllés, kozterilet neve és jellege,
hazszam, emelet, ajtd, helyrajzi szam)

e szallashely-szolgaltaté kapcsolattartasi telefonszama

Szallashely adatai kdzil:
e szallashely tipusa
e szallashely neve
e NTAK regisztracios szama
o szallashely cime (iranyitészam, megye, telepllés, kdzteriilet neve és jellege, hazszam, emelet,
ajto, helyrajzi szam)
év soran tervezett nyitvatartas
maximalisan kiadhaté szobak szama

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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maximalisan kiadhaté agyak szama
maximalisan kiadhaté pétagyak szama
szalldshely kapcsolattartasi e-mail cime
szallashely kapcsolattartasi telefonszama

Széllashely-szolgaltatdi Ugykezeld adatai kozil:
e csaladi név
e uténév
e e-mail cim

A Szallashely-szolgaltaté adatai melletti ,+OSSZES ADAT KULDESE” gomb kivalasztasaval lehet az
Osszes szallashely adatait beklldeni a szallashely- minésité rendszernek.

Amennyiben csak egy szallashely adatait szeretnénk bekildeni, akkor a szallashely soraban talalhato
,SZALLASHELY ADATOK ATADASA’ opciét kell kivalasztani.

TESZT-SCHOFFER IBOLYA  Saalpiiteti: Februdr teazt oyl v KILEPES

umenTuMox  szALUASHELTMINGSTES

) Széllashely-mindsités

A2 NTAK ksl
e, vzl

hely-szolgaltats adsta kizsl: Saillishely adatsi kazsl:
» szillishely-szolgaltatd neve « szllsshely tipuss

2olgaltats kapesolattartisi &-mail cime hézszim, amelst, 3t
Sltats cime frdnyi B b melst, aits,
. L hézszim, emelet, até,
+ szillshely-szolgsliats kapesolsttartssi telefonszima
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SZALLASHELY
ADATOK ATADASA

A ,SZALLASHELY ADATOK ATADASA” gombra kattintva a rendszer egy felugré ablakban kéri az
adatkiildés megerésitését. A , KULDES” gomb kivalasztasaval tudjuk elkiildeni a szallashely- minésité
rendszerbe a kivalasztott szallashely regisztraciés adatait.

e

Valoban el szereiné kuldeni az adott szallashely adstait a Szallashely-
mindsitési rend=zer felé?

Az adatok sikeres bekuldésérdl a rendszer Uzenetet kild, valamint a széllashelyek listajaban is
megjeleniti az utolso sikeres kuldés idépontjat.

telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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Koszonjulk!
Az adatok sikeresen sthuldésre kerultek a szillashely-mindsitési
rendszer felé.

ATLEPES A 5741 LASHEL Y MINGSITO

RENDSZER O1LDALARA >

_m
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telefon: 06 1 550 1855 e-mail: turisztika@1818.hu
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