Szallashelykezel6 szoftvervaltas folyamata

Kérjluk, kovesse az alabbi lépéseket, amennyiben:

VENDEGEM Szallas szoftverrél piacon forgalomban lévé szallashelykezeld szoftverre valt

Amennyiben On az NTAK adatszolgaltatast nem naprakészen teljesitette a VENDEGEM Szallas
szoftverébdl, ugy elészor poétolja a hidanyzé adatokat, majd zarja le a napokat. Amennyiben
jovbbeli/érkez6/lakod statuszu foglaldsai vannak a rendszerben, zarja le a nyitott foglalasokat és
torolje a jovobelieket.

Az NTAK Szillds modulban a VENDEGEM szoftver helyett valassza ki Uj széllashelykezeld
szoftverét.

Az Uj széllashelykezeld szoftver hasznalatdahoz Onnek elészor fel kell toltenie a
tanusitvanykérelmet az NTAK-ba. Amint a tanusitvany elkésziilt email értesitést kap, ezt kovetéen
tudja letolteni a kész tanusitvanyt, majd ezt kell feltdltenie az Uj szoftverébe. A tanusitvanyok
megszerzése eldtt a szallashelykezeld szoftverének fejlesztbje nydjthat segitséget vagy készitheti
el Onnek a tanusitvany kérelem fajlt. Fontos, hogy vegye fel a kapcsolatot az Uj szoftvergyartojaval,
aki végrehajtja az NTAK adatkuldés teljesitéséhez szlikséges Uitemezés kérést. Az itemezés kérés
utani elsd napon lehet leghamarabb napi zarast kuldeni.

Piacon forgalomban lévé szallashelykezeld szoftverrsl valt VENDEGEM Szallas szoftverre

Amennyiben On az NTAK adatszolgaltatast nem naprakészen teljesitette a piacon forgalomban
levé szallashelykezelé szoftverébdl, ugy eldszor potolja a hidnyzé adatokat, majd zarja le a
napokat. Fontos, hogy a szoftvervaltast kovetéen a VENDEGEM Szallas szoftver nem teszi majd
lehetdvé a visszamendleges adatpoétlast, vagyis a ,régi” szallashelykezelé szoftverben hianyzé
napok lezarasa nem lesz lehetséges.

Gyb6z6djon meg arrél, hogy a szallashelykezeld szoftverben ki legyen kapcsolva az Gizenetklildési
beallitas és vonja vissza a szoftver tanusitvanyat.

Amennyiben szolgaltatasi helye tovabbi modulban (vendéglatas és/vagy attrakcio) is érintett, és
ugyanazt az univerzalis tanusitvanyt hasznalja a tobbi modulban is, fontos tudni, hogy szallas
oldali tanusitvany visszavonasaval a tobbi modul tanudsitvanya is visszavondasra keril. Ilyen
esetben a vendéglatas és/vagy attrakcido modulra sziveskedjen Uj tanusitvanyt igényelni.

NTAK Szallas modulba belépve valassza ki a kordbban hasznalt piacon forgalomban évé
szallashelykezeld szoftver helyett a VENDEGEM Szallas szoftvert.

Kildje ki a VENDEGEM adminisztrator felhasznalé(k) részére a meghivot a hozzaféréshez, aki(k) a
bejelentkezést és alapbeallitasok elvégzését kovetben folytathatja(k) az NTAK adatszolgaltatast.

Piacon forgalomban lévo szallashelykezeld szoftverrél valt masik piacon forgalomban lévo
szallashelykezeld szoftverre



Amennyiben On az NTAK adatszolgéltatdssal nem naprakész a széllashelykezelé szoftverében,
potolja a hidnyz6 adatokat, zarja le a hianyzé napokat. Fontos, hogy a szoftvervaltast kdvetéen
el6fordulhat, hogy a visszamendleges adatpétlas az Uj szoftverben nem lesz lehetséges.

A téves adatszolgaltatas elkerlilése érdekében, gy6z6djon meg arrél, hogy a korabban hasznalt
szallashelykezel6 szoftverében ki van kapcsolva az lzenetklldés funkcid, majd vonja vissza a
szoftver tanusitvanyat.

Amennyiben szolgaltatasi helye tovabbi modulban (vendéglatas és/vagy attrakcid) is érintett, és
ugyanazt az univerzalis tandsitvanyt hasznalja a tobbi modulban is, fontos tudni, hogy a szallas
oldali tanusitvany visszavonasaval a tobbi modul tanusitvanya is visszavonasra kerul. Ilyen
esetben a vendéglatas és/vagy attrakcio modulra sziveskedjenek Uj tanusitvanyt igényelni.

NTAK Szallas modulba belépve valassza ki a korabban hasznalt piacon forgalomban évé
szallashelykezel6 szoftver helyett az Uj szoftverét.

Az Uj szallashelykezeld szoftver hasznélatdhoz Onnek fel kell téltenie a tanusitvanykérelmet az
NTAK-ba. Amint a tanudsitvany elkészult email értesitést kap, ezt kovetéen tudja letolteni a kész
tanusitvanyt, majd ezt kell feltoltenie az Uj szoftverébe. A tanusitvanyok megszerzése eldtt a
széllashelykezelé szoftverének fejlesztéje nyujthat segitséget vagy készitheti el Onnek a
tanusitvany kérelem fajlt. Fontos, hogy vegye fel a kapcsolatot az uj szoftvergyartéjaval, aki
végrehajtja az NTAK adatkuldés teljesitéséhez szikséges lUtemezés kérést. Az utemezés kérés
utani elsd napon lehet leghamarabb napi zarast kuldeni.



